
Budapest XXI. Kerület Csepel Önkormányzata Humán Szolgáltatások Igazgatósága 

 

 

Bejárat: 1211 Budapest, Táncsics Mihály utca 69.  

Levelezési cím: 1211 Budapest, Kiss János altábornagy utca 54. 

 

Intézményvezető: Nagyné Kovács Timea  

e–mail cím: intezmenyvezeto@hszi21.hu, nagyne.kt@hszi21.hu 

Telefon: 278–0810, 278–0811, 425–7632  

 

Intézményvezető helyettes: Rátkayné Takács Anikó 

e-mail: ratkayne.aniko@hszi21.hu  

Telefon: 278–0810, 278–0811, 425–7632 

 

 

Humán Szolgáltatások Igazgatósága Család–és Gyermekjóléti Központ 

 

1211 Budapest, Táncsics Mihály utca 69.  

Nyitva tartás:  

Hétfő – Csütörtök: 8.00 – 18.00 óra 

Péntek: 8.00 – 14.00 óra 

 

Vezető: Pap Gábor 

Telefon/fax: 425–2408,  

e–mail cím: csalad@hszi21.hu, pap.gabor@hszi21.hu 

 

Esetmenedzserek:  

Szentpétery Erzsébet                                     szentpetery.eliz@hszi21.hu  

Székesvári Erika                                              szekesvari.erika@hszi21.hu  

Vágó Judit                                                      vago.judit@hszi21.hu  

Tóth Krisztián                                                   toth.krisztian@hszi21.hu  

Barcza Bernadett                                           barcza.bernadett@hszi21.hu  

Maczó Angéla                                                maczo.angela@hszi21.hu  

 

Tanácsadók: 

Lesku Eleonóra                                               lesku.eleonora@hszi21.hu  

Csontosné Gyergyói Ildikó                            gyergyoi.ildiko@hszi21.hu  

Kovács Zsuzsanna                                          kovacs.zsuzsanna@hszi21.hu  

Mester Orsolya                                                mester.orsolya@hszi21.hu  

 

Óvodai és iskolai szociális segítők: 

Jurácsikné Marosi Edit                                    marosi.edit@hszi21.hu  

Farkas Fanni                                                    farkas.fanni@hszi21.hu  

Fister Melinda                                                  fister.melinda@hszi21.hu  

Szabóné Heim Andrea                                   heim.ndrea@hszi21.hu 
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A Család–és Gyermekjóléti Központ krízistelefont működtet munkaidőn túl:  

Hétfő–csütörtök: 18.00–8.00  

Péntek–hétfő: 14.00–8.00 

Telefonszám: 0620/518–9150 

 

 

Humán Szolgáltatások Igazgatósága Család–és Gyermekjóléti Szolgálat 

 

1211 Budapest, Táncsics Mihály utca 69.  

Nyitva tartás:  

Hétfő–Csütörtök: 8.00–18.00 óra 

Péntek: 8.00–14.00 óra 

 

Vezető: Mezei Virág 

Telefon/fax: 425–2408,  

e–mail cím: csalad@hszi21.hu, mezei.virag@hszi21.hu 

 

Családsegítők: 

 

Aczél Viktória       aczel.viktoria@hszi21.hu 

Dudás–Gerő Rita       gero.rita@hszi21.hu 

Sallai Ildikó                   sallai.ildiko@hszi21.hu 

Kálmán Henriette       kalman.henriette@hszi21.hu 

Maróti Krisztina       maroti.krisztina@hszi21.hu  

Molnár Krisztina       molnar.krisztina@hszi21.hu 

Tigyi Éva        tigyi.eva@hszi21.hu 

Kunszt Marietta       kunszt.marietta@hszi21.hu 

 

 

Humán Szolgáltatások Igazgatósága Szociális Alapellátás 

 

Szociális étkeztetés  

Házi segítségnyújtás  

Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás  

1211 Budapest, Kiss János altábornagy utca 54. 

Vezető: Rátkayné Takács Anikó  

e-mail: ratkayne.aniko@hszi21.hu  

Telefon: 277–9528  

e–mail cím: idosellatas@hszi21.hu , ellerne.andrea@hszi21.hu  

 

Házi segítségnyújtást és étkeztetés szolgáltatást vezető gondozó: Ellerné Szászi Andrea  

Jelzőrendszeri felelős: Balogh Róbert, balogh.robert@hszi21.hu 

 

Humán Szolgáltatások Igazgatósága Vereckei utcai Gondozási Részleg 

Idősek nappali ellátása 

1212 Budapest, Vereckei u. 10.  

Telefon: 276–8502  
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e–mail cím: idosellatas@hszi21.hu   

Terápiás munkatárs: Cseténé Kiss Barbara 

 

Nyitvatartási idő:  

Hétfő– csütörtök: 7.00–15.30 óra 

Péntek: 7.00–14.00 óra  

 

Humán Szolgáltatások Igazgatósága Simon Bolivár sétányi Gondozási Részleg  

Idősek nappali ellátása 

Idősek átmeneti gondozóháza 

 

1214 Budapest, Simon Bolivár sétány 1/a.  

Terápiás munkatárs: Márton Zsoltné  

Telefon: 276–7910  

e–mail cím: idosellatas@hszi21.hu  

 

Nyitvatartási idő:  

Idősek nappali ellátása:  

Hétfő– csütörtök: 7.00–15.30 óra 

Péntek: 7.00–14.00 óra  

Idősek átmeneti gondozóháza: folyamatos 

 

 

Humán Szolgáltatások Igazgatósága Völgy utcai Gondozási Részleg  

Nappali ellátás fogyatékos személyek részére 

Támogató szolgáltatás fogyatékos személyek részére 

 

1212 Budapest, Völgy utca 82.  

Telefon: 427–0701  

e–mail cím: idosellatas@hszi21.hu  

Terápiás munkatárs: Csalánosiné Fehér Erika  

 

Nyitvatartási idő:  

Nappali ellátás: Hétfő– Csütörtök: 6.30–17.00 óra 

Péntek: 6.30–16.00 óra  

Támogató szolgáltatás: 8.00–16.00 óra 

 

 

 

Humán Szolgáltatások Igazgatósága Élelmezési Csoport 

 

1212 Budapest Rákóczi tér 32.  

Telefon:06-1-277-4945  

Élelmezésvezető: Szathmári Alíz 

e-mail: elelmezes@hszi21.hu, a.szathmari@hszi21.hu  
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Bölcsődei Ellátás 

 

Szakmai vezető: Dr. Juhászné Kazup Erzsébet  

Bölcsődei jelentkezések fogadása: Humán Szolgáltatások Igazgatósága  

helyszín: 1211 Budapest, Kiss János altábornagy utca 54.  

Minden munkanap az intézmény nyitva tartásának megfelelően 

 

Telefon: 278–0810, 425–2408, 425–7632  

e–mail cím: titkarsag@hszi21.hu 

 

Humán Szolgáltatások Igazgatósága Cseperedő Bölcsőde  

1211 Budapest Karácsony Sándor utca 17.  

Telefon: 276–07–12  

Részlegvezető: Plausin Györgyné  

e–mail cím: cseperedo@hszi21.hu 

  

 

Humán Szolgáltatások Igazgatósága Aprók kertje 

1213 Budapest Mázoló utca 28. 

Telefon: 276–3301  

Részlegvezető: Virág Ágnes  

e–mail cím: aprokkertje@hszi21.hu 

 

 

Humán Szolgáltatások Igazgatósága Mesevilág Bölcsőde 

1212 Budapest Rákóczi tér 32.  

Telefon: 276–3423  

Részlegvezető: Bokorovicsné Szabó Éva 

e–mail cím: mesevilag@hszi21.hu 

 

Humán Szolgáltatások Igazgatósága Tipegő bölcsőde 

1214 Budapest Simon Bolivár sétány 4–8.  

Telefon: 427–0194 

Szakmai vezető: Dr Juhászné Kazup Erzsébet 

e–mail cím: tipegobolcsode@hszi21.hu 

 

 

Családsegítő Közösségi Ház 

 

1215 Budapest, Csete Balázs utca 5.  

Telefon: 278–0262, 278–0263  

e–mail cím: ady@hszi21.hu  

Vezető: Mezei Virág 

e–mail cím: mezei.virag@hszi21.hu   

 

Nyitva tartás:  

Hétfő–Péntek: 9.00–17.00 óra 
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Játszóház 

 

1211 Budapest II. Rákóczi Ferenc út 88. 

e–mail cím:  jatszohaz@hszi21.hu  

Telefon: 226–1372 

Vezető: Ipacs Dávid 

e–mail cím: ipacs.david@hszi21.hu  

 

Nyitvatartási idő: 

Hétfő: 8.00–18.00 

Kedd: 9.00–17.00 

Szerda: 8.00–17.00 

Csütörtök: 9.00–17.00 

Péntek: 8.00–13.00 

Szombat: 9.00–12.00 (tematikus foglalkozások, amelyek regisztrációhoz kötöttek) 
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