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Tisztelt KépviselS-testiile!

Budapest XXI. KerUlet Csepel Onkormanyzata Képvisels-testilete 261/2021.
(X.28.) Kt. szam0 hatdrozatdval fogadta el Budapest XXI. Kervlet Csepel
Onkormdnyzata Téth llona Egészségigyi Szolgdiat (a  fovabbiakban:
Szolgdlat) 2020-2024. évekre vonatkozd Szakmai Fejlesziési Tervét, melynek
felGivizsgdlata alapjén tett megdilapitasok elfogaddsdra a 261/2021. (X.28.)
Kt. s26m0 hatdrozatban foglaltak szerint jelen el&terjesziés keretében teszek
javasiatot,

Kérem a Tisztelt Képviseld-testlletet, hogy a javasiatot tdmogatni sziveskedjék.

Budapest, 2022. szeptember 24

Dr. Dobdk Andrds
féigazgatd

Meltékletek:
1. szémul melléklet: Egyeziets lap
2. sz&dmd melléklet: Szakmal Fejlesziési Terv 1. sz. felUivizsgdlata



Hatdrozati javaslat:

Budapesi XXI. KerUlet Csepel C)nkorményzo’ro Kepviselb-testllete Ugy dént,
hogy @ Budapest XXI. Kerllet Csepel Onkormanyzata Téth llona Egészséglgyi
Szolgdlat  Szakmai Fejlesztési Tervének 1. szamd felOlvizsgdiatat  jelen
elbterjesztés 2. szama meliékletében foglalt tartalommal elfogadija.

Hatdridg: azonnal
Feleids: Dr. Dobdk Andrés f6igazgatéd

Véarehajtds el8készitéséért felelés: Dr. Dobdk Andrds féigazgatd

A hatdrozafi javaslat elfogaddsahoz a Kepviseld-testilet egyszeri t6bbségy
tdmogats szavazata szitkséges.



1. szamuU melléklet
EGYEZTETO LAP
a Budapest XXI. Kerllet Csepel Onkormdanyzata Téth liona EgészsegUgyi

Szolgdilat Szakmai Fejlesztési Terve 1. szamu feliivizsgdlatdnak jovahagydsara
c. javaslathoz

1. Az elbterjesztés eqyeztetve.  Dr. Villdnyi Déra
aliegyzé

Vélemény: Az elbterjesztésben foglaltakkal egyetértek.

Budapest, 2022. szeptember 2 U
Dr. Villdny?Déro
aljegyzd
2.Az elbierjesztés egyezietve: Metz Timea
dgazatvezetd
Velemeény: Az elterjesztésben foglaltakkal egyetértek.
Budapest, 2022, szeptember 4
JZ(Q\
_,/f /
Mﬁé’rz Timea
dgazatvezetd



BUDAPEST XXI. KERULET CSEPEL ONKORMANYZATA
TOTH ILONA EGESISEGUGYI SZOLGALAT
SZAKMAI FEJLESZTESI TERV
2020 ~ 2024.

1. szamo feliilvizsgalata (2022. szeptember)

Budapest XXI. KerUlet Csepel Onkormdnyzata Képvisels-testilete (a tovabbiakban:
Képviselb-testilet) 2021, oktéber 28-an a 261/2021. (X.28.) K. szdmu hatdrozatdval
fogadta el a Budapest XX!. Kerllet Csepel Onkorményzata Téth llona Egészséglgyi
Szolgalat {a fovdbbiakban: Szolgdlat) 2020-2024. évekre vonatkozd Szakmai
Fejlesztési Tervét (a tovdbbiakban: Terv). A Kepviselb-testllet 262/2021. [X.28.) Ki.
szamu hatarozata alapjan a terv felllvizsgalatat az intézménynek 2022. oktdber 31.
napjdig kell elvégeznie.

A Szolgdlat a Terv fellivizsgdlatat elvégezte, annak megdllapitésait az aldbbiakban
rogzitiik.

A Terv elsésorban a kerlletben mdr meglévé egészséglgyi  szolgdltatdsok
szinvonaldnak emelését, szakmai és gazdasdgi szempontbdl térténd raciondlis
mikddtetését célozta meg.

A Tervben bemutatdsra kerUitek:

» a Toth llona Egészségugyi Szolgdlat miksdését befoly&sold problémdk, iifetve
felmerlld igények,

. a tervezett fejlesziések megvaldsitésdra igénybe vehetd forrdsok,

. az dpolas-szakmai tevékenység terUtetén szOkseégesnek tartott fejflesztési
elképzelések,

. valamint az intézményi minségeélokkal kapcsolatos fejlesztesi tervek.

A Terv egyes elemeit, a meghatdrozott célokat részletesen végigkévetve, azzai
megegyezd sorrendben kivaniuk bemutatni az eddig elért eredményeket, ilietve
meghatdrozni a tovdabbi feladatokat.
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AZ iNTEZMENY MUKODESEBEN FELMERULO PROBLEMAK iGENYEK ES AZ
. EDDIG ELERT EREDMENYEK : :

A Tervben meghatdrozott cél: Varakozdsi idd csokkentése

Intézménylnkben a vérakozdsi idd, az egyes elbjegyzési terminusok hossza mdés
jarébeteg szakellatast nyujtd intézményekéhez hasonld. Bizonyos terlleteken sikeriit
elbrelépni, azonban vannak olyan szakrendeléseink, ahol a helyzet nem javult, vagy
rosszabb, mint a Terv készitésének iddészakaban.

A koronavirus jarvany miatt bevezetett intézkedések {pld. eldjegyzés bevezetése az
addig elbjegyzés nélkil mUkddS  rendeléseken, 65 év  feletti  orvosok
munkavégzésének felflggesztése, kirendelések), valamint az oltdsi tevékenységben
vaild reészvétel az egyes szakrendelések munkdjat erésen visszavetették. Meg kell
emlitenOnk sajéat dolgozoink fertdzddését és megbetegedéseit is, melyek miatt nem
egyszer feljes szakrendelések estek ki a munkavégzésbdl, ami sajnos még a jelen
idészakban is eléfordul,

A varakozdsi ido, illetve a betegfogaddsi listdk alakuldsat elsésorban a személyi
feltetelek (szakorvos, asszisziencia) befolydsoljdk. Az orszdgosan fenndfid orvoshidny
hatdsa erdsen erzékelhetd intézménylnkben is. Azokon a szakrendeléseken, ahol a
szakorvosok létszamat siker0lt szinten tartani, vagy névelni, a varakozdasi {elbjegyzési)
id6 elfogadhatd, egyes terlleteken javult is, példdul: gasztroenteroldgia, gyermek
pszichiatria, fUl-orr-gégészet. A gyermekpszichiatria az eddigi heti egy rendelésrél heti
3 rendelesre fejldddtt, a gyermekpszichidter munkdjat gydgypedagdgus is segiti.
Ugyancsak pozitiv fejlédés, hogy a géphidny miatt hosszabb ideje szineteld
mammogrdfiai szolgdltatds Uira eiérhetd intézménylnkben, mely a citoldgiai
mintavétel lehetésegével is béviit.

Tébbségben vannak azonban azok a rendeiések, ahol a betdltdtt orvosi draszdm
elégtelen, &s ez a szokrendelés zsUfoltsdgat, az eldjegyzési terminusok ndvekedeését
okozza. Hosszabb eldjegyzesi iddvel mikddik példdul a reumatoldgia, a
diabetoldégia, endokrinoldgia, kardioldgia, ortopédia, neuroldgia, uroldgia.
Szeretném megjegyezni, hogy a felsorolds a pillanatnyi helyzetet t0krdzi, mely
rendkiv0l gyorsan vdltozhat ckér pozitiv, akdr negativ irdnyba egy-egy szakorvos
belépésevel vagy tavozdsaval.

A szakrendelés mUkddésében a megfelelben képzett szakdolgozd ugyanolyan
fontos szemelyi feltétel, ezért az orvoshidny mellett meg kell emiitetink, hogy az
egészséglgyi szakdoigozdk pdiidsa is sajnos egyre nehezebb.

Az elbjegyzési listdk csdkkentése hosszU tavon tehdt csak a személyi feltételek
megfeleid biztositdsdval lehetséges, melyre természetesen a  jOvdben s
folyamatosan térekszik intézményink. Az GliGsok hirdetésén 01 ez sokszor a személyes
kapcsolatokon is mulik. Remeljlk, hogy eredményt hoz az intézményinknél
elhelyezkedd orvosok szémdra biztosithatd szolgdlati lakds lehetdsége is.



A Tervben meghatdrozott cél: Orvosi miszerpark fejlesziése

Az intézmény orvosi mUszerparkja az elmdlt két év sordn szédmottevéen fejlédott,
melyet részletesen a fejlesztések forrdsok szerinti megosztasdndl fogunk felsorolni.

s rr

A Tervben meghatdrozott cél: Tidészlré Gllomds ethelyezése

A szOrések tovabbra is a 1212 Budapest, Gérgey Artr tér 8. szém alatti székhely
éplletben zajlanak, o TU0ddgondozd Intézettel kdzds egységbe  16riénd
visszakOltoztetésére a 1212 Budapest, Vermes Mikids utca 12, szam alatti épolet
Egészseéges Budapest Program keretében megvaldsuld rekonstrukcidiat kdvetéen
kerUl sor. A felUjitGsra vonatkozé tervek elfogaddsra kerlltek, a kivitelezés hatdrideje
2024. december 31,

A Tervben meghatdrozott cél: Gyermekpuimonoldgiai, gyermek fiil-orr-gégészeti
szakrendelések mikoédietése, gyermekpszichidtriai szakrendelés korszeriibb
elhelyezése

A Tervben meghatdrozott cél nagy része napjainkra  megvaidsult. A
gyermekputmonologiai  szakrendelés elhelyezését ugyancsak a feldjitott 1212
Budapest, Vermes Miklés utca 12. sz&dm alatti épUletben tervezzlk. A korszer(,
minden igényt kielegité épitészeti elhelyezés az épilet feldjitdsanak elkészOltéig meég
varat magdra, azonban a gyermekpuimonolégiai szakorvosi kapacitds atvételével o
szakrendelés 2022. szeptember 1. napjatdl a Szoigdlat szervezetén beldl folytatia
munkgjat. A betegellatas jelenleg - az épulet felUjitdsdig - a feindtt pulmonolégiai
szakrendelés terlletén kialakitott rendeldben biztositott.

A gyermekpszichidtiiai  szakrendelés kordbban a 1211 Budapest, Kiss Janos
altdbornagy utca 54. (Humdn Szolgditatdsok Igazgatdsaga) terlletén mokddott. A
szakrendelés a 1214 Budapest, Csikd sétény 9. szdm aiatti Pszichidtriali Gondozd
felljitott éplletében nyert elhelyezést, modern kérilmények kdzétt, gyermekeknek
megfeleld felszereléssel. Egykori gyermekpszichiGterink idds kordra tekintettel
befejezte munkjat intézménylnkben, a helyette alkalmazott i kollegand, dr. Gét
Didna heti 18 drdban fogadja a betegeket, igy a rendelési idét is sikerOlt bévitenink.

A gyermek fOl-om-gégészeti szakrendelést 1212 Budapest, Vermes Mikids utca 12. sz.
alatti  felephelyen kivanjuk elhelyezni, melyre az épUiet rekonstrukcidianak
megvaldsuldsa utan kerllhet sor.

A Tervben meghatdrozott cél: Labor mintavételi (vérvételi) hely kialakitdasa

A 1212 Budapest, Vermes Miklds utca 12. szdm alatti telephelyen a vérvételi hely
jelenleg heti 3 alkalommal mdr mikédik. Az épdletfeidjitdst kdvetéen a hét minden
munkanapjdn biztositjuk a mintavételi lehetéséget.

A Tervben meghatdrozott cél: Kiraszerii ellaids, infozids terdpia

A 1212 Budapest, Vermes Miklds utca 12. szam alatti épUiet-feljitast kdvetden kerdl
kialakitdsra.



A Tervben meghatgrozoit cél: Egynapos sebészet kialakitasa

Az Egészseges Budapest Program keretében zajlik oz Egynapos Sebészeti Egység
kialakitdsa, o 1212 Budapest, Gorgey Artor tér 8. szédm alatti  Szakorvosi
Rendeldintézet terUletén. A kivitelezési munkank 2022. szeptember 30. napjdig
befejezddnek.

Egyidejlleg kapacitds-bévétési kérelmet nyljtottunk be a NEAK Tébbletkapacitdas-
befogaddsi BizottsGdgdhoz az egynapos sebészeti tevékenység mikddtetésének
finanszirozdsdra.

A Tervben meghatdrozott cél: Informatikai fejlesziés szikségessége

Az fejlesztés megvaldsult, melyrdl részletesebben a forrdsok szerinti megoszidsandd
szdmolunk be.

A Tervben meghatarozott cél: Irattdrozdsi, raktarozdsi problémak megolddsa

A 1212 Budapest, Vermes Miklos utca 12, szadm alatti épllet-felljitds sordn megfeleld
irattarozdsra atkalmas helyiségek kerGlnek kialakitdsra. Jelen pilanatban az irattér a
1211 Budapest, Mansfeld Péfer utca 1-3 szdm alatti {egykor gydri rendeld)
eplletében van kialakitva, mely helyiséget bérleti dij megfizetése nélkil biztositja
intézményUnk szdmdra a Csepeli Vdarosgazda Kdzhasznl Nonprofit Zrt., azonban a
helyiseg rezsikbltségei nagyon magasak. Ennek kivaltasara lesz atkalmas a 1212
Budapest, Vermes Miklds utca 12. szdm alatti épllet, iletve a 1213 Budapest, Szent
Istvan utca 217. szdm alatti Haziorvosi Rendeld pincehelyiségében is tervezzik
irattarozdsi lehetdség kialakitdsat.

A Tervben meghatdrozott cél: Véddndi Szolgdlat elhelyezése

A 1212 Budapest, Vermes Miklds utca 12, szam alatti épUlletfelljitdst kdvetben keri
kiatakitasra.,

A Tervben meghatdrozott cél: Vénusz u. 2. sz. alalt haziorvosi rendeld felljitasanak
szUkségessége

A rendeld felljitdsa fomrds hidnydban még nem kerllt napirendre, a rendeld
telefonkézpontjanak felljitdsdt azonban mindenképpen meg kivanjuk valdsitani.

A Tervben meghatdrozott cél: Menedzserszirés bevezetése

Az intezmeny sajdf beveteleinek ndvelése érdekében tovabbra is szUkségesnek
tartjuk menedzserszlresi, ill. egyéb fizetds vizsgdlatok bevezetését, a részetek
kidolgozasara, illetve megvaldsitasara a késébbiekben kerdl sor.



- A TERVEZETT FEJLESZTESEK MEGVALOSULASA A FORRASOK SZERINT

A 1212 Budapest, Vermes Mikiés u. 12. sz. alatti telephely rekonstrukciéjdra
vonatkozé tervek elfogaddsra keriiltek. A kivitelezés hatdrideje 2024.
december 31,

Egynapos sebészet kialakitdsa: A megvaldsitas folyamatban van, a kivitelezés
befejezésének hatdrideje: 2022. szeptember 30. Az egység felszereléséhez
egy Radius R) C-lves sebészeti képerdsité berendezés mdr beszerzésre kerdlt.

Radiolégia teljes digitalizélasa: A Radiologiai osztdly szinte teljes gépparkja
lecserélésre, illetve bévitésre kerlit. A beszerzett eszkdz8k a kdvetkezdk:
o Digitdlis Rontgen mennyezeti sines felvételezd munkahely
3 D direkt digitalis mammogrdf
Leletezd munkadllomdés mammografids feladatokra
Telies csontsOrGségmerd rendszer
Digitdlis atvilagitd, felvételezd munkahely leletezd munkadllomdssal
Mindray Resona 7 ultrahang berendezés tartozékokkal

0O 0O 0 O O

A Kardiolégiai szakrendeiés miszerparkjdnak fejlesztése megvaldsult, EBP
forrasbdl 1 db Mindray Resona ultranang berendezés (tartozékokkal) kerllt
beszerzésre.

Négydgydszati szakrendelés fejlesztése: A nSgydgydszati szakrendelés is két U]
ultrahang berendezéssel gazdagodott: egy genetikai és egy dltaldnos
nbgyogydszati ultrahang berendezés kerlit beszerzésre.,

A Gasztroenterolégial szakrendelés mdszerparkjdnak bévitése céliabdl
komplett endoszkdépos torony beszerzésére kerUl sor, a kdzbeszerzési eljdrdas
eldkészitése folyamatban van.

Az Informatikai rendszer korszer(sitése megvaldsult. Az elavult intézményi
géppark cseréjére 120 db szamitdégép+monitor+nyomtatd kerllt beszerzésre.

Folyamatban van a fogdszati kezelGegységek cseréje a kerllet valamennyi
fogorvosi rendelSjeben. A kdzbeszerzési eljdrds  tezdrull, a  kivitelezés
szepiember hénapban kezdddik.

ATLETIKAI VILAGBAJNOKSAGGAL OSSZEFUGG® EGESISEGUGYI FEJLESZTESEK

A 2023-ban megrendezésre kerUlé Atlétikai Vildgbajnoksag fejlesztései kdrében
tervezett épiletfelljitds feladatok:

+ 1212 Budapest, Gérgey Artlr tér 6. Gyermekrendeld
o 1214 Budapest, Vénusz u. 2. sz. alatti Haziorvosi Rendeld



Az épllet-felljitdsokra jelenleg még nem &l rendelkezésre fejlesztési forrds
A szakellgtGs fejlesztése

e Betegiranyitd rendszer korszerUsitésére U] sorszémkiadd automata, illetve egyes
rendeléknéel beteghivé monitorok kerUltek kihelyezésre.,

Az alapellétds fejlesztése

e A hdziorvosi és a hdzi gyermekorvosi praxisokban az  informatikai
fejlesztesek lezajlottak, vatamennyi praxis U laptopot és nyomiatédt kapott
az alapellatasi munka kdnnyitése érdekében.

e A fogorvosi praxisokban fogdszati kezelSegységek cseréje folyamatban
van.

Lakossagi egeszség-dllapot és szUkségletfelmérés, tdjékoztatd kiadvanyok készitése,
Egeszségtejlesztési roda Iétrehozdsa: a késébbiekben kerUl megvalositasra.

A Nemzeti ﬁgeszsegblziosﬁosi Atapkezeio Gltal ,.A kozﬁnonszuozoﬂ egeszsegugyl
szolgoliatok mikédési . strukiurcuanok aiulak:iasqi és. ngdalkodas' egyensulyanak
javitasat célzé kifizetések” cimen biztositott fdmogatds .

IntézmeényUnk fenti cimen 64.402.000 Ft tdmogatdsban részestlt, melyet a mUszerpark
fejlesztesere, informatikai ill. egyéb eszkdzdk beszerzésére forditottunk. A beszerzések
k&z0l az egymitiio forintot meghaladd eszkdzok az aldbbiak:

Sebészet: Sebészeti I€zerkészUlék 10.390 e Ft
Sebészet: Asztali autoklav 1.390 e Ft
Kardiolégia: ABPM vernyomdasmérdk 1.402 e Ft
Kardioldgia: Radiometer analiz&tor 1 651 e Ft
Kardioldgia: Kardio PC/E terheléses rendszer 5.476 e Ft
Gasztroenteroldgia: Pentax videogasztroszkdp 4953 e Ft
Laboratérium: Meraeus asztali centrifuga 1.550 e Ft
Urologia: Flexibilis cisztoszkop 3810 e Ft
FOl-orr-gégészet: Elektrokauter 1.122 e Ft
Gyermekfogdszat: Fogdszati kezelbegység 12870 e Ft
Gondnoksag: Nilfisk takaritogép 4.061 e Ft

“AZ APOLAS-SZAKMAI TEVEKENYSEGGEL KAPCSOLATOS FEJLESZTES| TERVEK

A nemkivanatos események elkerllése érdekében a Betegbiztionsagi Munkacsoport
megalakulasat &s mOkddését tovdbbra is szikségesnek tartjuk, kilBnds tekintettel az
Egynapos Sebészeti ellatas elinduldsara.

A munkacsoport javasolt tagjai:
o mindséglgyi &s implementacids vezetd
s orvosigazgatd
o apoldsiigazgatd

Mar megtarioft, illetve tervezett intézményi tovébbképzések
Kézhigiene 2022. 04.20. - apoldsi igazgaid



Infekcidkontroll oktatds 2022. 06.15. - Intézeti higiénikus

Tervezett kepzés: Reanimdcid 2022, oktdber
Betegjogok 2022. november

Min&séglgyi rendszer fejlesztése: Apoldsi protokollok kidolgozdsa folyamatosan
tériénik.

Betegelégedettséqgi vizsgélatok
« Ugyelet: 2020. 03.03 és 2020.10.30. kdzdt 29 db kérdSiv kitdltése tértént meg.

o Oltdpont: 2021. szeptembber 7. és 2021, oktdber 12. kdz61H 148 db kérddiv/144
ertékelhetd.

Tervezett betegelégedettségi vizsgdlat: intézményi szintl, 2022. november.

_ AZINTEZMENYI MINOSEGCELOKKAL KAPCSOLATOS FEJLESZTESI TERVEK

Az intézményi mindségcélokkal kapcsolatos fejlesztések megvaldsitdsa 2022.
avgusztus 31-ig a kdvetkezék szerint alakult:

A betegbiztonsag fejlesztése a szoladitatdsok nydijtdsa sordn

2021. okidber honaptdt fokozatosan bevezetésre kerllt az intézmény valamennyi
szervezeti egységében (ahol betegeket gydgyitanak, gondoznak), a betegellatds
megkezdése elbtt, hiteles, pozitiv betegazonositds. A betegek megfeleld, hiteles
azonositasa mindenhol elsédleges betegbiztonsdgi tényezé. Ezzel elkerlihetdvé valik
a betegazonositasbdl adddd, esetlegesen felmerllé betegesere, gydgyszercsere,
leletcsere,

ElkészOlt a Rendkivili Események (Nemkivanatos Események) Kezelése Eljardsrendie,
valamint o Betegelldtds Folyamatdnak Szabdiyzata. A szabdlyzatok tartalma a
munkatdrsakkal megismertetésre kerlt.

A betegellatassal dsszefUgad és _az egyéb kockdzatok felmérése és elemzése,
kezelése a 2020., 2021. évben és 2022-ben intézményi szinten megtdriént,

Az 18O tanusitasra vaid felkészOlés keretében folyamatban vannak az osztdlyos
mUkodeési rendek (folyamatleirdsok), az dpoldsszakmai protokollok, valamint az orvosi
protokoliok elkészitése.

Intézmenylnk elkdtelezett a betegbizionsdg mellett, betegbiztonsdgi program
mUkddtetését terverzUk. Varhatdéan a kdvetkezd éviben a Szakmai Fejlesziési Tervben
leitakkal  egyezden, a megfeleld eibkészités utdn  csatlakozunk o NEVES
Betegbiztonsagi programhoz”. A NEVES = NEm Vart ESemények program fébb céljai:
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+ Eil&tasi hibdk, nem vart események eléforduldsanak csékkentése
» Betegbizionsagot tamogatd szervezeti kultira terjesziése
o Az eliGtési folyamatok mindsegenek fejlesztése

A program elemei:

» A NEVES Kutatdsi program oz egészséglgyi ellatas sordn eléforduld nem vart
esemenyek mogdttes tényezbinek feltdrdsdt segitd, az adatok szervezett
gyUjtéset, elemzését végzd jelentési rendszer.

» A NEVES Betegbiztonsdgi Férum egy kéthavonta megrendezendd szakmoai
rendezvénysorozat, melynek célia o betegbiztonsdggal kapcsolatos
kezdemeényezések Osszefogdsa, tapasztalatcsere  dsztdénzése. A Férum
alkalmat ad a NEVES Kutatdsi program adatainak kdzds elemzésére,
eseftanuimanyok bemutatdsdara.

A kdrfinanszirozott  jard-, iletve fekvBbeteg-szakelldtdst nyljtd  egészséglgyi
intezmények mindsitési rendszerérdl szOl6  706/2021.  (XIL15) Kormdnyrendelet
rendelkezik a kdzfinanszirozott  jardbeteg  szakelldtdst nyljtd  egészséglgyi
intézmények mindsitési rendszerérdl. Az Uj szabdlyozds szerinti szakmai minésitésre elsé
alkalommat 2023-ban kerdl sor.

A Budapest XXI. Keriilet Csepel Onkormdnyzata Téth llona Egészségigyi Szolgdlat
Szakmai Fejlesztési Terve felUlvizsgdlatdnak eredményét a 2022. szeptember
hénapban tartandé {Gorvosi-fénévéri  értekezieten ismeretjik az intézmény
dolgozéival.

Budapest, 2022. szeptember 1.

Dr. Dobdk Andrés
féigazgatd
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