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Tisztelt Képvisel -testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szolo, tobbszor modositott
1997. évi XXXI. torvény 96.§ (6) bekezdése alapjan, a 149/1997.(1X.10.) Korm.
rendelet 10. szamt mellékletében el6irt tartalmi koévetelmények figyelembe
vételével a helyi 6nkormanyzat, gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellitisarél minden év majus 31-ig atfogd értékelést készit, amelyet a Képvisels-
testiilet megtargyal. Az atfogd értékelést — a Testillet altali elfogadas utan — meg
kell killdent a Budapest F'évaros Korméanyhivatala Szocidlis és Gyamhivatalanak,
amely 30 napon belil észrevétellel, javaslattal élhet a beszamoloval kapcsolatban.

2011. marcius 31-én kerilt sor a kertileti Gyermekvédelmi Tandcskozasra, melyen a
résztvevok attekintették a jelz6rendszer mikodését, a jelz6rendszer tagjai kézott
egyuttmikodés mindségét, és gyakorisagat. A Tanacskozdson értékes javaslatok
hangzottak el a gyermekvédelmi munka, a jelzérendszer tagjai kozott
egyittmikodés magasabb szinvonalra emelésének érdekében. Az értékelésbe
ezeket a szempontokat is beépitettiik.

Munkank sorin a Gyermekvédelmi Tanacskozason elhangzottakat hasznositjuk.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiletet, hogy a gyermekvédelmi feladatok ellatisarol

52016 beszamolot megtargyalni, és elfogadni szivesked;jék.

Budapest, 2011. majus 10.

be e it lee
Morovik Attila
alpolgarmester

HATAROZATI JAVASLAT

Budapest XXI. Kertlet Csepel Onkorméinyzata Képvisel6-testiilete tigy dont, hogy
a gyermekvédelmi feladatok 2010. évi ellatasardl sz616 beszamolot elfogadia.

Hataridé: elfogadasra: azonnal
Felelos: Németh Szilird polgarmester

A hatdrozat elfogaddsihoz a képviseldk_egyszerd tibbségs, tamogats szavazata sikséges.



1. sgdmi melléklet
MELLEKLET

a ,Beszdmolo a gyermekvédelmi feladatok 2010. évi elldtds4rdl” cimi
el6terjesztéshez

Az clbterjesztés _egyeztetve: Kanyik Csaba Szocialis és Dgészségigyi Agazat
dgazatvezetével

Az el6terjesztéssel kapesolatban megfogalmazott javaslatok az alibbiak:

Az elterjesztésben foglaltakkal egyetértek.

Budapest, 2011. majus 10.

Kanyik Csaba s.k.
agazatvezeto

Az elbterjesztés egyeztetve: Toth Jdnos, Oktatasi, Mivelddési, Ifjasagt és Sport
Agazat dgazatvezetovel

Az elSterjesztéssel kapesolatban megfogalmazott javaslatok az alabbiak:

Az el6terjesztésben foglaltakkal egyetértek.

Budapest, 2011. majus 10.

T6th Jianos sk.
agazatvezetd

Az elbterjesztés egyeztetve: dr. Schiitz Nikolett, Gyamhivatal hivatalvezetével

Az elSterjesztéssel kapesolatban megfogalmazott javaslatok az alibbiak:
Az elSterjesztésben foglaltakkal egyetértek.

Budapest, 2011. majus 10.

Dr. Schiitz Nikolett sk.
hivatalvezetd
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1. Csepel demografiai mutatdi, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira

1.1 Osszlakossdg szdmdnak alakuldsa

Budapest XXI. kertiiletében allandé lakohellyel 76.057 £6 rendelkezik, a keriiletben tart6zkodo
teljes népességszam 78.390. Ebbol kiskort (0-18 éves) 13 379 {6, 0-14 éves 10 430, a 14-18
éves kozotti korosztaly 1étszama 2 979 £6.

A telepiilés demografiai mutatéi, kiilénés tekintettel a 0-18 éves
korosztaly adataira

Kerllet |
lakosainak \
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(Népességnyilvantart6 adatai)

1.2. Sziiletések szama: (ANTSZ adatai)

Az élve sziiletések szama 2010-ben 667 volt, ez 2009-hez képest kézel 8 %o-kal csékkent.
Az yjsziilottek 9,14 %-a, 61 gyermek korasziilottként jott a vilagra (2009-ben 52), és 13
ikersziilés tortént.

2009-hez képest nott a méhen beliili retardacidval sziiletettek szdma: 3-rél 8-ra. A fejlédési
rendellenességgel sziiletettek szdma 9 {0, ez is eggyel t6bb, mint a tavalyi évben.

Csecsemohaldlozas: 6 csecsemd halt meg a 2010. évben — szemben a 2009. évi 2-vel,
magzati elhaldlozas 2 {6 volt, 2009-ben 1.

A 6 meghalt csecsem6bdl harom 999 gr alatti 0jsziil6tt 0-6 napos korban, harom kis sullyal
sziiletett kisgyermek pedig 7-90 napos kora kéz6tt hunyt el.



1.3. Eletkor szerinti korcsoportbontds 2009. évben (Népességnyilvantarté adatai)

Korcsoport Létszam
0-3 éves 2822
3-6 éves 2242

6-14 éves 5366
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1. 4. A gyermeknépesség létszdmdnak alakuldsa

Ev Létszam
2004 12842
2005 13532
2006 13408
2007 13542
2008 13912
2009 12869
2010 13379
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1. 5. Kovetkeztetések a demogrdfiai mutatok alapjdan

A Védondi Szolgélat tajékoztatasa szerint 62 varandds anyaval kevesebbet gondoztak 2010-
ben, mint a 2009. évben. Az el6z6 évhez képest 7,88 %-kal cs6kkent a sziiletésszam. A
gyermeklakossag aranyszama az Gsszpopulacioban, tobb mint 1%-kal csokkent a 2009. évhez
képest.

Szembetlind a 0-3 éves korosztaly 1étszamanak a csokkenése. A 2010-es szam minddssze
71,72 %-a a 2009-es, ebbe a korcsoportba tartozd gyermekek szamanak.

A korcsoportbontés szerint tovabbra is a 6-14 éves életkoriak szdma a legmagasabb, bar az 6
szamuk is csokkent a 2009-es évhez képest 6,3 %-kal.

Csokkent a nevelési-oktatasi intézményekbe beiratott gyermekek szama is 2,5 %-kal.

Az orszagos trendnek megfeleléen Csepelen is megfigyelhet6 a gyermekvallalasi hajlandosag

csokkenése. A sziiletések csokkenésének szamdban valdszintlileg komoly szerepet jatszik a
2008. év végétdl kialakult gazdasagi vilagvalsag.



2. Az onkormanyzat altal nyijtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa
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A kozponti koltségvetés biztositja a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, a kiegészitd
gyermekvédelmi tdmogatés, az 6vodaztatasi tamogatas, a gyermektartasdij megelélegezése és
az otthonteremtési tamogatas teljes fedezetét.

A rendkiviili gyermekvédelmi tamogatasra, csepeli nevelési segélyre és a
gyermekétkeztetésre, szocialis étkezési téritési dijkedvezményre forditott Gsszeg teljes
meértékben az dnkormanyzatot terheli.

2.1. Gyamiigyi Iroda

A Gyamiigyi Troda munkatarsai jarnak el a kiskoriak szocidlis tAmogatdsanak megallapitisa,
illetve a gyermekek védelmevel, veszélyeztetettségével kapcsolatos tigyekben.

Az Irodara iktatott iigyiratok szama a 2010. évben 33 880 volt, ebbdl 11 292 iktatas tortént
Sfdszamon, 22 588 pedig alszdmon. Szocialis tamogatasok ligyében 4 081 foszdmos, és 10 598
alszdmos iktatas tortént.



Kiskoruak szocialis tamogatasa

2. 1. 1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitasaval a gyermek
jogosult a gyermekétkeztetés normativ kedvezményére, egyszeri tdmogatdsra, ingyenes
tankonyv Dbiztositasara. A 2010. évben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiilok szama 4atlagosan 1888 6 volt.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestilok a hatdlyos jogszabdly szerint a
2010. évben két alkalommal, jaliusban és novemberben egyszeri tamogatast kaptak, 5 800.-Ft-
ot gyermekenként. A tamogatds Osszegét 100 %-ban a Magyar Allamkincstar utalta 4t az
onkormanyzatnak, az el6z6leg kit6ltott adatlap alapjan.

A kedvezmény iigyében hozott dontések ellen 14 esetben nyujtottak be fellebbezést, amelyek
felterjesztésre keriiltek a Kozép-magyarorszagi Regionalis Allamigazgatasi Hivatal — 2010.
szeptember 1-jét6] Budapest Févaros Kozigazgatasi Hivatala — Szocialis és Gyamhivatalahoz.
A masodfoku hatosag a dontéseket 13 esetben helybenhagyta. Egy esetben a tényallast ismét
megvizsgalva, koryezettanulmény alapjan helyt adott a fellebbezésnek a Gyamiigyi Iroda, és
megallapitotta a tamogatast.

2010. nyaran a Minisztérium altal biztositott keretb6l junius 16. és augusztus 31. kozott a
Csepeli Szocidlis Szolgalat Gyermekjoléti Kozpontjanak segitségével 300 részorulo
gyermeknek nyujtott napi egyszeri meleg étkezést az Onkorményzat. A tapasztalatok alapjan
megallapithato, hogy ez a forma — felmelegithetd talcas egytalétel — hatékonyabban mik6dott,
a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermekek ebédje a nyari sziinet alatt
biztositott volt.

2.1.2. Kiegészitd gyermekvédelmi tamogatds

Kiegészité gyermekvédelmi tdmogatasra jogosult az a tartdsra koteles, gydmul rendelt
hozzatartoz6, aki nyugdijas vagy nyugdijszerii ellatdssal rendelkezik, és az dltala gyamolt
gyermek utan rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt folydsitanak.

A 2010. évben 15 gyam részére folydsitotta a Gyamiigyi Iroda ezt a tAmogatast. A tamogatas
teljes dsszegét a Magyar Allamkincstar megtériti az 6nkormanyzat szamara.

Fellebbezés ezen tamogatas iigyében nem érkezett.

2.1.3. Ovoddztatdsi tdmogatds

Ovodéztatasi tamogatasra jogosult a halmozottan hatranyos helyzetii gyermek sziilsje,
amennyiben a gyermeket az 6voddba legkésdbb annak a naptari évnek a végéig beiratta,
amikor a kiskoru a negyedik életévét betolti, és a gyermek rendszeres dvodaba jarasarol
gondoskodik. A tamogatas évente két alkalommal, jliniusban és decemberben Kkeriil
folyositasra, 6sszege els6 alkalommal 20 ezer, minden tovabb alkalommal — a gyermek évodai
nevelésének fennallasaig — 10 ezer forint.

40 gyermek részesiilt ebben a tamogatasban a 2010. évben, melynek teljes 6sszegét a Magyar
Allamkincstar megtériti az 6nkormanyzat szamara.

Fellebbezés ezen timogatas iigyében nem érkezett.

2. 1. 4. Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas

Az Onkormanyzat helyi rendelete alapjan rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatasban
részesithetd kiilondsen az a gyermek, akinek a csaladja idészakosan létfenntartasi gondokkal
kiizd, vagy létfenntartasat veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe keriilt, illetve ellatdsardl mas
moddon nem lehet gondoskodni. A tdmogatas raszorultsaghoz kotddik, a jovedelemhatart a
Képviselo-testiilet a mindenkori legkisebb dregségi nyugdij 200 %-aban allapitotta meg.



A tamogatas megallapitasa minden esetben egyedi elbiralés alapjan, a kérelemben leirt
indokokat figyelembe véve torténik. A Rendelet szabalyozza az egy évben megallapithatd
éves keret Osszegét, ez az éves keret figyelembe veszi a csaladban nevelt gyermekek szamat
is.

2010. évben 1657 csalad 25 206 ezer Ft Osszegben részesiilt rendkiviili gyermekvédelmi
tamogatasban. 274 kérelem keriilt elutasitasra.

Atlagosan tehat egy raszoruld csaladnak a 2010. évben 15.212.- forint timogatast biztositott
az 6nkormanyzat ezen a jogcimen.

3 kérelmezd nyujtott be fellebbezést az elutasité dontés miatt. A Képvisel6-testiilet az elsé
foku dontéseket mindharom esetben helybenhagyta.

2. 1. 5 .Csepeli nevelési segély

A csepeli nevelési segély 3 kategoéridban, és kétféle Osszegben keriil megallapitasra — a
tamogatasra forditott 6sszeg a rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatés eldirdnyzatabol kerdilt
elkiilonitésre. A tamogatas megallapitasa jovedelemhatarhoz k&tott.

2010-ben a tamogatast 803 csalad 1391 gyermekénck folydsitotta az Onkormanyzat,
Osszesen 48 208 ezer forint értékben.

9 kérelmezé nyujtott be az elutasitdé dontés ellen fellebbezést. A Képviseld-testiilet az elsé
foku dontéseket helybenhagyta.

2. 1. 6. Gyermekétkeztetés

A szocidlis étkezési téritési dijkedvezmény Osszegét a nevelési-oktatdsi intézmények vezetdi
allapitjak meg a gyermek részorultsaga alapjdn — az Onkormdnyzat a koltségvetésébol
biztositja.

2010-ben — havi 4tlagban — 597 gyermek étkeztetését tAmogatta az Onkorméanyzat. Az erre
kifizetett 6sszeg 27 142 ezer forint volt.

Az igénybevevok szdma lényegében megegyezik a tavalyi évben igényl6kével, azonban
csdkkenésre szamitunk a 2011. évben, tekintettel arra, hogy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosultak korhatara az altalanos iskola nyolcadik évfolyamaig emelkedett.

2.2. A Gyambhivatal altal megallapitott ellatasok

2.2.1. Otthonteremtési tamogatds

Témogatésra jogosult az a fiatal felnétt, akinek legalabb 3 éves megszakitas nélkiili nevelésbe
vétele nagykoruva valdsaval sziint meg, és nem rendelkezik megfelel6 vagyonnal. A
tamogatas mértéke a nevelésben eltoltstt évekhez és a fiatal vagyoni viszonyaihoz igazodik.
Az otthonteremtési tamogatas iranti kérelmek szama 2010. év folyaman 6 db volt. Kérelem
elutasitdsara nem keriilt sor a targyévben. A 6 fiatal feln6tt részére tamogatasként kifizetett
Osszeg: 4.929.000.-Ft volt.

2.2.2. Gyermektartdsdij megelolegezése

A tartdsdij megelSlegezésére akkor keriil sor, ha a birdsdg a tartasdijat jogerdsen
megallapitotta, a kotelezett rendszeres jovedelmére vezetett behajtas Atmenetileg lehetetlen és
a gyermeket gondozé személy nem képes a gyermek részére a sziikséges tartast nyujtani,
valamint a csalddban az egy fére juté havi atlagjovedelem nem éri el az Sregségi nyugdij
legkisebb Osszegének kétszeresét.

A targyév folyaman 0j megelolegezésre 20 esetben kertilt sor, mely 26 gyermeket érintett.
Megszlint megeldlegezések szama: 45 volt.
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2010. december 31-én 37 csalad 52 gyermeke részesiilt megel6legezésben.
A megel6legezésre kifizetett 6sszeg: 8.938.000.- Ft.

3. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyijto ellatasok

3.1. A gyermekjoléti szolgdltatds biztositasanak modja, mikédésének tapasztalatai
A gyermekjoléti szolgaltatast az 6nkormanyzat altal fenntartott Csepeli Szocialis Szolgalat
Gyermekjoléti Kozpont biztositja a kertiletben.

A Gvyermekjo6léti Kozpont célja és felépitése

A Kozpont feladatait a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl sz6l6 1997. évi
XXXI. térvény, valamint a 15/1998 (IV. 30.) NM rendelet alapjan latja el. A torvény igen
részletesen és pontosan hatirozza meg a gyermekjoléti kozpont céljait és feladatait, mindezen
célok és feladatok részleteit a térvényhez kapcsolddé végrehajtasi rendeletekben szabalyozza
a jogalkoto..

A Gyermekjoléti Kézpont célja, hogy hozzjaruljon a Csepel teriiletén €16 csalddok és
gyermekeik testi, érzelmi, értelmi és erkolcsi fejlddéséhez, emellett komplex moédon
tamogassa dket.

A Gyermekjoléti Kézpont, szervezési, szolgaltatasi, gondozasi feladatot 1at el.

Alapelvek
e nyitottsag
e Onkéntesség
e egyenloség
e személyiségi jogok védelme
¢ akiskoru mindenek felett all6 érdekeiknek

A Kozpont személyi és targyi feltételei:

A szakmai munkakorben alkalmazott személyek szakképesitése megfelel a 15/1998 (IV.30.)
NM rendeletben foglalt eldirasoknak.

A csalddgondozdk szakiranyu szakképesitéssel rendelkeznek, egy dolgozd szakképesitésének
megszerzése érdekében jelenleg tanulmanyokat folytat. A szocialis asszisztensi statuszt
kozcélu foglalkoztatott diplomas szakemberrel oldjak meg, aki segiti a csaladgondozdk
adminisztrativ és terepmunkéjat. Egy kolléga szakvizsgdzott a tavasszal, egy kolléga pedig
egyetemi tanulmanyokat folytat. A szakmai tovabbképzésen vald részvétel biztositott az
intézményben, a kitelezé szakmai tovabbképzésen a szakemberek részt vesznek.

2010. évben bevezetésre keriilt a rendszeres szupervizid, illetbleg 2010-ben az
esetmegbeszélések kiils6 szakember segitségével is biztositottak volt.

A Gyermekjoléti Kozpont munkajat segiti heti egy alkalommal a fejlesztépedagdgus, és a
féallasa pszichologus.

Az ugyfélszolgalat munkatarsai is folyamatosan bekapcsolédnak a Koézpont szakmai
konzultacidiba, annak érdekében, hogy 6k, mint a klienssel els6ként kapcsolatba keriild
szakemberek megfeleld felkésziiltséggel lathassak el feladataikat.

Az intézményben dolgozok dltal képviselt értékek
e igazsigossag

szolidarités

egyenldség

tolerancia
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e emberi méltosag
e bizalom
e cgylittmikddes

A Kozpont infrastrukturaja

A Gyermekjoléti Kozpont a kerillet minden részérél tomegkozlekedéssel is ol
megkozelithetd, mindenki szdmara konnyen elérhetd, és a fogyatékkal él6k részére is
biztositott az épiiletbe az akadalymentes bejutés.

A Kozpont targyi feltételei
2010. évben kisebb atszervezéssel tagasabb helyiségben nyertek elhelyezést a munkatarsak,
igy a napi feladatok ellatasa megfeleld kérnyezetben torténik.

A Kozpont nem rendelkezik kiilén interjuszobakkal, a tobbi kozpontokkal egyiittesen
hasznéljak az erre a célra kialakitott intézményi helyiségeket. A magas szdmu klientura
tekintetében sziikségessé valna a megfeleld szamu interjuszoba irodaval egyiitt.

A technikai felszereltséget tekintve az a mindennapi munkavégzésnek megfelelé a
szakemberek részére, de tovabbi fejlesztésre van sziikség, valamint a fénymasolok szamanak
novelése, bovitése is indokolt lehet a jovében.

A Gyermekjoléti Kozpont mitkodési teriilete és elldatottainak kére

A Koézpont mitkédési terlilete Csepel kozigazgatasi terlilete. 2010-ben 850 csaladot és 1267
gyermeket gondoztak a kdzpont alapellatast végzé munkatarsai.

3.1.2. A Gyermekjoléti Kozpont szakmai tevékenysége

A gyermek csaladban torténé nevelésének segitése érdekében a gyermekjéléti kozpont a
gyermeket, illetve sziileit tajékoztatja mindazon jogokrél és tamogatasi formakrol, amelyek
Osszefiiggésben dllnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositisaval, csaladban torténd
nevelkedésének elGsegitésével.

2010-ben 1526 esetben nyujtottak informaciot.

A gyermekek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében a gyermekjoléti kézpont a
torvényben eloirt kotelezettségének eleget téve olyan észleld és jelzbrendszert miikodtet,
amely lehetdvé teszi a gyermekeket altalaban veszélyeztetd okok feltarasat, valamint egyes
gyermekeket veszélyeztetettségének iddben térténd felismerését.

A torvény altal meghatdrozott jelzérendszeri tagok:
o cgészségligyl szolgaltatast nyujtok,
o személyes gondoskodast nyujtd szolgaltatok,
e kozoktatasi intézmények,
e rendorség,
o ligyészség,
e birdsag,
e partfogoi feliigyeld szolgélat,
e menekiilteket befogado allomas,
e tarsadalmi szervezetek, egyhazak,
e munkaiigyi kézpontok.
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A jelzérendszer valamennyi tagjanak kotelezettsége a gyermek veszélyeztetettsége esetén
jelzéssel élni a gyermekjdléti kdzpontnal, a visszajelzés kdotelezettsége révén a kdzpont is
tajékoztatast nyujt a jelzéssel €16 felé a megtett intézkedésrdl.

Az egyiittmikodés hatékonysaganak érdekében, valamint a kozponttal kapcsolatban allé
tarsintézményekben dolgozd szakemberek feladatainak megosztasa, pontositdsa érdekében a
kézpont a 2010-es évben 46 esetben szervezett megbeszélést, amelynek témai a kévetkezok
voltak: az iskoldztatdsi tamogatas (csaladi potlék) torvényl valtozasai, hatékony
egyiittmiik6dés lehetdségei, k6z6s munka soran eldforduld problémaék é€s annak megoldasai.

A gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében a csalddgondozdk a személyes
gondoskodast nyujté ellatds kezdetekor minden esetben t4jékoztatast adnak az ellatas
tartalmardl, a csaladgondozas moédjardl, és a gondozott személyekkel kapcsolatban kezelt
adatokrdl, valamint a sziiléi és gyermeki jogokrdl, kotelezettségekrol is megkapjdk az
odafordulok az irasbeli felvilagositast. Ennek tudomasul vételét irasbeli nyilatkozatban
rogzitik (Egyiittm{ik6dési nyilatkozat). A szakemberek a csalddgondozas sordn egyéni-
gondozasi nevelési tervet készitenek, és az ebben rogzitettek szerint latjak el feladatukat. A
tervek tartalmazzak a veszélyeztetd okokat, koriilményeket, a jelzbérendszeri tagok altal
megjelolt problémékat, és ezek megsziintetése érdekében szitkséges véltoztatasokra irdnyuld
megallapitasokat, feladatokat.

A kozpont tevékenysége a kezelt problématipus és gyerekszam szerint (2010)
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A diagrambdl kidertil, hogy a probléma tipusa tekintetében a vezetd okok: kiemelkedéen a
magatartiszavar, €s az anyagi (megélhetési, lakhatdssal 6sszefiiggé problémak), valamint a
beilleszkedési, gyermeknevelési nehézségek. Egyre nagyobb szamban jelenik meg a csaladi
konfliktus a csaladok életében. Sok csalad kiiszkédik azon probléméaval, hogy a lakhatdsat
csak ideig-6rdig tudja megoldani, albérletrél-albérletre jar, azaz vandorld életmodot folytat
keriiletbdl keriiletbe. Ebben az esetben gondot jelent az is, hogy a csalddot nem tudja a
gyermekjoléti kozpont vagy szolgilat nyomon koévetni, gyakorlatilag ,kicsuszik” a
gyermekvédelmi gondoskodas alol.

A legkevesebb problémahalmazt a fogyatékossag, retardacid jelenti a Kézpontban.
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Jelzorendszer altal kiildott jelzések szama
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Az oszlopdiagrambdl megfigyelhetd, hogy a legtébb jelzés a kozoktatasi intézményekbol,
valamint a gyamhatosagtol érkezik (a gyamhatésag nem a jelzérendszer tagja, de minden
olyan esetben, amikor a jelzés nem a Gyermekjoléti K6zponttol érkezik, meg kell keresnie az
intézményt, javaslatot kérve a gyermekre vonatkozdan).

A kozoktatasi intézményektdl €s a gyamhatdsagtol érkezd jelzések magas szamanak oka
mindenképpen a 2010 szeptemberétdl hatalyba Iépett jogszabalyvaltozas is.

Az intézményhez érkezett jelzések legkisebb aranyat a személyes gondoskodast nyujtod
szocialis szolgalattol kapta az intézmény.

Amennyiben az alapellatasban torténé gondozas nem hoz eredményt, a csaladgondozénak
lehet6sége van arra, hogy javaslatot tegyen a jegyzének a gyermek védelembe vételének
elrendelésére. A 2010-es Osszesitett adatok alapjan 177 csalad és 200 gyermek gondozasat
lattak el a védelembe vétel okan a kézpont munkatarai.

Csak példaként emlitve: 2008-ban 129 gyermek k&ziil 65 fenntartott és 64 ujonnan védelembe
vett gyermekeket gondoztak a szakemberek €s ebbdl 35 gyermek esetében sziintették meg a
védelembe vételt. Ami gyakorlatilag azt jelenti, hogy dupla annyi 4j védelembe vétel volt,
mint ami megsziintetésre Keriilt.

A gyermekjoléti kozponthoz érkezd jelzésekbdl megallapithatd, hogy a gyermeket
veszélyeztetd okok, azaz a védelembe vétel okai kozott kiemelkedd helyen szerepel az iskolai
hianyzasok magas szama, a gyermekneveléssel kapcsolatos problémak, a megélhetési gondok,
a csaladi konfliktusok.

Amennyiben a védelembe vétel nem hoz eredményt, abban az esetben a csaladgondozé a
gyermek csaladbél valé kiemelését javasolja.

A csaladjabdél kiemelt gyermekek visszagondozasa érdekében torténé csaladgondozoi
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munkanak a célja, hogy a gyermek visszakeriiljon a csalddba, ennek érdekében a
csaladgondozo megprdobalja képessé tenni a sziilét arra, hogy visszafogadja gyermekét, illetve
kapcsolatot tart a gyermekotthonnal, ahol a gyermek életvitelszerfien él.

A Kozpont adminisztraci6jara vonatkozéan elmondhaté, hogy a munka 70%-4t a
kotelezden eloirt adatlapok kitoltése teszi ki, mig a tényleges csalddgondozasra kevesebb idot
tudnak forditani. Ez a munkafolyamat rengeteg terhet r6 a munkatarsakra, és az igazi érdemi
munkatol elveszi az idot.

A Gyermekjoléti Kozpont specidlis szolgaltatdsai

1. Utcai/lakotelepi szocialis munka:

Célja a keriiletben €16, kallédd gyermekek és fiatalok felkutatdsa, kozdsségeik, szokasaik
megismerése €s olyan tér biztositdsa résziikre, ahol lehetéségiik nyilik a szabadidejiik
szervezett keretek kozott torténd elhelyezésére.

Az intézményben az utcai szocidlis munkat 2 f6 szocialis munkas végzi. Osszesen 424
gyermekkel vették fel az utcai szocidlis munkdsok a kapcsolatot, ebb6l 15 gyermekkel van
rendszeres kapcsolatuk.

2. Koérhazi szocialis munka
Célja:
o A sziilészeti-ndgyogyaszati és gyermekosztalyon a korhazi védondvel egyiittmitkodve
a valsaghelyzetben 1év anya €s gyermekének segitése.
e A gyermekosztidlyon a gyermekelhanyagolas €s bantalmazas észlelése esetén a Gyvt.
17. § (2) bekezdése szerint sziikséges intézkedések megtétele.

A Heim Pal Gyermekkorhazzal, Madardsz utcai telephelyével, a Szent Janos Koérhazzal, a
SOTE 1 sz. Gyermekklinikdval, a SOTE II. sz. Gyermekklinikdval, a Bethesda
Gyermekkorhazzal, a Péterfy Sandor utcai Koérhaz Fiumei uti telephelyével, a Szent Laszld
Korhazzal és a Jahn Ferenc Dél-Pesti Koérhazzal tartja a kapcsolatot a kérhazi szocidlis
munkas. Munkdja hatékonysdganak érdekében folyamatosan egyiittmiikddik a
tarsintézményekkel (6vodak, iskoldk, védoénék, nevelési tanacsaddk, gyambhivatal,
gyamhatésadg stb.) Az itt dolgozd szakemberek tarsintézmények dolgozdi, illetve a
csaladgondozok, védéndk tajékoztatasa alapjan torténik meg a csaladdal a kapcsolatfelvétel. A
kérhazi szocidlis munkas az illetékessége ald nem tartozd gyermeket, a gyermek tovabbi
ellatdsa biztositdsanak érdekében az illetékes gyermekjoléti kozponthoz vagy szolgalathoz
irdnyitja.

Statisztikai mutatok:

Csaladszam 2010-ben: 7 csalad. Ezekben az esetekben t6bbnyire a gyermek pszichiatriai
megsegitése volt indokolt, valamint csaladgondozas is szilkségessé valt e tekintetben. 1 csalad
esetében nem volt sziikség csaladgondozasra.

3. Kapcsolattartasi iigyelet

a) Az 1997.évi XXXI. torvény 40. § illetve a 15/1998 (IV. 30.) NM rendelet, valamint a
259/2002. (XII. 18.) kormanyrendelet értelmében 1 f6 sajat kolléga és egy f6 kiilss kolléga
latja el ezt a feladatot. A Kapcsolatiigyelet minden hénap masodik €s negyedik hétvégéjén
tartjuk. Egyre tobben veszik igénybe e szolgaltatast, birésagi, gyamhivatali hatarozattal. A
hétvégeken atlagosan - ha minden fél megjelenik — 20 {6 feletti a 1étszam. Jelenleg 2 csalddnal
torténik ellenérz6tt formaban a kapcsolattartas, a tébbi esetben csak tamogatott formara van
szlikség.
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2010-ben 9 sikeres mediacio, és 7 esetben kapcsolatiigyeleti mediacid zajlott le a szakemberek
kozremitk6désével. Legmeghatarozébb tapasztalat a 2010-es év mediacids eseteirdl az, hogy a
konfliktusok egyre mélyebbek. Ez a megallapitas érvényes mind a sziil6k k6z6tti, mind a
gyermekek és sziilok kozotti vitdkra.

Tipikusan felmeriil6 témak: gyermekelhelyezés, k6zos feliigyelet, id6szakos és folyamatos
kapcsolattartasi idépontok.

b) Bar az dsszesitett adatok az mutatjak, hogy valasi mediacioval foglalkoznak a legtébbet, a
gyermek-sziild kozotti esetek — a kamasz medidcio — szama az év masodik felében latvanyos
novekedést mutatott. Ezek az iigyek altalaban a csaladgondozdk javaslatara keriilnek a
szakemberekhez. Itt a mddszer komplexitasa €s rendszerszemléleti jellege kevés taldlkozas
utan is érzékelhet6 valtozast hozhat, olyankor, amikor a sziillék és a téliikk eltavolodott
kamaszok kozott prébalnak kozds nevez6t taldlni. A mediacionak ez a formaja els6sorban
akkor eredményes, ha a konfliktus korai szakaszaban jut el a kamasz gyermek és a sziild,
illetve sziil6k a szakemberhez.

¢) Szamos esetben a kiillonb6zé modon — birdsagi, gyamhivatali hatarozat, vagy a sziil6k
szobeli megallapodasa altal — szabdlyozott kapcsolattartas végrehajtasa soran felmeriilt
konfliktusaikon szeretnének valtoztatni a felek. Ezek a helyzetek akar tettlegességig is
fajulhatnak, komolyan megviselve ezdltal a gyermekeket, sziiloket egyarant.

d) Az esetek egy része a kapcsolattartasi mediatornak csupan jelenlétét, és nem mediatori
tevékenységének gyakorlasat igényli. A kapcsolattartasok szédma szintén jelentds
emelkedést mutat. Birésagi vagy gyamhivatali hatarozat révén keriilnek az intézményhez az
esetek, ahol az egyik sziil6 csak feliigyelet mellett taldlkozhat gyermekével, illetve vezeti at
gyermekét a gondozd sziil6tél (alkoholista vagy erdszakos sziild, gyermek testi-lelki
egészségét veszélyeztetd helyzet). Tamogatott kapcsolattartaskor a sziilé nyitott ajté mellett
jatszik gyermekével, ellendrzott kapcsolattartdskor a mediator egy szobédban tartdozkodik a
sziilével és a gyermekkel, hogy sziikség esetén beavatkozhasson. Olyankor is segitett
kapcsolattartasra van sziikség, ha a sziil6 és gyermeke mar régen nem talalkoztak. Ezekben az
iigyekben a fokozatossag elvét szem eldtt tartva az 6sszeszokas eldsegitése érdekében vehetik
igénybe a sziilok ezt a szolgaltatast.

4. Készenléti iigyelet

2010. februar 12-t6l vette 4t a Kézpont a krizis telefontigyeletet az anyaoltalmazo otthontdl.
Az elmult idészakban 5 hivas érkezett, amely lakdspalyazattal, csatorna-bevezetéssel,
szocialis ellatassal, illetve parkapcsolati problémaéaval volt kapcsolatos. Az intézmény altalanos
nyitvatartési idején til telefonon ez idaig intézkedésre nem keriilt sor.

A 2009. évi LXXII. térvény értelmében hétvégén 2010. janudr 1-jétdl tavoltartasi tigyeletet is
tart a Kézpont. Ez idaig ezzel kapcsolatban intézkedésre nem kertilt sor.

3.1.3. Tapasztalatok, kiovetkeztetések — sok tekintetben megegyezik a tavalyi beszdmoloban
rogzitettekkel ...

- A jelzések szama az elo6zd évekhez képest hasonlosdgot mutat, azonban — a
tapasztalatok szerint — a veszélyeztetettség ujratermelddni latszik.

- Az egysziil6s, szocidlis gondokkal kiizdé csaladok gyermekeinek elhelyezésére a
bentlakasos gondoskodast nytjté hetes iskoldk, bolecsédék, Svodak, kollégiumok
hianyoznak.

- Az esetek egy részénél a problémak halmozddnak
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A veszélyeztetett kiskoriak kozott a nembeli aranyok hasonldsdgot mutatnak, az

életkori mutatok koziil a 10-16 éves korcsoport szama jelentGsebb.

- Alakossagtol érkezett jelzések nem mindig megalapozottak.

- Egyre tobb a pszichés problémakkal kiizd6 gyermek és sziild.

- Az alapellatasok egy része fél év utan lezarasra keriilhetne, de a megoldatlan szocidlis
okok fenntartjak.

- Az egysziilés csalddokndl a sziil6t a létfenntartds kéti le, gyermekére nem tud
megfelelden figyelni, igy a gyermek személyisége sériilhet.

- A szerzédéskultira, az abban foglaltak betartdsa nem tartozik az elterjedt igykezelési

moédok kézé. Gyakori probléma a szerzédésszegés a gyermekek, sziilok részErdl.

3.2. A Csepeli Szocidlis Szolgdlat és egyiittmiikodo partnerei prevencids tevékenysége
A Csepeli Szocialis Szolgélat — a korabbi gyakorlatnak megfeleléen — egész évben elérhetd
programokat, klubokat miikodtet a keriiletben €16 gyermek- és fiatalkoruak szamara.

Betekinté klub

Jelenlegi formajdban kéthetenként péntek délutanonként tartanak foglalkozasokat. A
foglalkozasok alatt a gyermekekkel és sziilokkel kozosen jatszanak, beszélgetnek.

Palyazati forrasbol lehet6ségiik nyilt 2007 novemberét6l szakemberek meghivéséra is, akik a
szildket, csaladokat érdekld és érintd témakban ¢és kérdésekben igyekeznek segitséget
nyujtani.

A foglalkozasokon atlagosan 30 {6 vesz részt, alkalmanként.

Baba-mama klub

A GYES-en 1évd kisgyermekes anyukdk a gyermekneveléssel kapcsolatos kérdéseiket,
problémaikat beszélik meg.

A programok kozott szerepelt kézmiives foglalkozas és a dramafoglalkozas.

A kézmives foglalkozasok kivalé alkalmat nyqjtanak arra, hogy a gyerekek fejlesszék
kreativitasukat, kitartasukat, az alkotasaikon keresztiil kifejezzék 6nmagukat, alkossanak.

A dramafoglalkozasokon a gyerekek élményszerzése mellett személyiségfejlédésiik
elosegitése is fontos szempont.

Onismeretben, kommunikéaciés készségekben erésddve olyan szocializalt viselkedéselemek
épiilnek be, amelyek esélyt jelentenek az esetleges hibas szocializacids minta korrigalasara.

A dramajatékban, elsésorban problémamegoldd, szituacids helyzetgyakorlatok alkalmazasa
mellett a mozgds, zene, €s bab, hasznalata segiti a fenti célok elérését.

,»Ejféli pingpong”

A Csepeli Szocidlis Szolgilat egyiittmiikédik a Magyar Ejféli Sportbajnoksigok
Egyesiiletével, melynek keretében mitkddtetik az ,,Ejféli pingpong” Klubot.

Cél, hogy hétvégén éjjel ne az utcan csellengjenek a 12-25 év kdz6tti fiatalok.

Tudor Miihely
A milhely tavlati célja az, hogy megalapozzék a programba bevont gyerekek kézépiskolai
tovabbtanulasi esélyeit, elosegitsék tdrsadalmi beilleszkedésiiket, mobilitasukat, javitsak
munkaerd piaci esélyeiket.
A foglalkozasok célja, hogy a mihelybe kivalasztott 8-12 éves gyerekek szociélis és kulturalis
hatranyait kompenzaljak, segitséget nyjtsanak életesélyeik, életmindségiik javitasdhoz.
Kommunikéciés, konfliktuskezeld és egyéb készségeinek fejlesztése érdekében az aldbbi
prioritasok mentén szervezik programjaikat:

- Mivészeti nevelés (dramajaték, kommunikacios készségek fejlesztése
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- Kézmiives foglalkozas, esztétikai nevelés)
- Szamitégépes ismeretek, informatika, médiakultura tanitasa.
- Angol nyelv, jatékos formaban.
- Kozdsségi és kulturdlis programok szervezése.
Foci-klub
Kamaszoknak biztosit sportolasi lehetséget.

e 2010-ben a statisztikai adatok a kovetkezoképpen alakultak: Gsszesen 556
gyermek mintegy 100 alkalommal latogatott el a programokra. (Betekinté klub,
Cseperedd klub, Nyéari sziinidoédé) A klubba jarok atlagéletkora 11-15 év. A
legfiatalabb gyermek masfél éves, a legidosebb 16. A klubot lanyok és fiuk egyarant
latogatjak.

e Kapcsolatot tartanak a Maltai Szeretetszolgalattal, a Nagycsalddosok Orszagos
Egyesiiletével, a Kompania Alapitvannyal, az Indit Alapitvannyal, a Kortarssegitd
Mihellyel, a Kékpont Drogkonzultaciés Kozpont €s Ambulancidval. Rendszeresen
latogatjak az iskoldkat, ahol a gyermekvédelmi felelossel konzultdlnak, amennyiben
probléma adddik.

e Az elmult év programjai: kézmlves foglalkozds, filmklub, pingpong, jatszohaz,
kirandulas, kulturalis programok megtekintése.

e 2010-ben taboroztatdsra anyagi forrds miatt nem nyilt lehetdség, ugyanakkor heti
rendszerességgel ,,Sziinidddd” néven klubot miikddtettek 4 f6 munkatarssal. Ennek
keretében a kovetkezd helyszineken jartak: Allatkert, Margit-szigeti vadaspark,
Varosliget, Obudai Hajogyari sziget, Erzsébetligeti Miivelddési Héz, Aranytiz
Miivelddési Haz.

e 2010-ben megnyilt az Ady lakdtelepen a Csalddsegitdé Kozosségi Haz. Az e
lakotelepen €16k szamara nyujt szabadidds programlehetdségeket.

o Az ¢l6z6 évek tapasztalatai alapjan a kiils§ programok nagy sikert arattak, ezért
tovabbi cél, hogy bovitsék a kiilsé programok palettajat.

e 2010. junius 16-t6] a vonatkozé kormanyrendelet alapjan 300 gyermeknek
biztositottak a napi meleg étkezést.

4. Gyermekek napkozbeni ellatasa

4.1.1. Bélcsodeék

A személyes gondoskoddst nyujto gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szol6 15/1998. (IV.30.) NM rendelet
lehetséget adott a kordbban engedélyezett csoportlétszam bovitésére, ennek kovetkeztében
2010 juliusatol 30%-kal nétt az engedélyezett féréhelyek szama. A csoportok maximadlis
létszama 12, mdasodik €letéviiket betoltétt gyermekeket elldtd csoportban 14 6. Ezt az
engedélyezett 1€tszamot tullépni nem lehet. Ez néhany problémat felvet: példaul az év kézbeni
felvételnél a csoportok Osszetétele €életkor szempontjabol nehezen tarthatd, amely a bélcsédei
kihasznaltsdgot befolydsolja, valamit az is kedvezdtleniil hat a kihasznéltsigra, hogy a
korabbi, engedélyezett 1étszam feletti 20%-o0s gyermekfelvétel lehetdsége megsziint.

2010 novemberében a Kertvarosi bolcsédében (1212 Budapest, Rékdczi tér 32.) 26 {6s
férohelybodvités volt, igy jelenleg a keriiletben 442 f6 0-3 éves gyermek elhelyezésére van
lehetoség.
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A bolcsodébe felvett (beiratott) gyermekek szdma
2009. december 31-én: 361 6 (férbhely 6sszesen: 320)
2010. december 31-én: 380 £6 (férdhely Gsszesen: 442)

A bolcsdde feltoltottsége 2010-ben 115,04 %-os, a férdhelyek kihaszndltsaga pedig 80,25 %.
A feltoltottségi €s kihasznaltsagi arany a 2009. évihez hasonlo, az eltérés minimalis.

Szempontok 2009. 2010. 2011.
Engedélyezett
férohelyek szama
(januar 31-ei
allapot)
Beiratott
gyermekek szima
(januar 31-i
allapot)
Kihasznaltsag

(éves atlag) 88,41% 80,25

300 320 442

354 378 395

Feltoltottség
(éves atlag) 115,04% 104,83

500
450
400
350 -
300
250
200
150
100
50 Lo

Engedélyezett Beiratott
féréhelyek gyermekek
szama (januar szama (januar
31-ei allapot) 31-i allapot)
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= 2009
= 2010,

kihasznaltsa feltoltdttség

Jelenleg a 2010/2011. gondozési-nevelési évre varakozok szama 47 £6, a 2011/2012-es évre
pedig mar 76-an jelezték igényiiket (mindosszesen 123). A jelentkezdk szama folyamatosan
nd, hiszen a bolcsédébe vald jelentkezés folyamatos. Tavaly ugyanebben az idészakban a
felvételre varakozok szama Gsszesen 150 volt.

Elmondhatd, hogy jelenleg a négy bolcsdde a kertileti alapelldtasi igényt kielégiti.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezménnyel rendelkezSk szama 33 f&6 (AMK bolcsde
nélkiil).

Jogszabalyi valtozasok

A bolcsddei ellatas torvényi szintli legfobb szabalyzodja a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi
igazgatasrdl szolo t6bbszor modositott 1997. évi XXXI. térvény (Gyvt.). A Gyvt. néhany — a
bolesddei alapellatast is érintd — rendelkezése 2011. januar 1-jétdl valtozott:

1. A Gyvt. 148. § (3) bek. a gyermekétkeztetésre vonatkozo része valtozik: ,,4 gyermekek
napkozbeni ellatasa ( a tovabbiakban: gyermekétkeztetés) intézményi téritési dijanak
alapja az élelmezés nyersanyagkoltsége és a nyersanyagkoltség legfeljebb 50%-at
kitevd rezsikoltség egy ellatottra juto napi ésszege.”
lelenleg a boles6debe jard gyermekek étkezési teritési dija csak a nyersanyagnorma (+
Afa) sszege: 403 Ft/nap.

2. A Gyvt. 42. §-a a kovetkezd, (5) bekezdéssel egésziil ki: ,,4 bolcséde nydri
nyitvatartasi rendjét a fenntarté hagyja jova. A fenntarto a bolcsddei sziinet idejére, a
szil6 kérésére, gondoskodhat a gyermek intézményi gondozdsdanak megszervezésérdl.”
A keriiletben évek Ota az dgazatvezetd hagyja jova a bolcsddék és dvodak nyari
nyitvatartasi rendjét. A bolcsodei egységek 4 hétre zarnak be gy, hogy a nyari sziinet
egész iddtartaméra megoldott a gyermekek napkozbeni feliigyelete. A bolcsddei zaras
rendje igazodik az dvodak zarasi rendjéhez.
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3. A Gyvt. 42.§ (2) bekezdése helyébe a kovetkezd 1ép: ,, A bolcsdde az (1) bekezdésben
foglaltakon tul végezheti a fogyatékos gyermekek

a) legfeljebb hatéves koraig — a Kt. szerinti szakértGi és rehabilitacids bizottsdg
szakvéleménye alapjan — a fejlédését biztosito korai fejlesztését és gondozdsdt
vagy fejleszté felkészitését,

b) legfeljebb négyéves kordig torténd gondozdsat, ha a gyermek korai fejlesztését
mds, a Kt. szerinti szakértGi és rehabilitdcios bizottsdag altal kijelolt intézmény
végzi.”

A b) pontban megfogalmazott lehetdség ujnak szamit a bolcsédei ellatdsban. A
gyermekek napkdzbeni ellatasanak orszagos szakmai allaspontja szerint a hatrannyal
kiizd6 gyermekek szamara a bolcsédei gondozis-nevelés 6nmagaban is fejlesztd
hatast. Ennek az igénynek a torvényi szintli szabalyozasa ez a rész. Igy lehetdsége van
az eltéré fejlédést mutaté gyermeknek, hogy bolcsddei ellatast kapjon a keriiletben
ugy, hogy korai fejlesztését nem a bolcsdde végzi, hanem mads, a Kt. szerint kijelslt
intézmény.

Problémak

A bolcsoéde irdnti tényleges igény mindig a felvételi iddszakban deriil ki. Sok sziild
visszamondja az ellatast, mert sikeriilt mds lehetdséget taldlni gyermekiik napkézbeni
feligyeletére; elksltoztek a keriiletbdl, mégsem veszi vissza az édesanyat a munkahelye;
kistestvér sziiletett. 2010-ben 45 jelentkezd mondta vissza a bolcsédei felvételt (évente
atlagosan 400 jelentkezési kérelem van). A visszamondasok hétterében sajnos egyre tébb a
meghitsult munkavallalas is.

Tovébbra is gondot okoznak — a korabbi 1 évhez mérten azonban mar joval ritkdbb esetben —
a kornyez6 keriiletekbol és az agglomeraciobol érkezo, fiktiv csepeli lakcimmel rendelkez6
sziilok. Szerencsére az elmult 1 évben a Védondi Szolgalattal kialakult j6 munkakapcsolatnak
¢s egylittmiikodésnek koszonhetden sok jogosulatlan kérelmez6t sikeriilt kisziirni.

Tarsintézménvekkel valé kapcesolat

Jo és gyumoles6z6 a kapcsolat a Védéndi Szolgélattal és a Szocidlis Szolgélattal.
Megkeresésiikre minden esetben reagélnak, szakmai segitséget nyfjtanak. Mindkét Szolgalat
gyermekvédelmi jelzésére gyorsan reagilunk, és lehetdségeinkhez mérten a kéréseknek
eleget is tudunk tenni. A Szocialis Szolgalat megkeresésére 2010-ben kb. 10 alkalommal
kertilt sor.

4.1.2. Ovodik

Az O6vodapedagogusok a gyermekvédelmi felelosokkel egyiitt figyelemmel kisérték a
veszélyeztetett gyermekek koriilményeit, ahol sziikség volt kiilsé segitségre, ott azt igénybe
vették. Részt véllaltak a sajdtos nevelési igényid (SNI) gyermekek fejlesztésében, a
vesz€lyeztetd okok megsziintetésében.

A gyermekvédelmet is segitd kiemelt tevékenységek koziill néhany: sziilldk szdmara
programok szervezése; héatranyos helyzetiiek egyéni fejlesztése; kiemelt mozgas és anyanyelvi
fejlesztés, hatranyos helyzetii (HH), halmozottan hatrdnyos helyzetli (HHH), veszélyeztetett
gyermekek fejlédésének fokozott nyomon kévetése, egyéni fejlesztésiik; dramajaték; mozgas-
¢s diszlexia fejlesztés; a csalad é€s az 6voda kapcsolatanak erdsitése, egyéni és csoportos
fejlesztés az esélyegyenlGség €s a tehetséggondozas érdekében, stb.
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Az Ovodavezetdk és a gyermekvédelmi feleldésok intézményiik és a gyermekvédelemben
érintett keriileti szervezetek kozotti tanévi egytittmikodést a kovetkezok szerint mindsitették:

Gyambhivatal

Nem mindegyik intézménynek volt munkakapcsolata a tanévben a gyamhivatallal, de ahol
erre sor Kerdilt ott az 6vodak tobbsége munkakapcsolatukat altalaban jonak mindsitette.
Egyiittmik6désitk mindsitése az intézményekkel a min6ségbiztositasi skalaérték alapjan: 4,5

Gyamiigyi Iroda

Az 6vodak nagy része jonak itélte tanévi egyiittmiikodésiiket.

Eszrevétel: a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény elbirdlasanal nem mindig értenek egyet
a hivatal allaspontjaval, elsésorban a csaladi jovedelmek és a raszorultsag kozott tapasztalnak
eltérést.

Egyiittmik6désiik mindsitése az intézményekkel a mindségbiztositasi skdlaérték alapjan: 4,5

Nevelési Tanacsado

Az o6vodak Osszességében elégedettek a tanacsadé munkajdval, de vannak intézmények,
amelyek kritikusabban minésitették kapcsolatukat.

Eszrevétel: Ovodapszichologus személyének valtozasa miatt a gyermekek ellatasa nem volt
folyamatos, zavartalan.

Egytittmiik6désiik mindsitése az intézményekkel a minéségbiztositasi skalaérték alapjan: 4,3

Logopédia ellatas

Az O6vodak lényegében ezuttal is teljes mértékben elégedettek voltak a logopédusok
munkajaval.

Eszrevételek: nagyobb 6éraszamban igényelnek logopédust.

Egyiittmiik6désiik mindsitése az intézményekkel a mindségbiztositasi skalaérték alapjan: 4,9

Szocialis Szolgalat

Az bvodak jobbara elégedettek az intézménnyel.

Eszrevételek: esetegyezteté megbeszélések iranti igény a nyilvantartott gyermekekrdl, sokszor
nem tud a Szolgalat érdemi segitséget nyljtani a csaladoknak.

Egytittm{ikodésiik mindsitése az intézményekkel a mindségbiztositasi skalaérték alapjan: 4,6

A fenntarté felé megfogalmazott intézményi elvardsok koziil a t6bbszor emlitettek: magas
létszamu hatranyos helyzetli gyermekek miatt pedagégiai asszisztens alkalmazasa az
6vodaban; logopédus, fejlesztdpedagbgus nagyobb oOraszamban legyen az Ovodakban; az
egészségligy €s az oktatds egylittmiikodésének erdsitése; aktudlis témaéban interaktiv
eléadasok sziildknek, pedagdgusoknak pl. agresszié kezelése; kapjanak az intézmények
esélyegyenlOséget szem eldtt tartd, az egyéni sajatossagokhoz igazodd differencialt
tamogatasokat.

4.1.3. Iskoldk

A torvényességi ellendrzések szerint az iskolakban sem meriilt fel kifogas a gyermekvédelmi
feladatok ellataséval kapcsolatban. Vannak iskolak, ahol hosszi évek 6ta magas szinten, j6l
szervezetten folyik ez a nem kis odafigyelést, pedagogiai érzéket igénylé munka.

Kiemelt gyermekvédelmi tevékenységként a kovetkezoket jelolték meg az iskolak: figyelem
az esélyegyenl6ségre, a hidnyzasok visszaszoritdsara; tanulas tanitdsa, személyiségfejlesztd
programok; dohanyzasrél leszoktaté tanfolyam; igazolatlan hidnyzasok visszaszoritasa;
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anyaotthonos gyermekek beilleszkedésének elésegitése; a HH és HHH tanulok tandran kiviili
programokon vald részvételének eldsegitése, szitkkseg esetén alapitvanyl tamogatassal,
koziiliik a tehetségesek kiemelt segitése.

A beszdmolok szerint a gyermekvédelemben érdekelt keriileti intézmények €s az iskolak
kozotti tanévi egyiittmiikdés mindsitése a kovetkezok szerint alakult:

Gyambhivatal:

Nem minden iskola keriilt a tanévben kapcsolatba a Gyamhivatallal, t6bbségiik azonban
elégedett volt tanévi egyiittmiikddésiikkel.

Eszrevételek: visszajelzések elmaradésa; a tanulkré] irasos tajékoztatast kérnek.
Egyiittmiik6désiik mindsitése az intézményekkel a mindségbiztositasi skalaérték alapjan: 4,6

Gyamiigyi Iroda

Osszességében az idén is elégedettek voltak az iskolak az Iroda munkajaval.

Eszrevétel: Délutan legyenek a védelembe vételi targyalasok.

Egyiittmikddésiik mindsitése az intézményekkel a mindségbiztositasi skalaérték alapjan: 4,6

Nevelési Tanacsadd

Az iskolak markans kifogast nem fogalmaztak meg a Nevelési Tanacsaddval kapcsolatban,
Osszességében jonak mindsitették tanévi egytittmitkodéstiket.

Eszrevételek: gyors visszajelzést kémek, azok ne késve érkezzenek meg; a gyakorlatban is
hasznosithatd segitséget igényelnek.

Egyiittmiik6désiik mindsitése az intézményekkel a mindségbiztositasi skalaérték alapjan: 4,4

Logopédiai ellatas

Az iskolak ezuttal is elégedettek a logopédusok munkdjdval. Ketté kivételével mindegyik
iskola teljes mértéki elégedettségét jelolte meg a logopédiai ellatassal kapcesolatban.
Eszrevételek: folyamatosan azonos személy lassa el az intézményt; a hianyzé logopédus
helyettesitését oldjak meg.

Egyiittmiik6désiik min6sitése az intézményekkel a mindségbiztositasi skalaérték alapjan: 4,4

Szocidlis Szolgalat

Az iskolék ezuttal is jonak mindsitették munkakapcsolatukkal.

Eszrevételek: egy tanévben ne kelljen tjabb pedagégiai véleményt kiildeni a tanul6érél, ha
koriilményeiben nincs valtozas; kdzvetlenebb kapcsolattartas, gyorsabb visszajelzésekkel;
tobb csaladgondozdét, tobb kezdeményezést az egyiittmitkdésben.

Egyiittmikodésiik mindsitése az intézményekkel a min6ségbiztositasi skalaérték alapjan: 4,7

Bizonyitott kébitdszer hasznélatrdl informécidjuk nincs az iskoldknak, gyanijuk azonban volt
2-3 tanuld esetében. Egy altalanos iskoldban néhany tanuld alkohol fogyasztasat tapasztaltak,
a sziilék bevonasdval rendezték az ligyet.

A gyermekvédelmi munka terén a fenntart6 felé megfogalmazott elvarasok: képezzenek kiilon
tamogatasi keretet a taborozéason, erdei iskolai programokon részt vevd raszoruld gyermekek
megsegitésére. Az igazolatlan mulasztdsok hatdsagi szankciondldsarol visszajelzést kérnek.
Ezuttal is felmeriilt, hogy nagyobb Odraszamban végezzenek fejlesztést a pszicholdgusok,
fejlesztépedagdogusok, logopédusok, illetve az iskolaorvosok tobb id6ét toltsenek az
intézményben.
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Osszességében megallapithatd, hogy magas a nevelési-oktatdsi intézményekben a
veszélyeztetettként nyilvantartottak szama. Novekszik az SNI, sajatos
személyiségproblémaval, beilleszkedési nehézségekkel kiizdd gyermekek ardnya is, akiknek
specidlis fejlesztése egyre tobb szakembert igényel (logopédus, fejlesztépedagdgus,
pszicholoégus). Nem minden intézményben biztositott a pedagdgusok elvarasainak
megfeleléen a szakember ellatottsdg, igy — az Esélyegyenldségi és antiszegregacids cselekvési
tervben megfogalmazott feladatok ellatasa ellenére — sokuknak kell munkajuk soran
szembesiilniiik az ebbdl fakadé nehézségekkel.

Az Oktatdsi Agazat részt vett a drogprevenciés munkabizottsdg munkijaban, ahol a
szakemberek a drogprevencié gyakorlatanak elterjesztésére dolgoztak ki hasznosithatd
gyakorlatot. Célszerli lenne, ha erre a teriiletre a tovabbiakban is kiemelt szakmai figyelem
iranyulna.

4.2.1. A Mészdros Jend Specidlis Altaldnos Iskola

A specialis altalanos iskoldban 137 gyermek tanul, nyolc évfolyamon. Kéziiliikk a hatranyos
helyzetliek, és a halmozottan hatranyos helyzetliek ardnya igen magas. Az elmult 6t évben a
tanuldlétszam folyamatosan csokkent, azonban a hatranyos/halmozottan hatranyos helyzetiek
ardnya né. Az iskola 137 {8s 1étszamabdl 127 {6 étkezik az intézményben, ebbdl rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult 67 tanuld, egyéb szocidlisan tdmogatott 47 tanuld,
vagyis 6sszesen 117 gyermek étkezik a jogszabaly szerint ingyenesen vagy kedvezményesen.
Magas a védelembe vett gyermekek szama — 10 % folott —, és az egyéb gyermekvédelmi
eljarasok is 10 % koriil mozog (csaladba fogadés, ideiglenes hatalyu elhelyezések, atmeneti
nevelésbe vétel elrendelése, megsziinése).

Tanév 2006/2007 | 2007/2008 | 2008/2009 | 2009/2010 | 2010/2011
Csoportszadmok 18 17 17 16 16
Tanuléi 1étszam oktdber 1-jén 172 155 137 130 139
Hitranyos helyzet tanuldk szidma HH 78 71 78 85 78
ebb 1 halﬁgﬁéﬁzﬁflgﬁi{ helyzet 49 43 49 41 40
Osszes veszélyeztetett tanuld 127 124 127 85 78
ebb I védelembe vett tanulok szdma 10 17 18

Magas a veszélyeztetettek szdma is. A veszélyeztetd okok kozétt szerepel az anyagi
ellehetetlentilés, a rossz csalddi viszonyok, ill. a csalddokban is megjelené deviancidk és

betegségek.
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Mindezek ellenére a sziilokkel vald egyiittm{ikddés jo szinvonaliként jellemezhetd. A szlilék
igyekeznek eleget tenni az iskola elvarésainak, de a lakhatasi problémak, munkanélkiiliség,
betegségek nagyon behataroljak a lehetéségeiket.

Az iskola igyekszik a szocialis probléméak megoldasaban is tamaszt nyujtani a csaladoknak —
ebben tamaszkodik az Onkormanyzat altal megallapitott és nytjtott tAmogatasokra —, illetve
az Algernon alapitvanyon keresztiil biztosit a krizishelyzetbe jutottaknak segitséget.

A gyermekvédelmi munka igen magas szinvonalon miikédik az oktatdsi-nevelési
intézményben. A gyermekvédelmi felelds napi kapcsolatot tart a Gyermekjoléti Kozponttal és
a Gyamiigyi Irodaval.

4.2.2. Osszehasonlitds az eléz6 évi tapasztalatokkal

Az 6vodakban, iskolakban a pedagdgusok 2010-ben is az elvart szakmai alapossaggal lattak el
jogszabalyban rogzitett gyermekvédelmi feladataikat. Az intézményi visszajelzések egy része
szerint kevés a fejlesztopedagdgusok, logopédusok és pszichologusok fejlesztésre szant
6raszama. Ebben el6z6 évhez képest érezhetd valtozas nem tortént. Tovabbra is jelentds
gyermekvédelmi problémakkal kiizd a kifejezetten sajatos nevelési igény( (értelmi
fogyatékos) gyermekekkel foglalkozé Mészaros Jend Specialis Altalanos Iskola mellett a
legtobb halmozottan hatranyos helyzetfi tanuldt nevel6-oktaté Lajtha Laszlé Altalanos Iskola.

Az elmult évhez képest megitéléslink szerint elbrelépés tortént az agazati kozoktatasi
intézményekben az esélyegyenlOség és antiszegregacio ligyében. Az 6vodak, iskolak részére —
veliik konzultalva - elkészitettiik a 2010. évre sz0l6 Esélyegyenliségi és antiszegregdcios
cselekvési tervet, amelyben hataridore és feleldsokre lebontva hatdroztunk meg feladatokat.

25



7y 17 7

4.2.3. Az elo70 években meghatdrozott célok teljesitése

A ko6zoktatasi intézmények pedagdgiai eszkozokkel, kiilsé szervek segitségét igénybe véve
latjak el gyermekvédelmi feladataikat. Nincsenek konny( helyzetben az iskoldk, f6leg azok,
ahol halmozott probléméakkal kell szembesiilniiik nap, mint nap.

Rendszeresen vizsgaljak a halmozottan hatranyos helyzetii tanuldk iskolai aranyét, hogy
sziikség esetén a jogszabalyi eldirasoknak megfelelden kezdeményezziink intézkedéseket. Az
onkormanyzati mindségiranyitasi programnak megfeleléen nyomon k&vetik a gyermeki
esélyegyenléség agazati érvényesiilését.

4.2.4. Problémak, eredmények megfogalmazdsa

Gyermekvédelmi problémakkal tovabbra is szdmolni kell, és a kialakult tarsadalmi
értékvalsagos helyzet szerint egyre sulyosabbakkal. Szinte megoldhatatlan helyzetet teremt
egy-egy devidns csalad és az ott nevelkedd gyermekek oOvodai, iskolai magatartdsa, a
pedagdgusokban pedig a valtozés reménytelenségének tudata. Ezek a devidns magatartasu
gyermekek viselkedésiikkel sokszor hatranyosan befolyasoljak kézosségiiket. Az dvodakban,
iskolakban az egyéni €s csoportos fejlesztések részei a gyermekvédelmi prevencionak, de ezek
eredménye nem mindig mutatkozik meg.

A helyzet rendezésére szorosabb egylittm{ikodés kialakitisa sziikséges a koézoktatési
intézmények ¢és a gyermekvédelemben érdekelt keriileti (Nevelési Tanéicsadd, Csepeli
Szociélis Szolgalat, stb.) és kerilleten kivilli szervekkel, szakiranyu feladatot ellatd, és
gyermekprogramokat szervez6 civil kézosségekkel. Fontos, hogy a pedagdgiai, pszichologiai
segités, fejlesztés mellett elsdsorban a halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek, tanuldk
életkoruknak megfeleld, érdeklddésiiket kivaltd tandran kiviili programokon vegyenek részt.

4.3. Nevelési Tandcsado

A Nevelési Tanacsadé diagnosztikai, rehabilitacids célu és pszichoterapias ellatast végez. Az
intézménybe a keriilet iskoldi, dvodai, egészségiigyli intézményei, stb. irényitjak
gondozottjaikat.
A tanécsadd dolgozoi két forméaban latjak el a keriileti 3-18 éves gyerekeket:

- kihelyezett rendelés

- sajat intézményen beliili szakellatas

Kihelyezett rendeléseiken (6voda, iskola) pszicholdgusi és fejlesztépedagdgusi tevékenységet
végeznek. Ezek dontden a pedagdgiai-pszicholdgiai szemlélet formalasat szolgaljak, valamint
korrekciods foglalkozasokat jelentenek.

Tanacsadon beliili rendeléseik jellege a sllyosabb problémdk pszichés és fejlodési
diagnosztikai feltarasat és terapids ellatasat tartalmazzak.

7y rre

4.4. Védonoi Szolgdlat, varandos anydk gondozdsa

A véddndknek meghatdrozd szerepe van a preventiv alapelldtasi €s a népegészségiigyi
feladatok végrehajtasaban. Kapcsolatban vannak a csalddokkal, de jelen vannak az
ovodakban, altalanos- és kézépiskolakban is, ismerik a gondozott csaladok szocialis helyzetét,
egészséggel kapcsolatos problémait, szitkségleteit.
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Teriileti védénok feladatai
- varandds anyak és csaladjuk
- 0-—6/7 évesek és csaladjuk
- ndvédelem, gyermekagyas anyak gondozisa
- csaladgondozas,
- akeriiletben miikd6 6vodak ellatasa

Foallasa iskola/ifjusagi védondék: a kerliletben miik6dd oktatdsi intézmények ellatdsa
Csaladvédelmi munkatars: csaladtervezés, fogamzasgatlas, abortusszal kapcsolatos
feladatok.

7y 77

4.4.1. A védonok gyermekvédelemmel kapcsolatos feladatai:

- a gyermek fejlddését veszélyeztetd tényezdk idGben torténd észlelése, sziikség esetén
jelzés, illetékes szakemberhez iranyitas, esetleg intézkedés kezdeményezése

- megeldzés, problémak megoldasdban és megsziintetésében segitségnyujtds, nyomon
kovetés

- folyamatos, egyéni, célzott, igény szerinti gondozas

- harmonikus sziil6 — gyermekkapcsolat kialakuldsénak segitése

- csaladok felkészitése a gyermek kozdsségbe kertilésével kapcsolatos problémak
megel6zésére, felismerésére, megoldasukban segitség nytjtasa

- egészségligyi, komyezeti €s szocialis/pszichoszocidlis ok miatt veszélyeztetett
gyermekek gondozasa

- neveldsziillokhoz kihelyezett gyermekek fejlodésének nyomon kovetése /ha tudomast
szereznek rola/

- Orokbeadasi — 6rokbefogadasi ligyekben tanacsadas

- anyaotthoni elhelyezés segitése, szitkség esetén kezdeményezése

- krizishelyzetben a csalad, egyén sajat erGforrasainak mozgositdsaban valod
segitségnyujtas

- specidlis lehetdségek igénybevételének felajanldsa, ezekrol tajékoztatas

- felvilagositds csalddtamogatasi ellatasi formdkrdl, tajékoztatas szocialis segitség-
nyujtas lehetéségeirdl

- kérésre kérnyezettanulmany készitése

- egyittmiikodés a Gyermekjoléti Kozponttal, Nevelési Tanacsadéval, pedagdgusokkal,
tarsadalmi és civil szervezetekkel.

A védonoi szolgéalat munkatarsai a 2010-es évben 3913 csaladot gondoztak, §sszesen 15.926
csaladlatogatast végeztek. A munkajuk sordn tapasztalt problémak - pl. az anyagi,
megélhetési gondok, munkanélkiiliség, kulturdlis kiilonbségek, sziildi felel6sség hianya,
csaladok szétesése, stb. — kovetkeztében sok esetben csak nagyon aprd, alig szamottevd
eredmények érhetbek el.

2010-ben 463 terhes n6 jelentkezett terhesség-megszakitdsra, ebbdl 136-an (29 %!) voltak
fiatalkortak. A terhesség-megszakitasok szama a 2010. évben valamelyest csokkent, azonban
az ezen miitétre jelentkezd fiatalkortiak szama — 2009-hez képest — 14 %-kal nétt.

2005. januar 1-jét6] az iskolds korosztilyt féallasu iskolavédéndknek kell ellatniuk. A
keriiletben — fenntartétél fliggetleniil — mar minden nevelési-oktatdsi intézményben
kozalkalmazotti statuszu védénd dolgozik. A teriileti védondi szolgalatnal 21 f6, f6éallasu
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iskolai védén6i statuszban 13 f6 latja el ezt a feladatot. A féallasu iskola/ifjusagi védondk
napi 4 — 8 érat téltenek az oktatési intézményekben (egy-egy védénd 2 — 3 iskolat lat el).

Az oktatasi-nevelési intézményekben a védéndk 14.518 gyermeket gondoznak, ezek koziil
fokozott gondozasra szorul 2801 gyermek — az Osszes gondozott kozel 19 %-a.
Megjegyzendd, hogy a fokozott gondozasra szorulok szdma mind nomindlisan, mind
aranyaiban csokkent a 2009. évhez képest — kdszonhetden valdszintlileg a véddndk kivalo
szakmai munkéjanak is.

A fokozott gondozast igénylé csalddokban az egészségiigyi problémak mellett a nem
megfeleld taplalkozas/taplalas, elszegényedés, munkanélkiiliség, a megélhetési problémak
domindlnak.

A gondozott csaladok tekintetében, ahol varandds kismama €s 0-6/7 éves kort gyermek €1,
szomoru képet mutat a dohanyzas, amely mutaté a védéndk erdfeszitése ellenére is csak
stagnal.

5. Gyermekvédelmi hatésagi munka
5.1. A Gydmiigyi Iroda feladatai és hatosagi intézkedései
Budapest XXI. Keriilet Csepel Onkorméanyzat Polgarmesteri Hivatalaban a jegyzoi
hataskorben eljaré gyamhatosdg a Szocialis és Egészségiigyi Agazaton belill miikédik,

Gyamiigyi Iroda néven. Az Irodan — 2009. augusztus 1. 6ta — a korabbi harom {6 helyett két
igyintézd latja el ezt a nehéz munkat.

£ 2008. 09. 01.-2009. 02. 28.

. | m2009.09.01.-2010,02.28.
| m2010.09.01-2011.0228. |

-

2008 08 01 20000901
00802 28 2010b298

A gydmhatdsig hatdskorét és illetékességét 2007. januar 1. 6ta a gyermekvédelmi és
gyamiigyi feladat- €s hataskorok ellatdsar6l, valamint a gyamhatésag szervezetérdl és
illetékességérol szol6 331/2006. (XII. 23.) Kormanyrendelet szabalyozza

A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szl tobbszor mddositott 1997. évi
XXXI. torvény szellemének megfeleléen a gyamhatosag gyermekvédelmi feladatai elsésorban
a gyermek csaladbol valo kiemelésének megeldzésére, a gyermek csalddban tartasara, ill. a
veszélyeztetettség megeldzésére, kezelésére iranyulnak.

A feladat ellatdsa érdekében a XXI. keriileti gyamhatdsag szoros kapcsolatot alakitott ki az
Csepeli Szocialis Szolgalat Gyermekjoléti Kozpontjaval, és a veszélyeztetett gyermekek
ligyében rendszeres kapcsolatban all az iskoldk, 6vodak gyermekvédelmi felelGseivel, a
védéndkkel.
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A gyamhatdsigi munka ellatdsdhoz elengedhetetlen a toérvényben felsorolt jelzérendszer
tagjaival valé egyiittmik6dés. Az iskoldk, 6vodak, a védéndk, a jelzérendszer tagjai,
amennyiben a latoteriikkben levd gyermek veszélyeztetettségét tapasztaljak, jeleznek a
gyamhatdésagnak, de legaldbb a Gyermekjoléti Kozpontot értesitik.

Amennyiben a gyamhatésag a jelzérendszer valamely tagjatdl a  gyermek

veszélyeztetettségérdl értesiil, a jogszabalyban felsorolt hatosagi intézkedések valamelyikét

megteszi. Ezek az intézkedések:

* a Gyermekjoléti Szolgalat alapellatasra vald felhivasa a szilé és az itéloképessége
birtok&ban 1évo kiskoru egytittm{ikddési nyilatkozata alapjan

* védelembe vétel — ennek eredménytelensége esetén mas gyermekvédelmi intézkedés
kezdeményezése a lakohely szerint illetékes Gyamhivatalnal

¢ ideiglenes hatalyu elhelyezés

A Gyvt. 17. §-a szabalyozza a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolddd feladatot ellatok korét
a gyermek csalddban tortén6 nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megelézése €s megsziintetése érdekében. A meghatarozott intézmények é€s személyek
kotelesek jelzéssel élni, ha a gyermek veszélyeztetettségét tapasztaljak, de ilyen jelzéssel és
kezdeményezéssel barmely allampolgar és a gyermekek érdekeit képvisel tarsadalmi
szervezet is €lhet.

Tobb esetben érkezett jelzés a gyermek veszélyeztetettségér6l magatol a csalad valamely
tagjatol, esetleg a kiilonélo sziil6tél, nagyszil6tol.

Sajnalatos tapasztalata volt a 2010-es évnek, hogy tobbszér eléfordult, hogy a pedagogiai
vélemények nem érkeztek meg hataridore, illetve a megkeresett iskolak egyaltalan nem
valaszoltak — kiemelendd azonban, hogy ez nem a keriiletben miik6d6, 6nkormanyzati
fenntartasu iskoldkra jellemzd, hanem a févarosi fenntartasd, vagy alapitvanyok altal
miikodtetett oktatasi —nevelési intézményekre. Altaldnosan elmondhaté, hogy a keriiletben a
jelzOrendszer tagjai nem csak tisztdban vannak a torvény Aaltal eldirt jelzési
kotelezettségeikkel, de azt minden esetben az eset sulyossaganak megfelelen, a gyermek
érdekét szem elbtt tartva teljesitik.

A pedagbgusok, védéndék a megindult védelembe vétel iranti eljarasokban hathatosan
kozremiikodtek, a gyermekvédelmi iigyben tartott targyaldson — amennyiben megjelenésiikre
sziikség volt — megjelentek €és megindokolt szakmai javaslataikat a gyermek érdekét
figyelembe véve tették meg. A kertileti jelzérendszeri munka példaértéki.

Tovabbra sem valtozott azonban az a tendencia — bar jelent6sen csékkend szamban —, hogy
néhany iskola nem kozvetleniil a 10 6rat meghalad6 igazolatlan mulasztas utan kiildi meg a
tankotelezettség-mulasztasrol szolo jelzését. Ez szintén a fovarosi fenntartisu, vagy
alapitvanyok altal miikddtetett oktatasi —nevelési intézményekre jellemzo.

Gyamhatésdgunk munkaja sordn nagymértékben tdmaszkodik a Gyermekjoléti Kozpont
csalddgondozdinak munkéjara. A gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi
eljarasrol sz616 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (Gyer.) szabalyozésa szerint, amennyiben
a hatosag a gyermek veszélyeztetettségérdl nem a gyermekjoléti szolgalattol értesiil, ebben az
esetben is meg kell keresnie azt, és javaslattételre kell felkérnie a csaladgondozét a megteendd
gyermekvédelmi intézkedések tekintetében.

A Csepeli Szocialis Szolgalat Gyermekjoléti Kozpontjaval a XXI. keriileti gyamhatosagnak
kiegyensulyozott, harmonikus kapcsolata van. Egyiittm{ikédésiinkben szerepet kap az eset-
megbesz€lés, a rendszeres konzulticid gyakorlata, €s ezeknek koszénhetden esetenként
elkeriilhetd, hogy védelembe vételre keriiljon sor, elegend6 — a sziild és a kiskoru
egylittm(ikodési nyilatkozata esetén — az alapellatasra torténd felhivas.
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Minden olyan esetben, amikor a csaladgondozé a gyermek veszélyeztetettségét tapasztalja, és
ezt jelzi a Gyamiigyi Irodanak, a gydmhatdsag a tényallas tisztazasa érdekében targyalast tart.
Amennyiben a gyermek veszélyeztetett, de a csalad vallalja az alapellatasban vald
egyluttmitkédést, a gyamhatdsag az eljarast megsziinteti (kérelemre indult eljarasban a
kérelmet elutasitja), alapellatasra hivja fel a gyermekjoléti szolgalatot. A hatdrozat indoklasi
része tér ki azokra a célokra, amelyeknek az alapellatdsban meg kell valosulniuk. Leginkabb a
tankotelezettség-mulasztas, ill. a kisebb lopasok miatt indult eljardsok zarulnak ezzel az
intézkedéssel, tekintettel arra, hogy mind a sziild, mind a kiskoru vallaljak, hogy a
tovabbiakban megsziintetik a kifogasolt magatartast. A csalddgondozok az alapellatas
lezarasaval egy idoben — a hatésag felhivasara — tajékoztatjak a gyamhatosagot az intézkedés
eredményérol.

5.1.2. Védelembe vétel

A jegyz6i gyamhatosag gyermekvédelmi munkajanak gerincét a védelembe vétel iranti
eljarasok és az ideiglenes hatalyu elhelyezések képezik.

Amennyiben az alapellatdsban torténé csalddgondozas mégsem vezetne eredményre, a
gyermekjoléti szolgalat csaladgondozdja védelembe vételre tesz javaslatot a gyamhatosagnak.

Védelembe vételre akkor keriil sor, ha a sziilé6 vagy més torvényes képviseld a gyermek
veszélyeztetettségét az alapellatasok onkéntes igénybevételével megsziintetni nem tudja, vagy
nem akarja, de alaposan feltételezhetd, hogy segitséggel a gyermek csalddban nevelhetd.
Ilyenkor a jegyz6i gyamhatosidg a gyermeket védelembe veszi, és a csalad gondozisara
csaladgondozot rendel, illetve magatartasi szabélyokat ir elé a kiskoru és/vagy a térvényes
képviseld szamara.

A védelembe vételek okai kozott a sziilok magatartasa, €letviteli problémai mellett egyre
nagyobb szamban szerepelnek olyan tényezOk, amelyek a gyermek személyiségében
keresenddk: devians tarsasaggal vald kapcsolattartds, magatartaszavarok, ritkdbb esetben
igazolatlan mulasztés, lopassal elkdvetett tulajdon elleni szabalysértés.

A védelembe vételi hatdrozatban elbirt magatartasi szabalyok betartdsat a kirendelt
csalddgondozé ellendrzi, ill. segiti a csaladot abban, hogy a gyermek veszélyeztetettsége
megsziinjék.

A gyadmbhat6ésag a védelembe vételt hivatalbol a hatarozat jogerSre emelkedését kévetden egy
¢v mulva, ill. kérelemre barmikor feliilvizsgilja, és ckkor dont a védelembe vétel
megsziintetésérél vagy fenntartdsardl. Sziikség esetén mdas gyermekvédelmi intézkedést
kezdeményez az illetékes gyamhivatalnal.

Ha a feliilvizsgalat tapasztalatai alapjan a védelembe vétel eredménnyel jart, azt a
gyamhatdsag megsziinteti. Ha csak részben ért el eredményt, a védelembe vételt a hatosag
fenntartja, ilyenkor altaldban 0j magatartasi szabalyokat is eléir. Amennyiben a védelembe
vétel nem jart eredménnyel, a gydmhatésdg més gyermekvédelmi intézkedések megtétele
erdekében megkeresi a gyamhivatalt.

Ilyen “mas” gyermekvédelmi intézkedés pl. az atmeneti nevelésbe vétel, melyre a
gyamhatdsag azért tesz javaslatot a gyamhivatalnak, mert a védelembe vétel nem jart
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eredménnyel, a gyermek veszélyeztetettsége a csalddban

segitségnyujtassal nem sziintethetd meg.

torténd nevelkedéssel,

A védelembe vételek szamanak alakulasa 2003. és 2010. kozott

Védelembe vett gyermekek szamanak alakulasa Csepelen 2003-2010 kdzott

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

2010. évben védelembe vettek szama: 90 6

A védelembe vételek okai:

komyezeti

sziilének felréhaté magatartasi

gyermeknek felrohatd magatartasi

fiatalkor 4ltal elkdvetett blincselekmény miatt
gyermekkoru bantalmazasa miatt

wv.4j
@ vv.fennt.
O vv.megszint

2010

9 £8
316
44 £6
6 6
- £

A védelembe vételt hivatalbol torténd éves felillvizsgalata soran, 110 kiskori esetében
tartottuk fenn, 43 gyermek esetében pedig megsziintettiik a hatosagi intézkedést.

Jogszabdlyvaltozds 2010. szeptemberétol

Nagy valtozéast — €s komoly feladatndvekedést — jelentett a 2010. augusztus 30-an hatalyba
léptetett Gyvt. modositas, amely szerint az 50 dra és afeletti igazolatlan mulasztast felhalmozd
gyermekek esetében a gyermek védelembe vételére és az iskolaztatdsi tadmogatas
felfiiggesztésére keriil sor — mérlegelési jogkor nélkiil, minden esetben.

2010. évben dsszesen 510 védelembe vételi eljarast folytatott le irodank, az eljarasok 43,3 %-
a, 221 eset tankételezettség mulasztés jelzésére indult.
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A NEFMI 2009. szeptember 1. és 2011. januéar 31-i zarassal kért hatésdgunktdl statisztikai
adatokat a fenti 1d6 intervallumra vonatkozodan. Ezek az alabbiak:

10 6ras jelzés 104 |
50 éras jelzés 33 }
jogerdsen megszintetett eliarasok 5 |
nagykorusag okan
Ebb| ismeretlen helyen tartézkodas okan 2
utdlagos igazolas okan \
egyéb ok 3
folyamatban 1évé eljarasok 4
tamogatas jogerés felfuggesztése 24
felfiiggesztés nem rgyk-s gyermek
Ebbé| tekintetében 16
felflggesztés rgyk-s gyermek
tekintetében 8
felfuggesztéssel egyidében védelembe vett
gyermekek 11

A raszorulonak mindsiild rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek
esetében az iskoldztatasi tamogatas felfiiggesztésével egyidejiileg a gyamhatdsdg a tdAmogatés
kezelésére eseti gondnokot rendel. Az eseti gondnok biztositja az iskoldztatasi tamogatés
felhasznalasat, koézremiik6désével lenne biztosithatd, hogy a tdmogatds felhasznalasa
mindenképpen a gyermek érdekében térténjék.

Az eseti gondnok személyére a Gyermekjoléti K&zpont tesz javaslatot. Eseti gondnokként
kirendelhet6 csaladgondozo, hozzatartozo, az iskola gyermekvédelmi felelése, védond, ill. a
polgarmesteri hivatal — nem gyermekvédelmi feladatot ellatd — munkatarsa is. 2010-ben eseti
gondnokként az esetek tobbségében hozzatartozot javasolt a gyermekjdléti szolgalat — ez
azonban a tapasztalatok szerint nem hozza meg a kivant eredményt. A tovabbiakban — a
Gyermekjdléti Kozponttal tortént egyeztetés alapjan — csaladgondozd kirendelésére fog sor
kertilni.

5.1.3. Ideiglenes hatdlyu elhelyezés

A Gyvt. 72. § (1) bekezdésének rendelkezése szerint, ha a gyermek feliigyelet nélkiil marad
vagy testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlodését kornyezete, vagy dnmaga sulyosan
veszelyezteti, a gyamhatosdg a gyermeket ideiglenes hatdllyal elhelyezi. Az ideiglenes
elhelyezésre az esetek tobb mint felében a Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat
(TEGYESZ) Alfoldi utcai atmeneti otthonaban kertil sor.

32



Ideiglenes hatalyu elhelyezések 2003-2010.

Bgyermekotthonba
Okulénéls sztiléhoz
Dneveldsziidhdz

W neveldsziiléhoz

@0ss

3. személyﬁé;‘<rii‘
|
|
i

2003 2004 2005 2006 » 2007 2008 2009 2010

Ideiglenes hatalyu elhelyezések szama: 34 £6 19 csaladbol.

Mint az a diagrambdl is lathatd, az elmult években folyamatosan emelkedett, és 2010-ben is
kiugréan magas az ideiglenes hatéalyu elhelyezések szama. A szakemberekkel vald t6bbszori
konzulticio sem adott igazan magyarazatot erre a kiemelkedéen magas szamra. Kénnyfi lenne
ezt is a gazdasagi valsag hatdsanak betudni, azonban az eseteket egyesével attanulmanyozva
megallapithatd, hogy az intézkedésekre okot ad6 koriilményeknek nem minden esetben van
koze a valsaghoz.
3 esetben a sziilé kezdeményezte az ideiglenes hatalyd elhelyezést. Két sziild hajléktalansaga
és munkanélkiilisége miatt kérte az intézkedést, egy anya kamasz lednya kezelhetetlen
magatartasi problémai miatt nem véllalta tovabb a gyermek gondozasat.
A Gyermekjdléti Kdzpont javaslata alapjan 25 gyermeket helyeztett el ideiglenes hatallyal a
Gyamiigyi Iroda.
Ezen elhelyezések indokai meglehetds valtozatossagot mutatnak:

- foként sziil6i elhanyagolas, egészségiigyi veszélyeztetés

- agyermek 6nmaga altal tanusitott sulyos veszélyezteté magatartisa

- agyermek sziil6i feltigyelet nélkiil maradt

- nevelésre alkalmatlan sziil6.

6 gyermeket elhelyezésére keriilt sor a Budapest Fovéaros Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgélatanak kérésére — ezekben az esetekben egy gyermek Onként kérte elhelyezését az
intézményben, mert gyamsziildjével kapcsolata megromlott, de eléfordult az is, hogy a sziil6k
,ottfelejtették” harom gyermekiiket. Két gyermeket szintén az anya kisért be az otthonba, mert
lakhatasuk megsziint. Err6l a 6 gyermekekr6l semmilyen elézményi iratanyaggal nem
rendelkezett hatésagunk.
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3 gyermek a nevelésére alkalmas harmadik személynél (4ltaldban nagysziild), 1 gyermek
kiilon €16 sziilénél, 30 gyermek pedig gyermek- illetve csecsemdotthonban keriilt
elhelyezésre.

2010. évben a feliigyeleti szervek a Gyamiigyi [rodanal szakmai ellenérzést nem végeztek.

Jogorvoslati kérelem a fellebbezheté gyamhatdsagi dontések ellen a 2010. évben nem
érkezett.

A gyamhatosag feladatai k6zé tartozik még a vonatkozd 331/2006. (XIL. 23.)

Kormanyrendeletben szabalyozottak szerint

* teljes hatdlyu apai elismerd nyilatkozat felvétele

* meghatarozott esetekben ligygondnok, eseti gondnok kirendelése, felmentése

*  koézremiikddés a gyamhivatali hatarozatok végrehajtasdban

e sziild nyilatkozatanak felvétele, melyben hozzajarul gyermeke ismeretlen személy altali
orokbefogadasahoz

* jogszabalyban meghatarozott esetekben szakért6 kirendelése, felmentése

* segitségnyujtds a gyermektartasdij iranti igények érvényesitésében

A felsoroltakon kiviil a gyamhatdsag barmely mas olyan esetben is segitséget nyujt, amely
hataskorébe és illetékességébe tartozik, ill. ellatja a trvényben vagy kormanyrendeletben
hataskorébe utalt egy€b feladatokat is.

5.2. A Gyambhivatal feladatai és hatosdgi intézkedései

5.2.1.1deiglenes hatdlyu elhelyezés

Amennyiben a gyermek feliigyelet nélkiil marad, testi, értelmi és erkolcsi fejlédését a csaladi
kérmyezete, vagy dnmaga stlyosan veszélyezteti és emiatt azonnali intézkedés sziikséges, a
gyadmhat6sag a gyermeket ideiglenesen elhelyezi. Az ideiglenes hatalyu elhelyezést a
gyamhivatal feliilvizsgdlja. Hataroz arr6l, mely intézmény vagy madas elhelyezés a
legmegfelelobb a gyermek szdmara.

2010. évben 56 kiskoru ideiglenes elhelyezésére keriilt sor. Az ideiglenes hatalyu elhelyezést
kovetéen 1 gyermek a kiilonéld masik sziilénél, 2 kiskortt harmadik személynél, 4 gyermek
neveldsziildnél, 47 kiskoru gyermekotthonban 2 6 pedig mas bentlakasos intézménybe keriilt
elhelyezésre. Gyermekelhelyezés megvaltoztatasa iranti perinditas 3 esetben valt sziikségessé.

5.2.2. Csaladba fogadds

A sziilé kérelmére a gyermeket egy sziildé éaltal megnevezett személy, csalad atmenetileg
befogadja, gondozza. Ez id6 alatt a sziild feliigyeleti joga sziinetel, a csaladba fogad6 sziil6t
kell gydmul kirendelni.

A csaladba fogadas az alapul szolgél6 ok eldrelathatod fennallasdig tart, de azt a gydmhivatal a
gyam tajékoztatdsa alapjan évente feliilvizsgalja. Az elmult év soran 6 esetben engedélyezte a
kiskoruak csaladba fogadasat a Gyamhivatal. Kérelem elutasitdsara nem keriilt sor.

5.2.3. Atmeneti nevelés

A Gyambhivatal a gyermeket dtmeneti nevelésbe veszi, ha a gyermek fejlédését a csaladi
kornyezete veszélyezteti, és azt a mar emlitett megoldasokkal nem sikeriilt megsziintetni.
Ezzel egyidejiileg a gyermeket nevel6sziilonél, vagy ha ez nem lehetséges, gyermekotthonban
helyezi el, és gyamot rendel részére.

A Gyambhivatal az atmeneti nevelésbe vétel feltételeinek fennallasat évenként feliilvizsgalja.
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A gyermek csaladjaba torténé visszagondozésara a gyermekotthon, a sziilé csalad gondozasa
pedig a Szocidlis Szolgalat feladata. A tdrgyévben 50 kiskori 4tmeneti nevelésbe vételérol
dontStt a Gyamhivatal. 2010. december 31-én 108 atmeneti nevelt gyermek szerepelt a
Gyamhivatal nyilvantartasaban.

5.2.4. Tartos neveléshe vétel

A Gyamhivatal a gyermeket tartdos nevelésbe veszi, ha a gyermeknek nincs feliigyeletet
gyakorlo sziil6je, vagy ha a sziilé6 gyermeke 6rékbefogadésihoz, az 6rokbefogadd személynek
ismerete nélkiil tett hozzajaruld nyilatkozatot. A tartés nevelésbe vétel, a gyermek otthont-
nyUjté ellatasat egyéni elhelyezési terv szerint biztositja. A gyamrendelés és a feliilvizsgélat az
atmeneti nevelésnél leirtakkal megegyezik. Az év folyamén tartds nevelésbe vételre nem
kertilt sor. 2010. év december 31-én nyilvantartott tartds neveltek szdma: 1 6.

5.2.5. Utogondozas

Az atmeneti és tartés nevelés megsziintetése utan a Gyamhivatal elrendeli az utdgondozast,
melynek idétartama legalabb egy év. Célja, hogy a gyermek csaladba vald visszailleszkedését
a Szocialis Szolgalat, gyermekotthon, vagy a szakszolgélat utégondozoja segitse €ld.

Az év folyaman S esetben keriilt sor utégondozas elrendelésére.

5.2.6. Utogondozdi elldtds

A Gyamhivatal, a gyermekvédelmi gondoskodasbdl nagykoruva valasa miatt kikeriilt fiatal
feln6tt kérelmére, €s a gydm javaslatara akkor rendeli el az utégondozdi ellatast, ha a fiatal
létfenntartasét Snalldan biztositani nem tudja, nappali tagozaton még tanuiményokat folytat,
illetve szocialis intézménybe felvételét varja.

A kérelem teljesitése esetén a fiatal felndtt tovabbra is a nevel6sziilé haztartasaban, illetve a
gyermekotthonban maradhat, vagy utégondozéi otthonban nyerhet elhelyezést és részesiilhet
tovéabbi ellatidsban. Elrendelt utégondozai ellatasban részesiilt 5 fiatal feln6tt.

6. A feliigyeleti szervek altal végzett szakmai ellendrzések tapasztalatai

6. 1. Gyamiigyi Iroda
A Gyamiigyi Irodan a 2010. évben a feliigyeleti szervek éltal végzett ellenérzés nem tortént,

6. 2. Gyamhivatal
A Gyéambhivatalnal a 2010. évben a felligyeleti szervek altal végzett ellenérzés nem tértént.

6. 3. Csepeli Gyermekjoléti Kozpont
A Csepeli Szocialis Szolgalat Gyermekjoléti Kdzpontjanal a 2010. évben a feliigyeleti szervek
altal végzett ellenérzés nem tortént.

6. 4. Oktatdsi, Miivelodési, Ifjusdgi és Sport Agazat

Az o6vodékban, iskoldkban végzett torvényességi ellenbrzések tapasztalatai szerint a
pedagdgusok eleget tesznek jogszabalyi kotelezettségeiknek, és a szakmai elvarasoknak
megfelelden latjak el gyermekvédelmi feladataikat.

7. A jovére vonatkoz6 javaslatok, célok meghatarozasa
7. 1. Gyamiigyi Iroda
e A szocialis tamogatasok megallapitasakor fontosnak tartjuk a hatékony, gyors

ligyintézést
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A kérelmezOk korrekt tajékoztatasaval szeretnénk elérni, hogy az elutasitott kérelmek
szama a lehetd legalacsonyabb legyen

A pontos tajékoztatas érdekében folyamatosan konzultalunk a Gyermekjoléti K6zpont
csaladgondozdival, akik a hozzdjuk forduld, szocidlisan raszoruld {iigyfeleket
informaljak a telepiilésen elérhetd tdmogatdsi formakrdl, jogosultsagi feltételekrol

A helyi rendelet sziikség szerint korrekcidjara vonatkozd javaslatainkkal igyeksziink
elérni, hogy a tamogatasok célzottak, a raszorultsignak és az Onkormanyzat
koltségvetésének megfeleld nagysaguak legyenek.

A gyermekvédelmi munka keretében tovédbbra is szoros egyiittmitk6désre toreksziink
mind a Gyermekjoléti Koézponttal, mind a tarshatésdgokkal. Fontosnak tartjuk az
oktatisi-nevelési  intézményekkel is a szoros kapcsolattartast, folyamatos
egyiittgondolkodast a gyermekvédelmi problémak megeldzése, de legalabb megoldasa
érdekében.

A koz6s munka, kozds cél érdekében hangsulyt helyeziink arra, hogy a keriiletben
mikodd civil szervezeteket, alapitvanyokat megfelelden t4jékoztassuk az igénybe
vehet6 (nem csak anyagi) segitségrol.

7. 2. Csepeli Szocidlis Szolgdlat

Klubok, taborok folyamatos miikédtetése.

Mind a jelzérendszer tagjaival, mind a gyermekek védelmében eljar6é hatosagokkal az
egyiittmiikodés, a kozos munka minéségének tovabbi javitdsat tartjak fontosnak,
tekintettel arra, hogy a jelzOrendszeri tagok, az alapellatdst biztosité Gyermekjoléti
Kozpont, és a keriiletben miik6d6é gyamhatésagok csak kozosen tudjak elérni a
gyermekek helyzetének javitasat.

Legfébb céljuk, hogy a gyermekek a védelembe vétel helyett inkabb az alapellatas
keretén beliil legyenek gondozva.

Fontosnak tartjak a jelzérendszer tagjaival hatékonyabb egylittmiikddés kialakitasat
Jobb szakmai kapcsolat kiépitésére torekszenek a Csaladok Atmeneti Otthona és a
Gyermekek Atmeneti Otthona szakembereivel.

A renddrséggel kozos jarérozes, amelynek célja az iskolakeriild, csellengd gyermekek
felkutatéasa, és résziikre alternativak mutatasa

A kollégék szakmai felkésziiltségét eldsegitése, erre valdé motivalasuk.

7. 3. Védéndi Szolgilat

az eddig is sikeresen miikodé klubok folytatasa

szil6i szerepre felkészités, csaladi klub — sziil6i felel6sség tudatositasa

babamasszazs — két csoport inditasa

iskolai egészségnevelés — célzott felvilagositas

iskolai egészségnapok szervezése

civil szervezetekkel egyiittmiikdés javitasa

kozos értekezletek, megbeszélések a Gyermekjoléti Kozponttal — a jelzérendszeri
kapcsolat erdsitése (jelzésre visszajelzés igénye)

anya/csaladotthoni féréhelyek bovitése

7. 4. Oktatdsi, Miivelodési, Ifjuisdgi és Sport Agazat
Az agazat feladatkorébe a gyermekvédelem terén a torvényességi vizsgalatok megszervezése,
és lefolytatdsa tartozik, amit a mindségbiztositdsi rendszer keretében folyamatosan és
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hatéaridére ellatnak. Ebben a jovében sem lesz valtozas, hiszen kozds cél, hogy minél
eredményesebb legyen a gyermekvédelmi gondoskodas rendszere a keriiletben.

7. 5. Nagycsalddosok Orszdgos Egyesiilete Helyi csoportjai

A civil szervezetek fokozott figyelmet szentelnek az 4tmeneti vagy tartds nehézséggel kiizdd
csaladok megsegitésére.

Az egyesiilet helyl csoportjai kulturalis programokat szerveznek, adomanyok fogadasaval,
elosztasaval foglalkoznak. Pénzbeli tamogatast csak a helyi O6nkormanyzat Aaltal kiirt
palyazatan nyertek, 2008-ban az Onkormanyzat 300 ezer forinttal timogatta a csaladokat.

A szervezet vezetdéi nagyon fontosnak tartjdk csaladok felvildgositasit a rendelet-
modositasokroél, az Sket €rintd lehetdségekrdl, illetve hatranyokrol.

8. A binmegel4zési program f6bb pontjainak bemutatasa

8. 1. Csepeli Szocidlis Szolgdlat
Keriileti drogstratégia

srvr

elfogadta. A blinelkdvetésben érintett gyermekek szdmara két alkalommal biinmegel6zési
tréninget tartottak. A drogfogyasztasban érintett €s eljarasba bevont fiatalokat elterelési
szolgaltatasba juttattdk. Megeldzésként szabadidds klubokat miikédtettek, és tdborokat
szerveztek.

8. 2. Biinmegeldzési program

A Helyi Onkormanyzatok Eurépai Chartija altal megfogalmazott tétel szerint: A helyi
kozrend és kozbiztonsdg védelme elsGsorban a helyi onkormanyzatok feladata, az dllam pedig
garanciat vallal a kézbiztonsag helyi finanszirozdsara’.

Az Eurépai Unié a blinmegel6zési halézat 1étrehozasaval egyidejiileg az egyiittmiikdésben
résztvevd tagallamok szamara- a hdrom kiemelt biinmegel6zési feladat egyikeként- a vdrosi
biinozés csokkentését kotelezd feladatként fogalmazta meg.

Ennek a megfelelésnek tett eleget a 115/2003.(X.28.)OGY hatarozattal megalkotott
dokumentum ,,A tarsadalmi biinmegel6zés nemzeti stratégigja”, amely dokumentum prioritast
ad a varosi biztonsadg megerositésének.

Ennek szellemében késziilt és keriilt elfogadasra 2007. majus 15-én Budapest XXI. Keriilet
Csepel Onkorményzatanak Biinmegelézési koncepcidja, amely a helyi viszonyokhoz igazodd,
a helyi prioritasokat figyelembevevd és arra megfelel6 valaszokat adé stratégia.

A gyermek- és fiatalkori blindzés megeldzése fontos része az elfogadott blinmegel6zési
koncepcionak. Csepelre is, mint Budapest egész teriiletére jellemzd, hogy a fiatal és

gyermekkoruak egyre agresszivebb formdban kovetnek vagyon elleni blincselekményeket
kozteriileten.

A 2007-ben elfogadott blinmegel$zési koncepcid megvaldsitdsa dsszességében jo uton halad.

Megallapithatd a rendvédelmi szervekkel valé javulé egylittmilkédés, munkéajukat
onkormanyzatunk sokoldaltan segiti. A megkététt egyiittmiikddési megéllapodasok konkrét
tennivaldkat jel6lnek meg, végrehajtasukban. Kiilonésen a tajékoztatd munka teriiletén
tapasztalhat6 jelentos eldrelépés.(A Csepel tjsdgban, a Csepp TV-ben és az onkormanyzat
honlapjan k6z6lt hireket, miisorokat.)
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8. 3. A Rendérség

A BRFK. XXI. keriileti Rendérkapitanysag Biniigyi Osztalyan kiskoruak (gyermekkoru és
fiatalkoru) altal elkdvetett biincselekmények miatt elrendelt nyomozasok szama 2006-2010.

Ev 2006 2007 2008 2009 2010
Ugyek szima 65 84 59 42 79
Biincselekmények | g, 118 119 64 158
szama

Az elmult évben 119 6 fiatalkord személyt vontak gyanusitottként eljaras ala — a 2009-es év
67 gyanusitassal szemben ez a szam 77%-os emelkedést mutat (!).

A Csepeli Szocialis Szolgalat felé 98 esetben éltek jelzéssel a gyermekvédelmi intézkedés
megtétele érdekében.

Biincselekmény elkovetése miatt 19 gyermekkoru személyt hallgattak meg (2009-ben 7 {6t),
veliikk szemben — biintethet8séget kizaré ok miatt — a nyomozas megsziintetésére kertilt sor.
Minden ilyen esetben a rendérség a hatdrozat egy példanyaval értesitette a Gyamiigyi Irodat,
ill. a Csepeli Szocialis Szolgalatot.

A rendOrség tapasztalatai szerint a kiskoruak (gyermekek és fiatalkoruak) nem forditanak
gondot az értékeik védelmére, azokat konnyen hozzaférhetdvé teszik, és igy egyre nagyobb
szamban valnak sértetté.

A blinelkovetés okaiként leginkdbb a kiskoruak kozotti lényeges vagyoni kiilonbségeket, a
blingz6i csaladi kornyezetet, rossz szocialis helyzetet, vagy a helytelen nevelést lehet
megjelolni, de a bilinelkovetdk kozott eléfordul rendezett csaladi és anyagi hattérrel
rendelkezé fiatalkor( is, akire a sziilok kevés figyelmet forditanak. A kiskordakra erfs
hatéssal vannak még az iskolai konfliktusok és a deviéns barati kor is.

A gyvermek- és fiatalkoru személyek dltal elkivetett biincselekmények megoszldsa 2010-ben

Blincselekmény megnevezése Elkovetések szama 2010-ben

Rablas 34

Lopas 74

Testi sértés 9
Garazdasag 11
Rongalas 2
Kabitoszerrel vald visszaélés 11
Orgazdasag 2

Csalas 1
Magénokirat-hamisitas 2
Bankkartyaval vald visszaélés 1
Kézokirat-hamisitas 4
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Egyedi azonosité jel meghamisitasa

Zsarolas

Jarmii 6nkényes elvétele

Zaklatas

Kozfeladatot ellatdé személy elleni erdszak

Tettleges becstiletsértés
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2009-ben 64 bilincselekményrél kiildostt jelzést a Rendérség, ezzel szemben a 2010. évi 160-as
szam meredek, pontosan két és félszeres emelkedést mutat.

A bilinelkdvetés okai kozott emlithetéek a gyermek- €s fiatalkori személyek kozotti 1ényeges
vagyoni kilonbségek, a bin6z6 csaladi kornyezet, a csaldd rossz szocialsi helyzete, a
helytelen nevelés, de természetesen el6fordul rendezett csaladi koriilményekkel és anyagi
hattérrel rendelkezé fiatalkoru is, akire a sziilok kevés figyelmet forditanak. Az elkovetdkre
hatéassal vannak az iskolai konfliktusok és a devians kortarscsoport is.

Mint az a kozolt adatokbdl Kkitlinik, legnagyobb szadmban tovabbra is vagyon elleni
blincselekmények fordulnak eld.

A rend6rségen 2009-ben 76 {6 eltlinését jelentették be. A csaladjatdl tlnt el 37 16, ezek koziil
20-an fiatal-, 17-en pedig gyermekkoruak voltak. 39 kiskori a gyermekotthonbol sz6kott meg.
Az eltintek kozil 31-en fiatalkoriiak, 8-an pedig gyermekkoriak voltak. Nem volt olyan eset,
amelyre a sziilok er6szakos magatartdsa miatt keriilt volna sor. Problémat jelent, hogy tbb
olyan gyermek is van, aki rendszeresen megszokik a gyermekotthonbol — mert nem tudja
elfogadni az otthonban miik6dé rendszabalyokat.

Minden eltlnési tigyben jelzéssel élt a rend6rség a Csepeli Szocialis Szolgalat Gyermekjoléti
Kozpontja felé, ill. folyamatos kapcsolatban vannak a keriiletben taldlhaté gyermek-, ill.
lakéotthonokkal.

2010-ben a BRFK XXI. keriileti Renddrkapitanysaga ideiglenes hatdlyu elhelyezést elrendel
dontést nem hozott.

A blinmegeldzés €s a sértetté valas megakaddlyozasa érdekében a renddrség a jelzérendszer
tagjaival példamutatéan egyiittmikodik, nagyon jo kapcsolatot alakitottak ki a
tarshatosagokkal. A  gyermekvédelmi Ugyekben rendszeresen részt vesznek az
esetmegbeszéléseken, de az is eldfordult, hogy maga a renddrség kezdeményezte az
esetmegbesz€lés Osszehivasat.

Az aldozatvédelmi referensek rendszeresen tdjékoztatd jellegli eléadasokat tartanak a keriilet
iskoldiban, kézintézményeiben, és a keriileti rendezvényeken. A keriiletben mik6d6é Csepp-
TV kiilon musoridét biztositott a sajtéreferens részére, hogy a lakossagot tajékoztassa a
biincselekmények megelézésének lehetdségeir6l. A blinmegel6zés és a sértetté valas
megel6zése érdekében rendszeresen egylittmitkddnek a jelzérendszer résztvevéivel.

9. A csepeli 6nkormanyzat és a civil szervezetek egyiittmiikodése

9.1. Magyar Viriskereszt Budapest Fovdrosi Szervezete Csalddok Atmeneti Otthona
A Magyar Vordskereszt Budapesti Szervezete t6bb mint tiz éve miikédteti Csepelen a
Csaladok Atmeneti Otthonat. 2005 Gta krizis- és kilépteté otthonnal is béviilt a szervezet
csepeli féréhelyeinek szama.
Az atmeneti otthon lakéi kiilonbdz6 okok miatt keriilnek az intézménybe:

- csaladi krizis,

- felmondott albérlet,

- mads anyaotthonban megszlnt elhelyezés,

- valasi krizis,

- csaladon beliili er6szak,

- hajléktalan allapot.
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A CSAO atmeneti elhelyezést biztositd bentlakasos otthon, ahonnan a térvény altal biztositott
id6 utan ki kell 1épni a csaladnak. 1993 6ta nem csak a csepeli otthonnak, de orszagos szinten
is t5bb mint 100 CSAO-nak a legnagyobb szakmai kihivast a ,hogyan tovabb az ellatasbol?”
kérdés jelenti. A tovabblépés teriiletén eleinte értek el sikereket, mert a szakmai nyomast
kovetden bekeriilt az éves orszagos koltségvetésbe az a passzus, hogy az allami normativ
tamogatas (amib6l az Otthon miikddik), fordithat6é a csalddok kilépésének tdmogatasara. Ez
azonban a gyakorlatban az egyre csokkend normativ tdmogatds miatt nehezen valésithatd
meg, mert a mikodés koltségei felemésztik a normativat, sét alig 70%-ra elegendo, igy egyéb
forrasbol kell a kilépés tdmogatasat fedezni.

Korabban konnyebbséget jelentett a kliensnek a lakdshoz jutdsban az 6nkorményzatok altal
meghirdetett lakdspalyazat. Ez a csaladoknak egy biztos kilépési lehetdséget jelentett, foleg a
volt allami gondozottaknak, akiknek az életkezdési tdmogatds valds forrast jelentett a
megpalyazott ingatlan feldjitdsahoz.

J6 tapasztalatokat szereztek a szakemberek a lakhatds megorzésének terén. A csaladoknak az
elnyert lakasokat sikeriilt megtartaniuk, és a mai is napig benne laknak.

A fent leirtakhoz komoly szocidlis munka sziikséges, €és egy egyiittmiikods, helyzetén
valtoztatni kivano csalad, valamint a lakdsokat meghirdeté/palyaztaté Snkormanyzat. Sajnos
ez a gyakorlat egyre kevésbé miikodik, csékkent a palydzhatdé szocialis alapt bérlakasok
szama, egyre kevesebb ilyen jellegli lakaspéalyazatot irnak ki az Snkormanyzatok.

A CSAO-ban folyé szocialis munka mindvégig a stabil kilépési lehet6ség felkutatasat, elérését
szolgdlja. Ez napjainkban szinte kizardlag egy fizethet6é albérletet jelent a csaladok szamara.
Ennek a megszerzése és fenntartasa rendszeres jovedelmet igényel a csaladoktol, ezért is
elengedhetetlen féleg a kétsziilés csaladokban, hogy legalabb az egyik sziilé dolgozzon. Nagy
problémat jelent, hogy a gyermeket egyediil nevel6k — de néha még a kétsziilés csaladok is —
sokszor csak a gyermek utan jar6 jévedelembdl gazdalkodnak, igy az albérlet ritkan johet
szoba.

A szocialis munkasok, csaladgondozok probalnak forrasokat felkutatni, tAimogatokat keresni a
csaladok szadmara. Jelenleg az Amerikai Haz Alapitvadny 1+1 Ft projektjében vesznek részt,
ami azt jelenti, hogy 200 ezer Ft-ig minden megtakaritott 1 Ft mellé 1 Ft-ot tesz az
Alapitvany. Ezzel a lehet6séggel 2010-ben 4 csaldd 1épett ki albérletbe. Jelenleg harman
tudjak tovabbra is fizetni koziiliik.

A gondozott csaladok jelentds hanyada hasonld intézménybe 1€p tovabb, amit a szakma nem
tart megfelelének, de mas lehetdség hidnydban elfogad. Rendszeres témai a szakmai
miihelyeknek a ,,vandorlé csaladok”, akik évek 6ta mozognak az ellaté rendszeren beliil, az
integracio legkisebb esélye nélkiil.

Jelenleg 26% az ellatason beliili vandorlé csalad. 592 csaladbdl 154 a szakma egységes
véleménye szerint rosszul szocializalt, jellemz6 a sziiléi képességek hianya. 11% t6bb mint 5
évet t5lt6tt CSAO-ban (2010. évi orszagos felmérési adatok).

A fent leirtak elgondolkodtaté adatok, és az Intézményvezetd Asszony alldspontja szerint
stirgés intézkedést igényel az allamtdl, az 6nkormanyzatoktdl €s a civil szfératol egyarant.

9.2. Burattino Hatranyos Helyzetiieket Segité Iskolaalapitvdany

A Burattino Altalanos és Szakképzé Iskola, Gyermekotthon (1212 Budapest, Tancsics M. u.
27-29.) a Burattino Hétranyos Helyzetlieket Segité Iskolaalapitvany fenntartdsédban, k&zos
igazgatastt integralt intézményként miikddik. Az Alapitviny gyermekotthona héirom
telephelyen - Csepel kertvarosi részén - 52 féréhellyel mitk6dik.

Az iskolaban hatranyos helyzetli — kiil6nésen roma szdrmazasu — gyermekek és csaladdjaik
gondozasa érdekében komplex nevelési, oktatasi, gyermekvédelmi, pszicholdgiai feladatokat
latnak el egész napos oktatas keretén beliil.
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A gyermekotthon otthont nyujté ellatds keretében befogadja az ideiglenes hatallyal
elhelyezett, atmeneti- és tartds nevelésbe vett gyermekeken kiviil a krizishelyzetbe keriilt
csaladok gyermekeit is.

Az intézményben alacsony szociokulturalis statuszu sziilok gyermekeit, és szamos egyéb,
tanuldsi- €s magatartasi problémaval kiizdd, sajatos nevelési igényli gyermeket (56 f0) is
oktatnak-nevelnek, 6sszesen tizenkét évfolyamon (nappali és esti tagozaton 260 f£6).
Szakképzésben (105 f6), OKJ-s bizonyitvanyt adé nappali tagozatos képzést nyujtanak —
érettségizett fiatalok részére (18-24 éves korig): tlizzomanc készitd, lakberendezd, iivegfestd,
keramia, 6lomiiveg készitd, szoftveriizemeltetd és szinhazi tancos szakokon. Az intézmény
tandijmentes.

Az intézményben tanulok jelentds hanyada csepeli lakos, de az iskolaba mas budapesti
keriiletekbdl, illetve az agglomeraciébdl is érkeznek didkok — féként a fels6bb tagozatokba.

A 2010/2011-es tanévben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestil 104 diak.
Védelembe vételi eljarasra 10 tanuldnal keriilt sor. A tapasztalatok szerint a védelembe vétel
és az alapellatds nem tudja megoldani a gyermekek veszélyeztetettségét, ezért 5 altaluk
gondozott gyermek esetében tettek javaslatot d&tmeneti nevelésbe vételre. Koziilik 4 gyermek
esetében sor keriilt az intézkedésre, egy gyermek az elhizodo eljaras miatt kdzben betsltotte
18. ¢életévét, igy megsziintették az eljarast.

Az intézményben végzett munka meglehetésen sajatos. A hatranyos helyzet nem pusztan
anyagi szkosséget jelent, abbdl komplex problémak keletkeznek, éppen ezért nem is
valasztjak el az oktatasi, a fejlesztési és a segité feladatokat.

Nagy hangsulyt fektetnek az intézményben a prevenciora, a tajékoztatason kiviil a tanulok, és
csaladdjaik folyamatos monitorozésban részesiilnek, hogy az ad6dé problémék kezeléséhez
id6ben segitséget kapjanak. A tanarok, osztalyféonokok, iskolaorvos, védénd, pszicholdgusok,
szocidlis munkdsok és a gyermekotthoni neveldk napi kapcsolatban allnak, egymas szamara
természetes belso jelzérendszerként miikodve

Az intézményben a szocidlis munka elengedhetetlen és nélkiilézhetetlen. Sajatos teriilet —
kiilondsen nagy jelentdséggel bir a tarsintézményekkel vald szoros kapcsolattartds és a
jelzérendszer miikodtetése. Leggyakrabban a Gyermekjoléti Szolgalatokkal és Gyermekjoléti
Kozpontokkal keriilnek kapcsolatba, a munkakapcsolat nagyon jonak jellemezhetd. Ezen feliil
az egyes keriiletek Csaladsegitdé Kozpontjaival és Szolgalataival, a Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalattal, a gyamhivatalokkal, nevelési tanacsaddkkal, szakért6i bizottsagokkal,
sziikség szerint a keriileti rendérkapitanysagokkal, birdsagokkal, ligyészséggel, partfogdi
feliigyelettel, anyaotthonokkal, csaladok atmeneti otthonaival, hajléktalanellaté kézpontokkal
is konzultalnak.

A csepeli Polgarmesteri Hivatallal ellatasi szerz6dés alapjan 2010. 06. 01. napja ota éves
szinten 14 f6 ellatasardl sziiletett megallapodas.

2010-ben a gyermekotthonokban 52 féréhelyen 81 gyermeket és fiatalt gondoztak, melybdl 22
szakellatott, €s 69 alapellatott volt. Az alapellatott gyermekek mintegy 60%-a csepeli lakos.
Alapitvanyi fenntartdsi intézményként nehézséget okoz a kiilonféle programok
finanszirozasa, hiszen nem mindig all rendelkezésre elegendd Gsszeg. A nyari taborokra, a
kiillonféle szabadid6és programokra leggyakrabban palyazat utjdn tudnak pénzt szerezni.
Nagyon fontosnak tartjak, hogy az itt tanulé gyermekek — kiilondsen a gyermekotthonokban
¢lok — minél t6bb helyre eljussanak. Minden évben szerveznek biciklistirat, evezdstabort,
sporttabort, természetbuvar tabort. Szivesen vennék az 6nkorményzat barmilyen ilyen iranyu
felajanlasat, segitségét. A kollégdkat is szivesen delegaljdk olyan rendezvényekre,
esetkonferencidkra, ahol a gyermekvédelmi szakteriileteken dolgozdk a leginkdbb
sziikségszerli probléméakat megbeszélhetik, ezaltal is egy jobban attekinthetd, konstruktiv
intézményi kapcsolatrendszer 1étrehozésa érdekében.
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Nagyon megndvekedett a munka a csaladtamogatési térvény valtozasaival, mivel az iskoldban
jelentés szamu olyan tanuld van, aki devidns magatartasi, folyamatosan gondok vannak az
iskolaba jarassal, t6bb iskolat megjart mar, miel6tt ide kerdilt. 17 gyermek esetében jeleztek 10
drat meghaladé igazolatlan mulasztast, 9 tanuld esetében ez meghaladta az 50 orat.

A csaladtamogatési torvény valtozasainak értelmezése, és az igazolatlan mulasztasokkal
kapcsolatos eljards 6nkormanyzatonként eltérd, mas adminisztraciét igényel. Kivanatos lenne
egy egységes, attekinthet6bb rendszer kidolgozasa.

A Gyamiigyi Irodaval és a Gyermekjoléti Kozponttal vald szoros és hatékony egyiittmiikdés
a gyermekvédelmi munkahoz, nagy segitséget jelent, ez a fajta egyiittgondolkodas az
intézmény jellegébdl adododan elengedhetetlen.

9.3. Kortdrssegito Miihely Alapitviny

Specialis szolgaltatasként utcai, lakdtelepi szocialis munkat nyujt.

Kortars Segité Miithely Alapitvany 2 f6 szocialis munkasa végezte Csepel kozterein, valamint
olyan helyszineken (szérakozohelyek, vendéglatéegységek, koncertek, hajléktalanok altal
lakott teriiletek, sporttelep) ahol gyermekek, fiatalok megfordultak. A feitaré munka hetente 4
oraban zajlott. Az ellatott fiatalok szdma 621 6

9.4. Fehér Kereszt

Az egyesiilet szolgaltatdsai: helyettes sziil6i ellatds, pétmama szolgalat, csaladi napkozi.
Ezeket, mint a gyermekek atmeneti gondozéasanak egyik formajat a Fehér Kereszt Barati Kor
Kiemelten K6zhasznti Egyestilet nyujtotta két féréhelyen.

9.5. Tudor Alapitvany

A helyi 6nkormanyzat tdimogatisdval a Tudor Alapitvany és a Szocidlis Szolgalat altal
ko6zosen mukdodtetett tehetséggondozd tanoda 2004 aprilisatol lelt otthonra az intézmény
¢épiiletében. Itt 12 gyermek, napi rendszerességgel, napkézis foglalkozasokon vehet részt. A
mithelyben dolgoz6, szakemberek csoportfoglalkozdsok keretében ¢és egyénileg is
foglalkoznak a gyerekekkel.

A foglalkozéasok heti négy alkalommal 14.00.-t61 17.00. 6raig, tartanak.

A foglalkozdsok célja, hogy a miihelybe kivélasztott 8-12 éves gyerekek szociilis és
kulturalis hatranyait kompenzaljuk, segitséget nyujtsunk életesélyeik, életmindségiik
javitasahoz.

A miihely tavlati célja az, hogy megalapozzuk a programba bevont gyerekek kozépiskolai
tovadbbtanuldsi esélyeit, eldsegitsiik tarsadalmi beilleszkedésiiket, mobilitasukat, javitsuk
munkaerdpiaci esélyeiket.

9.6. Csepeli Gyermekbardtok Mozgalma

A Mozgalom célja, hogy 0Oszténoézze a gyermekbarat intézkedéseket, szorgalmazza a
tevékenységeket, és ebbdl maga is tevékenyen kivegye részét a gyermekek szabadidejének
szervezésével, iskolai felzarkdztatd programokkal, segélyezéssel. Alapvetd célja a hatranyos
helyzetii gyermekek segitése.

9.7. Nagycsaladosok Orszdgos Egyesiilete Helyi Csoportjai

Csepelen a NOE-nak harom helyi csoportja miikddik, melyek programjaikat és
Osszejoveteleiket kozdsen szervezik.

Jelenleg a NOE csepeli csoportjaihoz 71 csalad tartozik 263 gyermekkel, akik természetesen
kiilénboz6 korosztalyokat képviselnek:
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A csalddok gvermekszadm szerint megoszlasa:

2 gyermekes 2 csalad
3 gyermekes 40 csalad
4 gyermekes 19 csalad
5 gyermekes 5 csalad ]
6 gyermekes 3 csalad
8 gyermekes 1 csalad
10 gyermekes 1 csalad

A héarom csoportnak havonta egy kozds Gsszejovetele van, amelyen megbeszélik az aktualis
informacidkat, valamint egy-egy témaban szakért tagok kozremilikodésével beszélgetnek a
sokakat érinté kérdésekrol. Ilyen volt az oktatasi rendszerr6l tartott eléadas, a HPV oltasrél
sz616 gyermekorvosi tajékoztatd, és a nagycsalad tinnepi késziilddésérol sz016 beszélgetés. Az
Osszejovetelek alatt a gyerekeknek kézmiives-foglalkozast és gyermekfeliigyeletet szerveznek.
A NOE 2010-re tervezett Csaladkongresszusa az egyesiilet és a tagok anyagi helyzete miatt
elmaradt, ezt nagyon szomoruan vették tudomasul.

Pénzbeli tamogatast kizardlag a helyi Onkormanyzat civil szervezetek szamara kiirt
palyazatan nyertek el, ez évben 400 000 Ft-tal tamogatta a csaladokat az 6nkorméanyzat. Ebbél
tudtak a programokban részt vevé csalddok koltségeihez hozzajarulni, valamint a karacsonyi
ajandékokat fedezni: — minden csaldd egy konyvet és szaloncukrot, a gyerekek jatékokat
kaptak.

Eredmények

A NOE fokozottan igyekszik figyelni és felkésziilni a valsag éveiben az dtmeneti nehézséggel
kiizd§ csaladok problémaira. A sziikséges informaciok €s tandcsadas érdekében alakult meg a
NOE-FON telefonos tandcsado-szolgédlat, melynek segitségével minden sziikséges
informaciohoz hozzijutnak az érdeklédék. Tovéabbra is a csalddok rendelkezésére all a NOE
ingyenes jogsegély-szolgalata, és épitési tanacsadasa.

A nék 40 éves munkaviszony utdni nyugdijba vonuldsinak szabalyozésat a legtdbb csalad
keseriien fogadta, hiszen éppen a 6-8-10 gyermeket felneveldk nem tudnak élni a lehetdséggel,
akiknek a gyermekgondozéssal otthon t6ltott éveit csak részben veszik figyelembe. A NOE
érdekvédelme révén is csak kevés modositast sikeriilt elérmi. Azonban a NOE érdekvédd
munkdjanak eredményét dicséri, hogy a nagycsaladosok gazaremelése kisebb mértéki lesz az
atlagosnal.

Az arak, k6zmudijak, devizahitelek, stb. folyamatos emelkedése a t6bb gyermeket nevel6ket
sokszorosan sujtja, koziilik is egyre t6bben kerillnek hatralékos helyzetbe, az egyik 6
gyermekes csalddot mar az otthon elvesztése fenyegeti.

Problémat jelent, hogy a munkaltaték tobbsége nem szivesen alkalmazza a t6bbgyermekes
édesanyéakat, akik igy a gyes-gyet lejarta utan elhelyezkedni nem tudnak, s6t utanuk tb-
jérulékot kell fizetni.

10. Cselekvési terv 2010. — beszamolo6 a végrehajtasrol

o A jelzbrendszer tagjaival vald egyiittmiikodés mindségének fejlesztése — a Gyamiigyi
Iroda rendszeresen részt vesz a Csepeli Szocidlis Szolgalat altal szervezett
esetmegbeszéléseken, mnapi kapcsolatban van a  Gyermekjoléti Kozpont
szakembereivel. Sok oktatdsi-nevelési intézmény keresi meg a Gyéamiigyi Iroda
munkatarsait telefonon, segitséget kérve az aktualis probléma megoldasaban. Az Jroda
munkatarsai az dvodai, iskolai gyermekvédelmi felelés munkakdzosségek
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értekezletein is t6bb alkalommal részt vettek, és az ilyen iranyu felkérésnek a
tovabbiakban is szivesen tesznek eleget.

o A gyermekvédelmi hatésagi munkdra vonatkozo jogszabalyok valtozasainak
megismertetése a jelzOrendszer tagjaival — a Gyamiigyi Iroda munkatarsai tovabbra is
rendszeres kapcsolatban allnak a Csepeli Szocialis Szolgélat és az Oktatasi,
Miivelddési, Ifjisagi és Sport Agazat szakembereivel, jogszabalyvaltozasok
alkalmaval siirin konzultalnak, illetve a mar emlitett értekezleteken a munkatarsak
minden kérdésre igyekeznek valaszolni.

o A tajekoztatds hatékonysdganak névelése a tamogatas célzottabb megallapithatosaga
céljabol — az Troda munkatéarsai azon igyekeznek, hogy a kozponti koltségvetés és az
Onkormanyzat altal folydsitott tamogatisok a valdban raszoruld csalddokhoz jussanak
el — ennek érdekében rendszeresen kérnyezettanulmanyokat végeznek, illetve sok 1d6t
szannak a tényallas pontos tisztazasara.

Budapest, 2011. marcius
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Ezuton mondok kioszonetet azoknak a kollégaknak, az intezmények és a civil szervezetek
vezetoinek és munkatdarsainak, akik a 2010. évi munkardl szolo gyermekvédelmi beszamolo
elokészitésében részt vettek és segitséget nyujtottak:

- Csepeli Szocialis Szolgalat — Szimoncsikné dr. Laza Margit,
intézményvezetd

- Csepeli Szocialis Szolgalat — Mikéné Csordds Nikolett, Gyermekjoléti
Kozpont, szakmai vezetd

- Budapest XXI. Keriilet Csepel Gydmhivatal — Bodndr Eva, hivatalvezet

- Oktatdsi, Miivel8dési, Ifjiisagi és Sport Agazat — Szdzdi Antal, fStandcsos

- Mészdros Jend Specidlis Altaldnos Iskola — Ragé Betti gyermekvédelmi felelds

- Egyesitett Bolcsédék — Turzo Marianna, intézményvezets

-  ANTSZ — Kuszenda Péterné vezets védond

- Csepeli Egészségiigyi Szolgdlat Védondi Szolgdalata — Gyapjas Katalin,
vezetd védénd

- Nevelesi Tanacsado - Mezei Anna, igazgato

- Csalddok Atmeneti Otthona - Moszt Eva, intézményvezetd

- Nagycsalddosok Orszégos Egyesiilete — Addmesé Angéla, csoportvezeté

- Nagycsalddosok Csepeli Egyesiilete — Staszkiv Istvdn, elnok, Zwick Borbdla,
titkar

- Burattino Altalénos és Szakképzé Iskola - Mezei Katalin igazgaté

- BRFK XXI. keriileti Rendorkapitanysag — Koczka Sdandor r. szdzados

Bodndrné Gyimesi Eva r. 5rnagy
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