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Tisztelt Képvisel§-testiilet!

2010. folyaman a Csepeli Szocidlis Szolgalatndl 8 hatdsagi vizsgélat zajlott le. A csatolt
melléklet attekintést tartalmaz ezek céljardl és megallapitasairdl. Az intézményvezet az
ellenérzések megallapitasai alapjan valamennyi sziikséges intézkedést megtette. Amint az
intézményvezetd beszdmoldja is tartalmazza az intézmény mikodéséhez a jogszabalyokban
meghatirozott 1étszamfeltételek hianyosak, 4 f6 csaladgondozo és 2 6 szocialis segit6 statusz
biztositasa sziikséges a Ko6zép-magyarorszagi Regionalis Kozigazgatidsi Hivatal
jegyzbkonyve szerint. A Gyermekjoléti K6zpont 2009. évben tortént ellenérzése tovabbi 2 fo
statusz hidnyat mutatta ki. A jelenleg hianyzd 6 statuszon tulmenden az intézmény
milkodésében fontos szerepet toltenek be a kozfoglalkoztatottak, 4 statuszt az intézmény
veliik potol, nélkiiliik tehat a statusz hiany 10 {6 lenne.

Az intézmény a hianyzo statuszok okozta nehézségéket részben kozcélu foglalkoztatottak
beallitasaval, részben pedig a meglévé munkaerd rugalmas atcsoportositasaval oldotta meg és
igy folyamatosan biztositotta a szolgaltatasok sziikséges szinvonalat.

A hianyz6 statuszokkal kapcsolatos probléma megoldasara az alabbi lehetdség nyilik:

1. A Duna utca 2. szam alatti (F6évarosi fenntartast) nyugdijashazban nyujtott tgyeleti
szolgaltatas megsziintetésével 5 {6 létszam mas feladatra atcsoportosithatd

2. 5 fo statusz kivaltasa a koézfoglalkoztatas keretében torténhet az Onkorményzat
gazdasagi feltételeinek javuldsaig

A Duna utcai nyugdijashdz a Févarosi Onkormdanyzat fenntartdsaban mikodik. Hossza idé
Ota a keriileti szocialis intézmény biztosit 24 6ras gondozondi ligyeletet az ott lakdk szamara.
A Févarosi Onkorményzat a koltségeket utélag részben megtériti. Tekintettel arra, hogy ez
nem kotelezd feladat ezért indokolt, hogy ezt a feladatot 2011. masodik félévétol
tovabbiakban ne lassuk el, hanem az igy felszabadulé 5 {6 stituszt az intézmény egy€b
feladataira keriiljén atcsoportositasra. Ez a déntés 2011-ben varhatoan 6 MFt bevétel kiesést
okoz az 6nkormdanyzat szamara, viszont ezzel a megoldassal statusz bovités nélkiil eleget
tehetiink a Kézigazgatasi Hivatal eloirasainak és egyidejlileg kis mértékben javithatjuk az
intézmeényi szolgaltatasok szinvonalat.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet az elbterjesztés €s a hatarozati javaslat elfogadasara.

Budapest, 2010. november 19. .
(onoh ¢l

Morovik Attila
alpolgdrmester
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Hatarozati javaslatok:

1. Budapest XXI Keriilet Csepel Onkormanyzata Képviselé-testiilete Gigy dént, hogy
a Csepeli Szocialis Szolgalat 2010. évi ellenbrzésekrél sz6lé beszamolojat
elfogadja.

Hataridé: elfogadasra: azonnal
végrehajtasra:  azonnal

Felelos: Németh Szilard
Polgarmester

A hatdrozati javaslat elfogaddsahoz egyszerii tobbségii tamogato szavazat sziikséges.

2. Budapest XXI Keriilet Csepel Onkormanyzata Képvisel-testiilete tigy dont, hogy
a Févarosi Onkormanyzat fenntartdsaban miikodé Duna utcai nyugdijashazban a
Csepeli Szocialis Szolgalat altal nyujtott 24 6ras gondozondi tigyeleti szolgaltatast
ellatasi €rdekéb6l 2011. junius 30-ig biztositja. 2011. jalius 1-t8] az ezen a
feladaton 1évé 5 statusz atcsoportositasra keriil a Csepeli Szocidlis Szolgalat egyéb
feladataira.

Hataridé: elfogadasra: azonnal
végrehajtasra:  azonnal

Felelés: Németh Szilard

Polgérmester

A hatdrozati javaslat elfogaddsahoz egyszerdi tobbségii tamogato szavazat sziikséges.
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SZOCIALIS
SZOLGALAT

BESZAMOLO
a Csepeli Szocialis Szolgalatnal végzett 2010. évi
hatosagi ellendrzésekrdl

Készitette:
Szimoncsikné dr. Laza Margit
Intézményvezetd
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A Csepeli Szocialis Szolgalatnal 2010. évben 8 hatbsagi vizsgalat zajlott le, ami 6sszesen 8
alapfeladatot érintett. A vizsgalatokat:
> a palydzati Gton finanszirozott ellatasok tekintetében a Magyar Allamkincstar,
> a részben normativ dllami timogatassal finanszirozott ellitisokat a Kézép-
magyarorszagi Allamigazgatdsi Hivatal Szocidlis és Gyambhivatal folytatta

le.

> Fenntart6i ellen6rzés az alapszolgaltatisok és a csaladsegités kérében volt.

A Szolgalat ezen kivil atesett 9 modszertani vizsgalaton, valamint t6bb belsé ellen6rzési
vizsgalaton is. Ez utébbiak nem képezik jelen beszamolé targyat, de igény szerint a
jegyzokonyvek az intézményben megtekinthetok.

I. A vizsgalatok megallapitasai

1. ATMENETI GONDOZOHAZ (Simon Bolivar stny 1/a)

A vizsgalatot végzd
hatésag megnevezése,
ligyiratszama:

Ko6zép-magyarorszagi Regonalis Allamigazgatasi Hivatal
Szociilis és Gyamhivatala, 90-2557/2/2010

A vizsgalat ideje:

2010. matcius 25.

A vizsgalat targya:

Atmeneti elhelyezés (bentlakasos intézmény)
mikodésének ellenbrzése

A vizsgalat célja:

Ellenérzés annak érdekében, hogy a fenntart6 az
intézményt a mikodési engedélyben és a jogszabalyokban
foglaltaknak megfelel6en mikodteti-e

Vizsgalati
szempontok/alszempontok
szama:

- targyi feltételek (12)

- dokumenticiés rend (SZMSZ, Hazirend, Bels6
szabalyzatok, Szakmai program)

- ellatotti dokumentaci6 (11)

- Szolgaltatasok (étkeztetés, ruhizat/ textilia,
egészséglgyi ellatas, értékmegbrzés)

- Személyi feltételek

- Pénziigyi vonatkozasok (téritési dij)

- Ellatotti jogok érvényesulése (érdekképviseleti
férum panaszkezelés)

Fenntartdora vonatkozo

Részmunkaid6s menthalhigiénés munkatars status

megallapitasok:

Intézményre vonatkoz6 Az intézmény nem rendelkezik kotlatozé intézkedést

megallapitasok tartalmazé szabalyzattal, és a veszélyeztetd targyak
korének felsorolasaval.
Az eseti gyogyszerkészlet bévitése sziikséges rendszeres
gyégyszerkészletre.!

Jogsértés

' Az ellatottak az alap gydgyszerkészleten feliili gyogyszerigényiiket sajat maguk vasaroltak meg, amibol
ezidaig nem keletkezett probléma. Meg kell jegyezni, hogy az dtmeneti gondozohdzban a jovedelem legfeljebb

sy s *

80 %-ig allapithaté meg személyi téritési dij. Fenntarté ennek mértékét alacsonyabban éllapitotta meg (60 %).
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megallapitasa/igazgatasi
birsag kiszabasa

Nincs jogsértés/ -

A megallapitasokra tett
intézkedések:

- Kotlatoz6 intézkedések el6irasat az Szt. 94/G §-a csakis
a pszichiatriai betegek otthonara itja el8. Intézményink
ilyen ellatottat nem fogad, ezért ez az intézkedés nem
sziikséges (feltehetSen tévedésbdl jelolte meg a vizsgald
szetv ezt a hidnyossagot).

- veszélyeztetd targyak felsorolasat a hazirendbe
szabalyozzuk.

- a menthalos munkatars foglalkoztatisat dtszervezéssel
megoldottuk.

2. ETKEZTETES ELLENORZESE
Egyadagos elviteles, egyadagos kiszallitassal, nappali étkeztetés badellas (Simon B. stny,

Vélgy u. Vereckei u.)

A vizsgalatot végzé
hatésag megnevezése,
ligyiratszama:

Ko6zép-magyarorszagi Regionalis Allamigaz gatasi Hivatal
Szocidlis és Gyambhivatala, 90-2139/14/2010, 90-
2139/17/2010, 90-2139/16/2010, 90-2139/15/2010,

A vizsgalat ideje:

2010. marcius 25

A vizsgalat targya:

Szociilis étkeztetés

A vizsgalat célja:

Ellen61zés annak érdekében, hogy a fenntart6 az
intézményt a makodési engedélyben és a jogszabalyokban
foglaltaknak megfeleléen mikodteti-e

Vizsgalati szempontok:

- Személyi feltételek

- Targyi feltételek

- Ellatotti dokumentacié

- Szolgaltatassal kapcsolatos adatok

- Pénzugyi feltételek
Fenntartéra vonatkoz6 -
megallapitasok:
Intézményre vonatkozo6 Az étkeztetés jogszabalyi feltételei biztositottak, a téritési
megallapitasok: dij szamitasok pontosak. Az ellatotti dokumentacié az 4

vezetés ideje alatt teljes atdolgozason esett keresztiil, a
megallapodasok atdolgozasra keriltek.

Jogszabalysértések/
kiszabott igazgatasi birsag

A megillapitasokra tett
intézkedések:

3. HAZI SEGITSEGNYUJTAS ES JELZORENDSZERES HAZI
SEGITSEGNYUJTAS ELLENORZESE
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(Simon Bolivar stny, Duna u., Kiss Janos altb. u.)

A vizsgalatot végzd
hatésag megnevezése,
ligyiratszama:

Ko6zép-magyarorszagi Regonalis Allamigazgatési Hivatal
Szocialis és Gyamhivatala

A vizsgalat ideje:

2010. marcius-aprilis

A vizsgalat targya:

Lasd. fenn

A vizsgalat célja:

Ellenérzés annak érdekében, hogy a fenntarté az
intézményt a mikodési engedélyben és a jogszabalyokban
foglaltaknak megfelel6en mikodteti-e

Vizsgalati szempontok:

- Személyi feltételek

- Targyi feltételek

- Ellitotti dokumenticié

- Szolgaltatassal kapcsolatos adatok
- Pénzigyi feltételek

Fenntartora vonatkozo
megallapitasok:

Intézményre vonatkozo
megallapitasok:?2

A mkodés jogszerd, a jelz6készilékek cseréje indokolt.

Jogszabalysértések/
kiszabott igazgatasi birsag

A megallapitasokra tett
intézkedések:

4. NAPPALI ELLATAS ELLENORZESE (idéskoraak)
(Vereckei u., Simon Bolivar stny.)

A vizsgalatot végz6
hatésag megnevezése,
ligyiratszama:

Ko6zép-magyarorszagi Regionalis Allamigazgatasi Hivatal
Szociilis és Gyambhivatala 90-2139/17/2010, 90-
2139/16/2010,

A vizsgalat ideje:

2010. marcius-aprilis

A vizsgalat targya:

Lasd. fenn

A vizsgalat célja:

Ellenérzés annak érdekében, hogy a fenntarté az
intézményt a mikodési engedélyben és a jogszabalyokban
foglaltaknak megfelel6en mikodteti-e

Vizsgalati szempontok:

~  Személyi feltételek

Targyi feltételek

Ellatotti dokumentécié
Szolgaltatassal kapcsolatos adatok
Pénzugyi feltételek

Fenntartora vonatkozo
megallapitasok:

- A Vereckei u.--i telephely targyi feltételeit javitani kell.

Intézményre vonatkozo

- a mikodtetés jogszerd

% A személyi feltételek hianya a vizsgalat iddpontjdban azért nem keriilt megéllapitasra, mert 2 teljes és egy
részmunkaidos kozcélia foglalkoztatottal potoltuk a Iétszamhianyt.
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megallapitasok:3

Jogszabalysértések/ -
kiszabott igazgatasi birsag

A megallapitasokra tett - A telephelyeken 2010. juniusaban megvalésult a teljes
intézkedések: akadalymentesités.

- ingyenes adomanyként a Hivatal nagytanacstermében
hasznalt székeket megkaptuk, ezzel a balesetveszélyes
butorzat lecserélésre keriilt.

5. NAPPALI ELLATAS ES TAMOGATO SZOLGALAT ELLENORZESE
(fogyatékos személyek)

(Volgy u.)
A vizsgalatot végzd Ko6zép-magyarorszagi Regionalis Allamigazgatasi Hivatal
hatésag megnevezése, Szocialis és Gyamhivatala 90-2139/15/2010
ligyiratszama:
A vizsgalat ideje: 2010. marcius-aprilis
A vizsgalat targya: Lasd. fenn
A vizsgalat célja: Ellen6rzés annak érdekében, hogy a fenntarté az
intézményt a mikodési engedélyben és a jogszabalyokban
foglaltaknak megfelel6en mikodteti-e
Vizsgalati szempontok: - Személyi feltételek

- Targyi feltételek

- Ellatotti dokumentaci6

- Szolgaltatassal kapcsolatos adatok
- Pénzigyi feltételek

Fenntartora vonatkozo -

megallapitasok:
Intézményre vonatkozoé - atamogaté szolgalat mikodése a jogszabalyi
megallapitasok: eléirasoknak megfelel.

- A klubban is magas szinvonald szakmai munka
folyik, az ellatottakkal végzett interjuk alapjan
elégedettség jellemzi az ellatast.

Jogszabalysértések/ -
kiszabott igazgatasi birsag

A megallapitasokra tett - A telephelyen 2010. juniusaban megvalosult a teljes
intézkedések: akadalymentesités.

- ingyenes adomanyként a Hivatal nagytanacstermében
hasznilt székeket megkaptuk, ezzel a balesetveszélyes
buatorzat ezen a telephelyen is lecserélésre keriilt.

- A fogyatékos személyek szallitasara 0j kisbusz kertlt
beszerzésre.

* A személyi feltételek hianya a vizsgalat iddpontjaban azért nem keriilt megallapitasra, mert 2 teljes és egy
részmunkaidds kozeéli foglalkoztatottal potoltuk a 1étszamhianyt.
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6. KOZOSSEGI ELLATAS PSZICHIATRIAI BETEGEK RESZERE ES A
CSALADSEGITES ELLENORZESE

(Kiss Janos altb. u. 54.)

A vizsgalatot végz6
hatésag megnevezése,
ligyiratszama:

K6zép-magyarorszigi Regiondlis Allamigazgatasi Hivatal
Szocialis és Gyambhivatala

A vizsgalat ideje:

2010. marcius

A vizsgalat targya:

Lasd fenn.

A vizsgalat célja:

Ellenérzés annak érdekében, hogy a fenntartd az
intézményt a mikodési engedélyben és a jogszabalyokban
foglaltaknak megfeleléen mikodteti-e

Vizsgalati
szempontok/alszempontok
szama:

- targyi és személyi feltételek,

- dokumenticiés rend,

- szakmai jellemz8k,

- szolgaltatassal kapcsolatos adatok.

Fenntartéra vonatkozé

Tovabbi 4 csaladgondoz6 és 2 szocialis segitd

megallapitasok: alkalmazisa (status) biztositisa sziikséges

Intézményre vonatkozé Magas szinvonali szakmai munka, jogszer mkodtetés
megallapitasok:

A megallapitasokra tett -

intézkedések:

7. KOZOSSEGI ELLATAS PSZICHIATRIAI BETEGEK RESZERE

A vizsgalatot végzd
hatésag megnevezése,
ligyiratszama:

MAGYAR ALLAMKINCSTAR
Kozép-magyarorszagi Regionalis Allamigazgatasi Hivatal
Szocialis és Gyamhivatala, 2488/2010

A vizsgalat ideje:

2010. AUGUSZTUS

A vizsgalat targya:

Lasd fenn.

A vizsgalat célja:

A vissza nem téritend6 tamogatas elszamolasanak alapjat
képezé tényleges feladatmutatok megallapitasa, valamint
elszamolasa megfelel-e a jogszabalyi elbirdsoknak, a
vissza nem téritendd timogatas jogszert felhasznalasi
kovetelményei biztositottak-e.

Vizsgalati
szempontok/alszempontok
szama.

- nyilvantartasok, (ellatotti, szamviteli)
- dokumentaciés rend,

- szakmai jellemz3k,

- szolgaltatassal kapcsolatos adatok.

Fenntartora vonatkozo

megallapitdsok:
Intézményre vonatkozo - 2 dokumentici6s rend maradéktalanul betartasra kerlt,
megallapitasok: - elszamolhat6 napok figyelembevétele pontos,
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- dokumentacié tartalmi (szakvélemények) szempontbdl
megfelelnek,

- személyi feltételek megfelelnek,

- 38,44 {6 feladatmutatd szamolhaté el, ami kevesebb
1.56 tével az elszamoltnal.

A megallapitasokra tett -

intézkedések:
8. TAMOGATO SZOLGALAT ELLENORZESE

A vizsgalatot végzd MAGYAR ALLAMKINCSTAR

hatésag megnevezése, Kézép-magyarorszagi Regionalis Allamigazgatasi Hivatal

ligyiratszama: Szocialis és Gyamhivatala, 2488/2010

A vizsgalat ideje: 2010. AUGUSZTUS

A vizsgalat targya: Lasd fenn.

A vizsgalat célja: A vissza nem téritendd tamogatas elszamolasanak alapjat
képezd tényleges feladatmutatok megallapitisa, valamint
elszamolasa megfelel-e a jogszabalyi el6irasoknak, a
vissza nem téritendd timogatas jogszer( felhasznaldsi
kovetelményei biztositottak-e.

Vizsgalati - nyilvantartasok, (ellatotti, szamviteli)

szempontok/alszempontok - dokumenticiés rend,

szama: - szakmai jellemzdk,

- szolgaltatassal kapcsolatos adatok.

Fenntartora vonatkozé -

megallapitisok:
Intézményre vonatkozé - a dokumentaciés rend maradéktalanul betartasra kerdlt,
megallapitasok: - elszamolhato napok figyelembevétele pontos,
- dokumenticié tartalmi (szakvélemények) szempontbdl
megfelelnek,

- személyi feltételek megfelelnek,
- elszdmolédsok pontosak

A megallapitasokra tett -
intézkedések:

9. FENNTARTOI ELLENORZES

Budapest XXI. Kerilet Csepel Onkorményzat Szocidlis és Egészséguigyi Agazata 2010.
szeptember hénapban folytatott ellenérzést a Csaladsegités és az Alapszolgaltatasok
korében.

Ennek keretében javaslattal élt az 6nkoltségnek a megallapodasban vald rogzitésére, egyéb
altalanos észrevételt nem tett.

Az egyes munkavillalok esetében tapasztalt nem stlyos hibdkra a munkaltatéi intézkedést
megtettem.
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II. (")sszegzés:

A hatésagi ellendrzések alapjan 6sszességében allapithaté meg, hogy a Csepeli Szocialis
Szolgalat mikoédése jogszeri, munkajit magas szinvonalon, az ellatottak érdekeinek
megfeleléen végzi. A vizsgilati jegyz&kOnyvek teljes terjedelemben megtekinthetk az
intézmény telephelyén.

A vizsgalatok elsGsorban a targyi és személyi feltételek hidnyossigaira mutatottak r3,
aminek biztositasa, illet6leg pétlasa tdlmutat az intézmény lehetSségein.

A targyi feltételek biztositasat az év folyaman folyamatosan pétoltuk (akadalymentesités,
butorzat), de egyes telephelyek teljes felgjitasa halaszthatatlanna valik (Volgy u., Vereckei

u.).

A személyi feltételek javitasa a Képvisel6-testilet hataskorébe tartozik. Az alabbi tablazat
tartalmazza a hidnyzé statusok szdmat, amelynek elGirdsat a 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet,
valamint a 15/1998 (IV.30.) NM rendelet tartalmazza.

. . : X Status biztositas
Munkakér Szervezeti egység Fg vérhaté éves koltsége
Csalddgondoz6 Csalddsegits 4 1840 640 Ft/4£5/év
Koézpont
Csaladgondozdé Gyermekjoléti 5 i
asszisztens* Ko6zpont
Szocialis segit6 Csalddsegito 2 597240/2£6/év
Ko6zpont
Intézményi ellatdsi
Gondoz6 csop./ Fogyatékos 2 -
ellatasi csop.
= 2.441.880 Ft/év
Osszesen: 10 2441881

2010. év jalius 1-t61 5 f6 a Duna u.-r6l atcsoportositasra keriil fenti helyekre az
alabbiak szerint

2 £6 Csaladgondozé 2 {6 gondozé - +1 £6 nyugdijba vonulé
asszisztens gondozé helyére.

Ezen dtcsoportositdsok utdn a jogszabdlyok dltal elGirt szakember létszdmbidnyunk
10 f67r6l 5 fére csokkenbet.

Budapest, 2010. november 15. Szimoncsikné dr. Laza Margit
Intézményvezetd

* A gyermekjoléti Kozpont vizsgalata 2009 évben tortént meg. A létszamhianyra akkor mutatott ra a hatosag.
Azéta 1 16 kozeél foglalkoztatottal részben pétoljuk a hianyt.
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