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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A jogszabdlyoknak megfelelden feliilvizsgaltuk és aktualizaltuk a 2004-ben elfogadott majd
2007-ben feliilvizsgalt Szocialis és Gyermekjoléti Szolgaltatastervezési Koncepciot.

A koncepcidt 2009. oktober 21-én megtargyalta és elfogaddsra javasolta a Kkeriileti
Szocialpolitikai Kerekasztal. A szocialpolitikai kerekasztal {ilésén — a koncepcidban
meghatarozott feladatok koziil - kiemelt hangsulyt kaptak az alabbi célkitiizések.

e  Mieldbb indokolt lenne a Csepeli Szocidlis Szolgélat 6nalld gazdalkodasi feltételeinek
megteremtése €s az intézmény gazdalkodasanak levalasztisa a dontéen OEP bevételbol
finanszirozott Egészségiigyi Szolgalatrol.

e A Gyermekjoléti Szolgalat feladatainak ellatdsdhoz nélkiilozhetetlen a gyermek
atmeneti elhelyezésére szolgalo lekotott kapacitas kismértékii bovitése. Ennek érdekében
meg kell vizsgalni a fennall6 ellatasi szerz6dések modositdsanak lehetdségét.

e A gyermekvédelmi segélyezés terén (rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas, gyermek
étkeztetés szocialis tamogatésa, csepeli nevelési segély) indokolt a jogosultsagi hatarok és a
juttatasok mértékének feliilvizsgalata a koltségvetési lehetdségekkel 6sszhangban.

e A Magyar Voroskereszt Budapesti Szervezete altal miikodtetett Férfi Hajléktalan
Szall6 szamara az Onkormanyzat és a Vordskereszt egyiittmiikodésével mieldbb 1;
telephelyet sziikséges taldlni, ugyanis az Ady Endre Uti telephely kdrnyezetében olyan
fejlesztések indulnak, amelyek sziikségessé teszik az intézmény athelyezését.

e A szocidlis ellaté rendszer szdmdara idorél idére problémat jelent egyes kiilondsen
raszoruld személyek, illetve e csalddok atmeneti lakhatdsdnak megolddsa. Amennyiben
valamely szocidlis szervezet (pl. Vordskereszt, Burattino alapitvany) rendelkezési jogot
kapna néhany (4-5 db) Onkormdanyzati lakéas felett, akkor szakmai feliigyelet mellett
ezekben a lakasokban ideiglenesen lehelyezhetnének olyan klienseket, akik maguk is
jelentds erdfeszitéseket tesznek helyzetiik megoldasa érdekében.

Javasoljuk, hogy a Képvisel6-testiilet az aktualizalt koncepciot fogadja el és a Szocialpolitikai
Kerekasztal altal hangsulyosnak itélt kérdésekben hozzon hatarozatokat.

Budapest, 2009. oktober 22.

Horvath Gyula
alpolgarmester



Hatarozati javaslat

Budapest XXI. Keriilet Csepel Onkorményzata Képvisel6-testiilete tigy dont, hogy az
aktualizalt Szocialis és Gyermekjoléti Szolgaltatastervezési Koncepciot elfogadja a
melléklet szerint.

Hatérid6: elfogadésra: azonnal
végrehajtasra: azonnal

Felelds: Toth Mihaly polgarmester

A hatarozati javaslat elfogaddasihoz a képviselok egyszerii tobbségii tamogato szavazata
sziikséges.
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L. A szocialis és gyermekjoléti szolgaltatastervezés
1.1. A szolgaltatastervezési koncepcio célja

A szocidlis igazgatdsrél és szocidlis ellatdsokrol szo6lé 1993. évi III. torvény
(roviditve: szocidlis torvény, a tovdbbiakban: Szt.) 92. § (2) bek. rendelkezik arrdl,
hogy a legalabb 2000 lakost teleptilési dnkormanyzat a teriiletén él6 szocidlisan
raszorult személyek részére biztositand6 szolgaltatasi feladatok meghatarozasa
érdekében szolgdltatdstervezési koncepciét készit, és azt kétévente feltilvizsgdlja,
aktualizalja. Budapest XXI. Keriilet Csepel Onkorményzata 2004-ben fogadta el a
kertilet szolgaltatastervezési koncepcidjat, annak els6 feliilvizsgalatara 2007-ben
keriilt sor. Az eltelt két éves id6szak utdn ismételten indokolt a koncepcid
felulvizsgalata és aktualizéldsa.

A feltlvizsgédlat és aktualizalas soran figyelembe veszi az id6kozben
bekovetkezett jogszabalyi valtozdsokat, valamint az ellatérendszer miikodésében
bekovetkezett szervezeti valtozast, az egyes ellatdsok és szolgaltatdsok wjabb
mutatoszamait.

A koncepcio célja:

—a lakossagszam és korosszetétel figyelembevételével a szolgaltatasok iranti
igények meghatarozasa,

—a jogszabalyokban meghatdrozott ellatdsi kotelezettség teljesitésének
attekintése, a kotelezettségek végrehajtasi titemtervének meghatarozasa,

—a szolgdltatdsok miikodtetésével és fejlesztésével, tovabba az egyiittmiikodés
kereteivel kapcsolatos kérdések,

—a helyi sziikségletek figyelembevételével az egyes ellatotti csoportok
sajatossagaihoz kapcsolodo ellatasi formak, szolgaltatasok létrehozasdnak
el6készitése.

Onkormanyzatunk a szolgéltatastervezési koncepci6 elkészitése soran
komplex egységben kezeli a szocidlis torvényben (Szt.) valamint a gyermekek
védelmérdl és gyamiigyi igazgatdsrol sz616 1997. évi XXXI. torvény (roviden:
gyermekvédelmi torvény, a tovdbbiakban Gyvt.)) meghatarozott feladatokat,
ugyanis a helyi végrehajtas szintjén a két torvényben szereplé szocialpolitikai
ill. gyermekjoléti feladatok szervesen Osszetartoznak, szétvalasztdsuk nem
életszeri és az ellatdsok hatékonysdga szempontjabol Kkifejezetten
diszfunkcionalis.

A szolgéltatastervezési koncepcié 2004. évi elkészitése soran figyelembe
vettiik a Kormény 4ltal jovdhagyott ,Nemzeti cselekvési terv a tdarsadalmi
osszetartozdsért 2004-2006” cimiti dokumentumban foglaltakat. A kiindul6
dokumentumok kozott meghatarozo volt »Budapest-Csepel
Onkormdanyzatinak kozéptavii szocidlpolitikai programja”, amelyet a
Képvisel6testiilet 557/1999. (X1.16.) Kt. szamu hatarozataval fogadott el.

A szocialis torvényben (Szt.) és a gyermekvédelmi torvényben (Gyvt.)
foglaltakon tilmenden a koncepci6 készitése sordn kiindulé dokumentum volt a
Budapest Févaros Onkorményzata altal 2003-ban elfogadott és 2005-ben majd

2007-ben aktualizalt Févdrosi Szocidlis Szolgdltatdstervezési Koncepcio.
3



A 2004-ben elfogadott kertileti szolgéltatastervezési koncepciot a kertilet a
Févarosi Onkormanyzattal egyeztette.

Az Szt. 58/B.§ (2) bek. értelmében Csepelen is sor kertilt 2004-ben a helyi
szocialpolitikai kerekasztal magalakitdsara, a koncepciét és annak
modositasait, a Képvisel6-testiilet jovahagyasat megel6z6en a szocidlpolitikai
kerekasztal megyvitatta.

1.2. A tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelem és a tarsadalmi osszetartozas
erdsitése

A helyi onkormanyzat szocidlis és gyermekjoléti koncepcidéjaban nem
hagyhat6 figyelmen kiviil az Eurépai Unié szegénység és tarsadalmi kirekesztés
elleni egytittmiikodése keretében elkészitett nemzeti cselekvési terv. A tarsadalmi
kirekesztés megel6zése és megsziintetése érdekében helyi szinten igen sok feladat
jelentkezik, és keressitk annak lehet6ségét, hogy ezen célokra irdnyuld helyi
programokhoz hazai és uniés palyazati timogatasok atjan forrashoz jussunk.

A szocidlis és gyermekjoléti ellatéorendszer miikodtetése sordn kiemelt
figyelmet sziikséges forditani a tarsadalmi kirekeszt6dés szempontjabol
veszélyeztetett csoportokra.

A kirekeszt6dés szempontjabol kiilonosen veszélyeztetettek:

> Azok a tartésan munkanélkiilivé valt csalddok, személyek, akik
mélyszegénységbe siillyednek, sok esetben lakhatdsuk is veszélyeztetetté
valik

> Azon gyermekek, akik az el6bb emlitett csalddokban nevelkednek

> Azon személyek, akik a munkaerépiacon életkoruk, nemiik, szarmazasuk
vagy iskolai végzettségiik illetve egészségi allapotuk miatt stlyos hatrannyal
taldlkoznak

> Azon id6skortak, akik elmaganyosodéasuk és egészségi allapotuk romlésa
kovetkeztében elveszitik kapcsolatukat kornyezettikkel

> Azok a személyek, akik otthonukat elveszitik

> Azok a fogyatékossaggal él6k, tartésan egészségkarosodottak, pszichiatriai
betegségekben szenved6k és hozzatartozoik, akik allapotuk miatt
tarsadalmilag hasznos foglalkozast nem taldlnak, a tarsadalmi kornyezettel
val6 kapcsolatuk meglazul

> Azok a csaladok, személyek, akiknek tarsadalmi integracidjat a szocidlisan
hatrdnyos helyzeten tdlmenSen az etnikai szarmazdsuk kovetkeztében
elszenvedett diszkriminaci6 is nehezitheti.

Tény, hogy a helyi bnkorményzat lehet6ségei az emlitett problémak kezelésére
igen korlatozottak, &m ennek ellenére folyamatosan arra toreksziink, hogy a felsorolt
problémakat a szocidlis és gyermekjoléti ellatdsban kiemelten kezeljiik.



1.3. A szocidlis torvény (Szt) és a gyermekvédelmi torvény (Gyvt.)
végrehajtasahoz kapcsol6dé 6nkormanyzati feladatok

A szolgaltatastervezés szempontjdbol meghatarozéak azok a torvényi
kovetelmények, amelyeket a szocidlis (Szt.) valamint a gyermekvédelmi (Gyvt.)
torvény meghataroz az onkorményzat szdmara. Az elmult két évben (2007-2008.)
bekovetkezett torvényi valtozasokat a koncepcio jelen szovegében figyelembe vettiik,
és a sziitkséges modositdsokat jelen anyagon atvezettiik. Osszességében
megéllapithat6, hogy a torvényi kovetelményeknek nagyrészt eleget tett a kertilet, az
onkormanyzat gazdasagi lehet6ségein beliil.

A torvényekben meghatarozott valamennyi intézménytipus létesitéséhez és
fenntartasdhoz a sziikséges forrasokat elmulasztotta a jogalkoté hozzarendelni, ezért
egy olyan sajnalatos helyzet alakult ki az orszagban, hogy az onkormanyzatok
képtelenek maradéktalanul megfelelni a szocidlis és gyermekvédelmi el6irasoknak.
Az a&gazati jogalkotds évek ota gyakorlatilag figyelmen kiviil hagyja az
onkormanyzati szempontokat és lehet6ségeket, egyre tobb feladatot, egyre
koltségesebb feltételrendszert el6irva, Osszességében fokozatosan csokkend
finanszirozds mellett. A torvényi kovetelmények maradéktalan megteremtéséhez
sziikséges pénziigyi feltételeket az 4allam nem, vagy nem elégséges mértékben
biztositja, igy egyes - viszonylag kis lakossagi kort érint6, am koltségigényes -
szolgéltatasok létrehozasanak belathat6é idén beliil nincsen realitdsa. Ezen esetekben
tévarosi szintd, illetve regionalis egytittmtikodések kialakitasa latszik megoldasnak,
am jelenleg még ez is csupan elképzelés. Ezek a 2004-ben megfogalmazott
gondolatok fokozottan érvényesek voltak az elmult évekre is.

Jelen koncepcidban - felhasznalva a kertilet szocidlis helyzetével kapcsolatos
kutatasok eredményeit, tovabba elemezve a szocidlis és gyermekjoléti ellatas adatait
és szakmai tapasztalatait - nem csupdn az egyes kotelez6en el6irt ellatasok
meglétével, hanem a lakossagi sziikségletekkel ardnyos fejlesztés sziikségességével is
foglalkozunk, annak ellenére, hogy az dgazat szamara belathaté id6tava fejlesztési
lehet6ségekkel az o©Onkorméanyzat gazdasdgi helyzetét tekintve redlisan nem
szamolhatunk. Megallapithato, hogy a gazdasagi helyzet romlasa kovetkeztében a
szocialpolitika esélyei tovabb romlottak.

A szocidlis és gyermekvédelmi torvényekben meghatarozott ellatasokat az
onkormdnyzati intézmények a helyi rendeletekben foglaltak szerint biztositjak.

Az intézményi korben nydjtott szolgaltatdsok nagyrészt lefedik a torvényi
kovetelményeket, a sziikséges fejlesztésekrdl a koncepcid tovabbi részében szélunk.



1.4. A szociadlis és gyermekjoléti feladatok végrehajtasanak cselekvési
rendszere

A torvényi kotelezettségeknek az onkormanyzat meghatarozé részben sajét
intézményein keresztiil tesz eleget.

A csalddok atmeneti elhelyezését, tovabba a hajléktalanokrél valé gondoskodast
a Magyar Voroskereszt Budapesti Szervezetével egyiittmiikodve biztositja a kertilet.
A gyermekek &tmeneti elhelyezésér6l a szomszédos XX. kertilet Pesterzsébet
intézményével és a Burattino Alapitvdnnyal van ellatdsi szerz6désiink. A
gyermekvédelmi kozpont tevékenységéhez kapcsolodo tobb szolgaltatast (helyettes
sziil6, kapcsolattigyelet, utcai szocidlis munka stb.) szintén civil szervezettel kotott
ellatasi szerz6dés keretében biztositjuk 2006-t6l.

Az onkorményzati, valamint a Voroskereszt intézményein kivil figyelemre
mélté a keriiletben az egyhazak és a civil szervezetek szocialis tevékenysége is.
Altalanossdgban megallapithaté, hogy ezen szervezetek kozotti kapcsolatok
erdsitésében, az egylittmiikodés fejlesztésében tovabbi tdrsadalmi eréforrasok
mozgosithatok, amelyekre az EU-s palyazati lehet6ségek soran figyelemmel kell
lenntink.

Egyszer-egyszer el6fordul, hogy egy-egy vallalkozés is bekapcsolodik kisebb
tdmogatassal valamely szocidlis rendezvény lebonyolitdsaba, a véllalkozokkal valo
hatékonyabb egytittmiikodés megteremtése azonban a szocidlis és gyermekjoléti
tertileten tovébbra is feladatnak tekinthetd. (Sajndlatos tény, hogy a jelenlegi hazai
jogszabdlyok nem teszik lehetdvé, hogy a tartosan munkanélkiiliek illetve szocidlis helyzetiik
miatt nehezen foglalkoztathato hdtrdnyos helyzetiiek , szocidlis jellegii”, tdmogatott
foglalkoztatisaba a villalkozoi szféra érdemben bekapcsolodjék.)

Az onkéntes munkaroél sz616 torvény megsziiletett ugyan, &m ennek gyakorlata
lassan fejlédik. Folyamatosan vizsgdlni kell, hogy milyen garancidlis és
finanszirozasi feltételekkel vonhatnank be oOnkénteseket a kertileti szocialis és
gyermekjoléti munkaba. Mdas orszagokban ennek nagy hagyoménya és valodi
tarsadalmi presztizse alakult ki.

II. A csepeli tarsadalom élethelyzetének alakulasa

A szocidlis és gyermekjoléti szolgéltatastervezés alapvet6 célja, hogy a lakossag
helyi sziikségleteinek megfeleléen keriiljon sor az ellatasok fejlesztésére. A
szociadlpolitikai és gyermekvédelmi torvényi feladatok donté részben az
onkormdanyzatokra harulnak, azonban a sziikségletekkel ardnyos gazdaséagi
er6forrasok  nincsenek  feladataranyosan  hozzdrendelve a  megoldando6
problémékhoz. A rendszervaltast kovetéen a szocialis problémédk megolddsanak f6
felel6sei az onkormanyzatok lettek, ugyanakkor a szocidlis helyzet alapvetSen
meghatarozé harom tényezoje: a jovedelmek alakuldsdra, a foglalkoztatdsi helyzetre és a
lakdshelyzetre vald befolydsuk minimélisra sztikiilt. A megélhetés nélkiil maradé
személyek minimume-elldtdsa ma nem a kozponti allami felel¢sség. Az allam és az
onkorményzatok kozotti felel6sség-megoszlas aranytalan.



Az onkormanyzati szocidlpolitika stlypontja eltolédott az tn. aktivkort nem-
foglalkoztatott réteg (azaz a tartésan munka nélkiil maradt emberek, akik jelent6s
része a munkanélkiili statisztikdkban nem szerepel!) tamogatdsa felé, ugyanis a
foglalkoztataspolitikai elldtérendszerb6l néhdny hoénap utdn ez a probléma az
onkormanyzati szocialpolitika korébe kertil at. Ezaltal a helyi 6nkormanyzatok egy
olyan szocidlis problémaért, illetve annak megoldasaért viselnek felel6sséget,
amelynek valédi megolddsara sem jogszabdlyi sem gazdasagi lehet6ségiik nincsen.
Ezt elére kell bocsatani annak ellenére, hogy Csepelen viszonylag sok intézkedés
tortént a tartésan munka nélkiil maradt személyek tdimogatasa érdekében.

A masik alapveté probléma a lakishoz jutds és az otthon megdrzése. A csepeli
onkormanyzat lakdsépitési programot inditott el, és az orszagban els6k kozott hozott
létre adossdgkezelési tamogatdsi rendszert is. A kertileti 6nkormanyzat
tdmogatasaval a Voroskereszt csalddok dtmeneti otthonat, valamint hajléktalanokat
ellaté intézményt miikodtet masfél évtizede. Mindezek az intézkedések a helyi
lehetSségeket tekintve szinte eré felettiek, ugyanakkor a tényleges tarsadalmi
sziikségleteknek csupén egy (kisebb) részét képesek kezelni.

A szocidlis és gyermekjoléti feladatok meghatdrozasat nagymértékben
meghatarozza a lakossag korosszetétele, jovedelmi helyzete, gazdasagi aktivitasa és
egészségi allapota.

A 2004. évi koncepci6 elkészitése soran a sziikségletek meghatarozasakor
tigyelembe vettiik a rendelkezésre 4ll6 statisztikai adatokat, valamint a Varoskutatas
Kft. vizsgalatat a bérlakasban él6k helyzetér6l, az ELTE Szocioldgiai Intézet altal
végzett kutatasokat a szegénységrdl, ill. a gyermekszegénységgel kapcsolatosan, a
Csepeli Szocialis Szolgalat (korabban Csaladsegité Szolgalat) altal végzett kutatast a
munkanélkiiliek élethelyzetér6l, a MaHill Kft. &ltal a varoskozpontban él6k
helyzetérdl végzett szocialpolitikai felmérést.

Az utoébbi idészakban elkésziilt az 6nkorményzat esélyegyenl6ségi programja
(2007), valamint az Integralt Varosfejlesztési Stratégia részeként az antiszegregacios
terv (2008).

A sziikségletek meghatarozasaban tovabbi kiindul6é informdciét jelentettek a
szocialis és gyermekjoléti szakemberek mindennapi tapasztalatai.

2. 1. Népesség, népesedés, egészségi allapot

Csepel népessége - a f6varos egészére jellemz6 modon - csdkkend tendenciat
mutatott hossztévekig, ez a tendencia azonban 2007. 6ta megfordulni latszik és
fokozatosan kismértékii novekedést mutat. A hivatalosan bejelentett lakonépességen
kiviil nem elhanyagolhat6 szamban élnek a kertiletben bejelentés nélkiil is emberek,
akik nem egyszer a helyi onkorményzat és intézményeinek tdmogatasat igényelnék.

A vandorlés kiilondsképpen a gyermekjoléti szolgéltatasokra r6 nagy terhet, a
gyermekek helyzete, iskolaztatasa olykor nehezen megoldhat6, és a gyermekvédelmi
intézményrendszer szamara nehezen kovethet6. A  vandorldsbol egyéb
csalddvédelmi feladatok is addédnak, igy pl. a csaldd lakhatdsi problémajaval,
szegénységével Osszeftiggésben. Komoly gondot jelent a bevandorlé csalddoknal a
gyokértelenség és a kapcsolati halo hianya.



A korcsoportos tablazatokat tekintve (lasd 1. sz. tdbla) a 14 éven aluliak szama
a lakossdg 13%-at, mig a 60 év felettiek szama 22 %-at teszi ki, amennyiben az
ideiglenesen itt lakokat is figyelembe vessziik.

1. sz. tablazat

Budapest XXI. ker. Csepel lakonépessége nemek és korcsoportok szerint — 2009. I. félév

Lakohely szerint Tart6zkodasi hely Keriilet 6sszesen
(allando) szerint (ideiglenes)
Korcsoport Férfi | N6 |Osszesen| Férfi | N6 |Osszesen| Férfi | N6 | Osszesen
0-14 5033 | 4820 9853 386 387 773 5419 | 5207 10626
15-29 6914 | 6826 13740 426 574 1000 7340 | 7400 14740
30-49 11475 | 11772 | 23247 807 881 1688 12282 | 12653 | 24935
50-59 5215 | 6421 11636 215 235 450 5430 | 6656 12086
60- 6728 | 10655 | 17383 160 236 396 6888 | 10891 17779
Osszesen: 35365 | 40494 75859 1994 | 2313 4307 37359 | 42807 | 80166

Forréas: Informatikai Iroda

A sziiletésszam 2006-2007. években novekvé tendencidt mutatott, de 2008-ban ismét
csokkent. Ezzel egyid6ben jelent6s novekedés mutatkozik a terhesség-megszakitasok
szdmédban. A sziiletési és a halalozasi szamok kozotti ollét tekintve a halalozasok
szdma - 2006. évet kivéve - folyamatosan meghaladja az élvesziiletések szdmat. A
kertiletben megtigyelhet6 lasst népességnovekedést a bevandorlas okozza, amellyel
parhuzamosan elvandorlas is torténik. A lakossag cserél6désével kapcsolatos
jelenségek egy alaposabb szociologiai felmérést tennének indokoltta.

2. sz. tablazat

Elvesziiletések szamdnak alakuldsa - Budapest XXI. ker. Csepel 2004-2008.

Ev 2004 2005 2006 2007 2008
Fé6 724 714 758 795 717
Forras: Informatikai Iroda

3. sz. tablazat

A haldlozdsok szamdnak alakuldsa - Budapest XXI. ker. Csepel 2004-2008.

Ev 2004 2005 2006 2007 2008
F6 861 749 721 832 874
Forras: Polgarmesteri Hivatal Anyakonyvi Csoportja




4. sz. tablazat

Terhességmegszakitisok szdma - Budapest XXI. ker. Csepel 2004-2008.

Ev 2004 2005 2006 2007 2008
F6 481 391 342 367 490
Forras: Csepeli Védoénéi Szolgalat

Az egészségligyi allapot szoros Osszefliggést mutat a lakossag szocialis
helyzetével, életmodjaval. A kertilet lakossdga korében jelentés a szakmunkasok és
tizikai dolgozok részardnya, ami az emlitett csoportok esetében a nehezebb
munkakoriilmények és gyakran hatranyos szocialis helyzet kovetkeztében magasabb
egészségligyi kockdzati tényez6t jelent a f6varosi atlaghoz képest.

Az elmualt két évtizedben voltak olyan évek, amikor a munkanélkiiliek
szdmaradnya a kertiiletben jelent6s mértékben meghaladta a f&varosi atlagot. Az
utobbi években a statisztikailag kimutatott munkanélkiiliségi ardny fokozatosan
javult, azonban 2008. végétdl jelentés novekedés tortént. Jelenleg ez tekinthet6 az
egyik legnagyobb tarsadalmi problémanak a kertiletben a lakhatassal kapcsolatos
nehézségek mellett. Az emlitett tény a lakossag egészségi allapotara nézve is sulyos
kockazati tényez6. A szocidlis helyzet (szegénység) altaldban is komoly egészségi
kock&zati tényez6ként jelentkezik a kertiletben.

2.2, Lakashelyzet, lakasallomany

A Kkeriiletben folyamatosan épiilnek lakdsok, az utébbi években az
onkorményzat is inditott egy piaci alapt lakdsépitési programot. Ennek ellenére a
szocidlisan nehéz helyzetben lev, alacsony jovedelmi csaladok szdmara lakashoz
jutni alig lehet. Az &atmeneti elhelyezést szolgalé intézmények nem jelentenek
megoldést erre a problémara. A lakdshoz jutas gondja kiilonosen a szegényebb fiatal
csaladoknak megoldhatatlan, ennek a problémanak a kezelése kiviil esik a helyi
onkormanyzat lehet6ségein.

A Kkertiletben teriiletileg Osszeftigg6, szegregalt részek nincsenek, ugyanakkor
van néhany olyan foldrajzilag meghatdroz6 korzet, ahol a szocialis problémak
halmozottabban fordulnak el6. Ezek kozott elsésorban egyes lakételepi korzetekben
él6k helyzete a legnehezebb.

A rezsi hétralék Csepelen elsésorban a panellakdsokban lakokat érinti. Ennek
egyik oka, hogy a panellakdsokban a tavftités koltségei az egyéb lakasok ftitési
koltségeihez mintegy masfélszeres mértékiiek, masik oka pedig, hogy ezeken a
lakotelepeken tobbnyire az alacsony jovedelmt csalddok kaptak lakast, akik sajat
erejiikbél nem voltak képesek lakast vasarolni. Akik id6kozben jobb kortilmények
kozé keriiltek, azok, ha tehették, tovabb koltoztek. Igy a panellakasokban maradok,
ill. az elkoltoz6k helyére telepiil6k kozott kiillonosen sok a halmozottan hatranyos
helyzetli. Ezt a lakossagcsoportot kiemelten érinti ma is a munkanélkiiliség, a

csalddok tobbségében jellemz6 moédon megtaldlhaté az alacsony iskolai végzettség, a
9



rossz egészségi allapot, a viszonylag magas életkor stb.. Ebb6l adéddan ez a csoport a
munkaerd-piacon kevés eséllyel rendelkezik. A tavhészolgaltatasbol kilépni nem
tudo panel-lakok kevésbé képesek befolydsolni lakasfenntartdsi kiadasukat, mint a
hagyomanyos épitésti tarsas- vagy csaladi hdzban lakék. Az elméletileg lehetséges
korszertibb, egyedi fogyasztast mérd eljardsok egyszeri nagy beruhdzast
igényelnének, amelyhez sziikséges forrasokkal a lakoék nem rendelkeznek. Az
onkorményzat a kordbbi bérlakas allomany, dont6 hanyadat értékesitette. Az
onkorményzati tulajdontt lakasokat gyakorlatilag csak a legszegényebb csaldadok
nem vették meg, igy ma jellemzden az onkormanyzati bérlakdsban él6k nagy
tobbsége a lakossdg szocidlisan hatranyos helyzetti rétegéhez tartozik. Az
onkormdanyzati bérlakasok lakbére az atlagos bérnovekedés atlagadval nagyrészt
megegyezd mértékben novekedett, azonban ezekben a bérlakasokban él6 csaladok
nagyobb részének jovedelme jelentSsen alacsonyabb szinten maradt, mint az atlag.
Az dnkorményzati lakasokban €16k jelentds részének adossag- és lakasrezsi hatraléka
van, de a maganlakasokban is magas ad6ssagallomany halmozoédott fel.

2.3. Foglalkoztatottsag és munkanélkiiliség alakulasa

Csepelen a munka és a munkanélkiiliség torténelmileg sajatos jelentésséggel bir,
mivel Csepel helyzetét évtizedeken at a Vasmi hatdrozta meg. A csepeliek nagy
része a keriiletben dolgozott, a nagy lakdsépitkezéseknek koszonheten a kertiletben
lakott, és kialakult egy sajatos kot6dés, egy sajatos ,mi csepeliek” ontudat. A gyéar
felbomlasaval az emberek nem csak munkahelytiket vesztették el és megélhetésiik
valt bizonytalannd, hanem a lokdlpatriotizmus, a ,csepeliség-tudat” (a csepeli
identitas) sériilt. Az emberek egy része szaktudasanak koszonhet6en feltalalta magat
az Uj helyzetben, &m nem kevesen csak nehezen tudtak talpra allni és sokan
maradando egészségkarosodast szenvedtek.

Az onkorményzat tdimogatésaval a , Csepeli napok” rendezvénysorozat keretén beliil
rendszeresen tart allasborzét a munkatigyi kozpont csepeli kirendeltsége, elsGsorban
a csepeli allaskeres6k helyzetének megkonnyitése érdekében. Ezek - a most mar
szinte hagyomanny4d vélt rendezvények - minden esetben sikeresen zarulnak, hiszen
igen sok munkavallal6 taldl ilyenkor allast. Természetesen ezek a rendezvények sem
tudjak egy szempillantas alatt az emberek problémajat megoldani, de felkinalni a
lehet6séget a valtoztatdsra, azt igen.

A munkanélkiiliség vonatkozasdban kiilondsen veszélyeztetett csoportok:
- apdlyakezdd fiatalok

- andk

- tartdsan egészségkdrosodottak és a fogyatékkal él6 személyek

- aromdk

- a40-60 év kozdtti ferfi/ndi korosztily

- atartosan (1 éven til) regisztralt munkanélkiiliek
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A nem, az életkor és gyakran az etnikai szdrmazds is fontos szerepet jatszik a
legalis munkaerd-piaci elhelyezkedésben. A munkanélkiiliség egyarant befolyasolja
az egyén pszichés, szocidlis, egészségi allapotét, jovedelmi helyzetét.

5. sz. tablazat

A csepeli munkatigyi kzpontban regisztralt allaskeresk
{6 megoszlasi mutatoi 2004-2008.

MEGNEVEZES 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Re/glsztréh munkanélkiiliek 1435 | 1253 | 1055 | 1170 11193
szama:

Palyakezd6 munkanélkiiliek: 63 43 40 52 66
Tartés munkanélkiiliek: 170 | 218 | 146 | 131 | 153
Feérfi 619 | 566 | 455 | 565 | 628
N6 816 | 687 | 600 | 605 | 653
<18 0 1 1 0 0
18-20 26 25 19 22 25
21-25 133 | 105 88 133 | 145
26-35 416 | 342 | 306 | 317 | 371
36-45 278 | 266 | 242 | 268 | 294
46-50 201 | 172 | 114 | 129 | 126
51-55 235 | 217 | 187 | 205 | 221
56-60 142 | 125 97 96 97
60> 4 0 1 0 2
8 altalanosnal kevesebb 28 22 22 19 14
Altalanos iskola 336 | 319 | 211 | 233 | 262
Specialis szakiskola 2 3 1 2 0
Szakiskola 43 38 32 46 58
Szakmunkasképz6 377 | 301 | 253 | 322 | 335
Szakkozépiskola 295 | 271 | 218 | 266 | 297
Technikum 63 54 44 41 42
Gimnazium 190 | 154 | 163 | 154 | 178
Fo6iskola 73 60 68 55 60
Egyetem 28 31 43 30 33

Forrés: Allami Foglalkoztatasi Szolgalat
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6. sz. tablazat

A regisztralt munkanélkiiliség vdltozdsai 2004-2008. - Budapest XXI. ker. Csepel
6/a

A regisztralt munkanélkiiliek zaréértékének valtozasa
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6/d

A korcsoport szerinti 6sszetétel valtozasa
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A csepeli regisztralt munkanélkiiliek szdma févarosi viszonylatban nem tekinthet6
kiugronak, a statisztikdk azonban a helyzetnek csak egyik oldalat mutatjak. A regisztralt
munkanélkiiliek szdméanak alakuldsa ugyanis a jogosultsagi feltételek véltozasaival is
Osszefligg. Az utobbi évek szigoritdé szabalyai kovetkeztében sokan kiszorultak a
munkanélkiili elldtasokbodl, és (feltételezhetSen) egyre tobben kényszeriiltek a sziirke vagy
fekete gazdasdgban munkat talalni.

Ebbdl tébb szocidlis probléma adodik:

- vannak, akik valamilyen jovedelemszerz$ tevékenységet folytatnak, esetleg a fekete
gazdasag foglalkoztatja 6ket. Ez a csoport igen kiszolgaltatott helyzetben van, hiszen
tarsadalombiztositasa nincs, munkaaddjanak kiszolgaltatott, jogvédelme nincs, jelentds résziik
id6s koraban tarsadalmi tdmogatésara szorul majd,
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- a palyakezd6 munkanélkiiliek, akik nem regisztraltatjdk magukat és statisztikailag az
eltartotti létszamban is szerepelhetnek, egy olyan tétlen és bizonytalan létmoédhoz
szoknak hozz4, hogy a rendezett csalddi életre valo felkésziilésiik ellehetetlentil,

- a huzamos ideig munka nélkiil maradok sok esetben pszichésen is karosodnak,
fokozottabban jelentkezik az alkoholizmus veszélye, a csalddjaik és a hozzajuk tartozo
gyermekek szdmaéra egyarant veszély a tarsadalombol val6 kirekesztédés, az esélytelenné
valas.

2.4. Tarsadalmi jellemz6kbdl ad6dé szocidlis és gyermekjoléti sziikségletek

Az aldbbiakban korcsoportonként attekintettitk a lehetséges veszélyeztet6
tényezOket, amelyekre a szocidlis, gyermekjoléti, egészségligyi és oktatési
intézményeknek valaszt kell nyGjtaniuk. Jelen koncepciéban csak a szocidlis és
gyermekjoléti intézményrendszer feladataival foglalkozunk.

0-14 éves korcsoport: csecsemékor, 6vodaskor, altalanos iskolaskor

Eletkor Veszélyeztet tényezd

Csecsemdkor, - Gyermekvards szocialis problémdi

6vodaskor, - Anya biztonsdg érzetének hidnya (személyes biztonsaig,
altalanos iskolas kiszolgaltatottsig, bantalmazds, elégtelen csalddi hattér, rossz
kor koriilmények, rossz lakdskoriilmények, sziik, egészségtelen

kornyezet, vandorlds, hajléktalansdg)

- Sziilok éretlensége (fiatalok, rossz vagy hianyzo csaladi mintdk,
abortuszkeérdés)

- Mentalis vagy fizikai tilterhelés a sziilonél

- Nem vdrt gyermek - 6rokbeadds, drokbefogadds

- Csecsemd gyilkossig

- Csecsemo elhanyagolisa, nem megfelel0 gondozdsa

- Sériilt vagy beteg gyermek sziiletése

- Csalad és munkahely konfliktusai

- Fogyatékos, mentilis pszichidtriai beteg sziilok

- Ovodai, iskolai beilleszkedés zavarai

- Magatartds és figyelem zavarok

- Fejlesztés hianya - iskolaéretlenség

- Tehetséges gyerek

- Szegregicio - integricio

- Sériilt vagy beteg gyermek beiskoldzadsa, illetve beilleszkedése az
ovodai, iskolai kdzdsségbe

- Kronikus betegségek

- Bdntalmazds, elhanyagolds, szexudlis abuzus

- Intézményi abuzus

- Migrdcios problémdk

- Gyermekmunkdk, koldulds
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Amennyiben a kertiletben ideiglenesen lakokkal is szamolunk, mérpedig a
szocidlis és gyermekjoléti ellatds vonatkozasdban ez sziikséges (ugyanakkor a
lakossagszdam utdni normativat csak az 4llandé lakosok wutan kapja az
onkormanyzat), akkor a 0-14 korcsoportba 10 626 gyermek tartozik. Ha a csalddokat
is figyelembe vessziik, a kertilet kozel harmadat érinti mindaz a lehetséges
probléma, ami ebben a korcsoportban jelentkezik. Az orszagos adatokbol tudjuk,
hogy a gyermekek kozel 40 %-a anyagilag hatranyos helyzet(i, szegény csaladban n6
fel, becsléstink szerint ez az ardny Csepelen 30-35 % kortil lehet. Ez azt jelenti, hogy
mintegy 3000 - 3500 gyermek szorul a helyi tarsadalom tamogatdsara. Ez az adat
nagyrészt megegyezik a gyermekvédelmi segélyezésb6l ismert szdmokkal.

A gyermekek esélyegyenl6ségének biztositdsa az egyik alapvet6 cél kell, hogy
legyen a szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasok fejlesztése terén. Mindenekel6tt
tdmogatni kell a gyermekes csaldadokat abban, hogy képesek legyenek otthonhoz
jutni, illetve otthonukat megoérizni. Meg kell el6zni, hogy kisgyermekes csaladok
szegénységiik miatt utcara kertiljenek. Ez azonban semmiképpen nem lehet
hivatkozasi alap a torvénytelen eszkozokkel lakast foglalok szamara, a jogkovetd
allampolgarok érdekeivel szemben nem védheték a torvénytelen eszkozokkel é16
csaladok akkor sem ha, tehetések és akkor sem, ha szegények!

A gyermekek esélyegyenl6ségének biztositasa érdekében torekedni kell a
kiilonféle célzott tamogatdsok bévitésére. A szocidlisan hatranyos helyzeti gyermek
szamara is lehet6séget kell nytjtani megfelel szabadidés programokra, sportolési
lehet6ségre, nyaralasra. Fontos, hogy a szegény sorst tehetséges gyermekek szdmara
felzarkoztatasi és tehetséggondozé programok induljanak. El6 kell segiteni, hogy az
érintett gyermekek és csalddjaik megfelel6 informéciéhoz jussanak az Osztondij
lehet6ségekrol.

Ezen korcsoport szdmaéra kiilonosen fontos, hogy gyors és hatékony szociélis
és gyermekjoléti krizisintervencios szolgiltatds mtikodjon a kertiletben.

A gyermekvédelmi jelzérendszer miikodésének hatékonysagat alapvetSnek
kell tekinteni. Fontos, hogy a gyermekkel, illetve a csaldddal kapcsolatba kertil6
intézmények kozott szoros és jo egylittmiikodés legyen. Sziikség esetén az
onkormanyzatnak gondoskodnia kell a gyermekek dtmeneti elhelyezésérol.

Egyre gyakoribb probléma az antiszocidlis viselkedés és az ebb&l ad6dé iskolai
konfliktus. Uj és hatékony konfliktuskezelési médokra van sziikség az ilyen
esetekben, 6sszhangban a btinmegel6zési szakemberekkel.

A gyermekek szabadid6s programjainak fontossagat nem lehet eléggé
hangsalyozni. Ezen a téren sokkal hatékonyabb megolddsokra van sziikség a
tarsagazattal egytittmtikodve.

15 - 29 éves korcsoport: kamaszkor, fiatal felnéttkor

Eletkor Veszélyeztet tényezd
Kamasz, és - Csalddi hattér hidnya
fiatal felnéttkor |- Kamaszkori fejlédési problémdik

- Drog, jatékszenvedély, internet fliggdség,
- Onguyilkossagi kisérlet
- Biincselekmények
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- Prostiticio

- Iskolai hidnyzds, magatartdszavarok

- Tanuldsi zavarok

- Kiesés az iskolarendszerbdl

- Szokések, csavargds

- Kortars csoporton beliili agresszio

- Sziilbvel, felnéttekkel szembeni agresszid/bantalmazds

- Fogyatékos fiatalok és felndttek tarsadalmi beilleszkedési nehézségei
és intézményes jogvédelmének hianyossigai

- Pszichidtriai betegségek

- Szakellatasbol/ba ki/be-kertilok

- Szexualis identitds kialakuldsanak zavarai

- Kapcsolatteremtés problémdi (érzelmi, szexudlis)

- Kamaszkori terhesség

- Palyavalasztdis nehézségei

- Bantalmazas, szexualis abuzus

- Iskolakoteles koron tili, rendszerteleniil iskoldba jaro (- esetleg nem
iskolds és nem dolgozd)

- Palyakezdési nehézségek

- Parvalasztas, csalddalapitis

Otthonteremtés, lakhatdsi problémadk

A 15- 29 éves korcsoport a kamaszok és fiatal feln6ttek csoportja. Bizonyos
értelemben az elhuzodé ,gyermekkor” is indokolja, hogy egyttt kezeljiikk ezt a
csoportot, holott nyilvanvaldan igen sokrétti életproblémak jelennek meg benne. A
lakossag 18 %-a tartozik ide, azaz majdnem egyotode. Ebben az életkorban
kialakulnak és megszilardulnak a tarsadalmi részvétel formai, ezért minden
segitséget meg kell adni ennek a korcsoportnak a tarsadalmi beilleszkedéshez, ahhoz
hogy a tarsadalom fiiggetlen, ontudatos és felel6sségteljes tagjava valhasson. Ehhez
sziikség esetén anyagi segitség, de ezen kiviil a vilagban val6 tajékozodast segitd
informdcidk sziikségesek. Tamogatast kell nytjtani 6nismereti és konfliktuskezelési
ismeretek és készségek megszerzésében.

Orszagosan nagyon magas ebben a korcsoportban a munkanélkiiliség, ennek a
problémanak a kezelését kiemelten kell kezelni,

Az értékes szabadid6s tevékenységek megszervezése, illetve lehet6ség szerinti
biztositdsa ezen korcsoport szdmara is lényeges. Igen fontos az adott korosztély
szdmdra, hogy megfelel6 segitséget kapjon palyaorientacios, szexualis, életvezetési,
Onismereti, és konfliktuskezelési problémdinak megoldasdhoz

30 - 59 éves korcsoport: fiatal és kozépkora felnéttek

Eletkor Veszélyeztets tényez6
Aktivkortak |- Pdrvdlasztdsi problémdk
- Munbkahelyviltozdsok
- Munkanélkiiliség
- Otthonteremtés
- Hiteltérlesztés
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- Csalddon beliili problémik hordozdsa (gyermekek, unokdk, sziilék -
tobb generdcio terhe)

- Tulterheltség, fizikai, mentdlis problémdi

- Egészségmeglrzés intézményes és személyes problémdi

- Hajléktalansag, lakhatdsi problémak

- Sziil6k, hdzastdrsak, csalddtagok kozotti siilyos konfliktus,
kommunikacios zavar

- Valds - gyermekelhelyezés

- EgysziilGs csaldd - tamogato halo nélkiil

- Sokgyerekes csalid - alacsony jovedelem

- Pszichidtriai betegségek

- Gyogyithatatlan betegségek

- Csalddon beliili erdszak

- Prostiticio

- Biinozo életmod

- Szenvedélybetegségek (alkohol, kabitoszer, élvezeti szerek, stb.)

- Megualtozott munkaképesség (jogi, szemelyi kovetkezményei)

- Fogyatékossigbol eredd felndttkori problémik

A 30 - 59 éves korcsoport az érett aktiv kortak, a fiatal és kozépkora feln6ttek
csoportja, a lakossag 46 %-at, azaz kozel felét teszik ki. A tarsadalmi terhek nagyobb
részét 6k hordozzak. Gyermeket nevelnek, helyt 4llnak a munkahelyen, id6s6dé
rokonaikrél gondoskodnak, gyermekeik szdmara segitenek 1j otthont alapitani.
Kulonosen nagy terhelés van a férfiakon, akiknek haldlozasi ardnya ebben a
korcsoportban igen magas.

Ezen korcsoport szamara kiilonosen fontos, hogy sziikség esetén gyermekére legyen,
aki vigydz; amennyiben beteg, esetleg fogyatékos hozzétartozéja van, annak
apolasahoz-gondozasdhoz atmeneti vagy tartos segitséget kapjon; csaladi kriziseiben
legyen kihez fordulnia; munkahelyének elvesztése esetén anyagi és lelki tamogatast
kapjon; otthonanak megérzéséhez, atmeneti vagy tartds pénziigyi nehézségek esetén
hatékony tamogatdsi rendszer alljon rendelkezésre.

60 év felettiek korcsoportja: id6sodé és idGs felnéttek

Eletkor Veszélyeztet6 tényezd
Id4soddk és - Aktivitds csokkenése, inaktivitds veszélye
idéskoraak - Egészsegiigyi dllapot romlasa — kronikus betegseég,

- Mentdlis funkcionalitis csdkkenése (demencia)

- Nyugdijazissal kapcsolatos traumdk

- Tarsadalmi funkcidk elvesztése, presztizsveszteség
- Megélhetési nehézségek

- Kiszolgaltatottsig/ lakhatds — gondozds

- Tars elvesztése

- Magany, elszigetelddés

- Halal kérdésének problémdija

- Bantalmazads (csaladi és intézményes)
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A 60 év feletti korcsoportba tartozik a lakossag 22 %-a azaz tobb, mint
egyotode. Ennek a korcsoportnak is differencialt segitségre van sziiksége. Az
egyediil maradé idések, és id6s hazaspéarok tarsadalmi odafigyelésre, sziikség esetén
gondoskodésra szorulnak.

Aranyaban a legnagyobb problémat az id6s egyediil 4ll6 n6k tdmogatasa

jelenti, akik koziil egyre tobben komoly egészségi problémaval is kiizdenek.
Az id6sek szama és szamaranya az elkovetkezd években prognosztizdlhatoéan
novekszik, ezért mindenképpen sziikséges, hogy az intézményrendszer erre
felkésziiljon. Indokolt béviteni az dtmeneti elhelyezési lehetéséget, am legf6képpen a
hazi segitségnyujtas feltételrendszerét kell fejleszteni, illetve wGjragondolni. Mér
jelenleg is egyre tobb hazi gondozasra szorul6 személy egyre komolyabb apolasi
szolgéltatasra szorul, amit a jelenlegi kapacitdssal és szakmai kompetencidval a
szocidlis ellatds nem képes biztositani! A hazi gondozas és hazi apolas integralt
miikodési feltételeinek megteremtése sokdig nem varathat magara. (Ennek
megteremtésére orszagosan sok kisérleti program sziiletett, valédi megoldas
azonban mindmaig nincsen!)

Az &polasra-gondozasra szoruldkon torténé segitség azonban nem lehet
kizarélagos tertilete az id6sod6 korcsoport szamdra nydjtott szolgaltatdsnak. A
prevencio itt is alapveté szempont kell, hogy legyen, azaz meg kell el6zni, hogy az
id6s személy kirekeszt6djék a tdrsadalombdl, elszigetel6djék kornyezetétsl. Az
értékes szabadidés lehetdségek megteremtése nemcsak a fiatalabb korosztaly, hanem
az id6s6d6 korosztaly szamara is fontosak.

Az id6s személyek egyre gyakrabban dldozatai krimindlis cselekményeknek.
Hatékony, célzott informdcidtovabbitassal, jogsegély és egyéb tanacsadas
biztositasdval segiteni kell az id6s személyeket kiilonosen a lakdsukra vadészo
blin6z6 elemekkel szemben. A csaldadon beliili er6szaknak is gyakran dldozatai id6s
személyek, nem ritka hogy csekély nyugdijuktol megfosztva rettegésben tartjak Sket
fiatalabb csalddtagok. A tarsadalmi figyelem sokszor védelmet jelenthet ilyen
esetekben is.

Demografiai és szakmai idGszertiség indokolja az alapelldtasban egyre
gyakrabban megjelen6 demencidk adekvat kezelését. Sziikségszerti lenne a
gondozasi kozponthoz integraltan demencia gondozo egységet kialakitani, melynek
feladatai kozé tartozhatna, a sz(irés, korai felismerés, szakszerii ellatas és a vissza
nem fordithaté folyamat késleltetése. Ezzel elGsegitenénk a demens betegek
otthonukban torténé ellatasat, elkeriilve vagy késleltetve a bentlakdsos intézményben
val6 elhelyezését.

ITII. A szocialis és gyermekjo6léti szolgaltatas intézményrendszere

Budapest XXI. keriilet Csepel Onkormanyzata a szociélis torvényben (Szt.)
valamint a gyermekvédelmi torvényben (Gyvt) meghatarozott feladat- és
hataskorok figyelembevételével az alabbi dnkormanyzati rendeletekben szabalyozta
a szocialis és gyermekjoléti szolgéltatasok jogosultsagi és juttatasi feltételeit:

- a szocidlis elldatisok rendszerérdl szold 25/2003.(X.21.) Kt. rendelet

- a gyermekvédelmi és ifjuisigi tamogatisok rendszerérol szolé 23/2009.(VI.18.) Kt.

rendelet, korabban: a 26/2003.(X.21.) Kt. szamu rendelet
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- a szocidlis dsztondijrol szol6 19/2003.(VI1.24.) Kt. rendelet (2009-ben hatalyon kiviil
helyezve)

- a sziiletési tamogatdsrol szolo tobbszor modositott 15/2006. (VI. 13.) Kt. rendelet
(2010. 1. 1.-t6l hatdlyon kiviil helyezve)

- a személyes gondoskodds keretébe tartozo egyes szocidlis és gyermekjoléti ellatdasokrol
sz016 27/2003.(X.21.) Kt. rendelet,

- a lakdsfenntartdsi kiaddsok korében keletkezett hdatralékok rendezésérdl szol6 1/2004.
(1.27) Kt. rendelet.

Az emlitett jogszabédlyokban foglaltak végrehajtasat egyrészt az alabb
ismertetett Onkormanyzati intézmények, mdsrészt - egyes szolgéltatasok
esetében - az onkormdanyzattal kotott ellatdsi szerz6dés szerint nem-allami
intézmények biztositjak.

3.1. Onkormanyzati intézmények

Az onkorményzati intézmények a szocidlis és egészségligyi agazat keretében
miikddnek. A Polgdrmesteri Hivatalon beliil mtikodik a Szocidlis Iroda, és a Gydmiigyi
Iroda. Szakmailag ©néll6 integralt intézményként (részben o©néllé gazdalkodasi
jogkorrel) mtikodik a Csepeli Szocidlis Szolgdlat, amely a Csepeli Gondozasi Koézpont,
a Csepeli Csaladsegit6é Szolgalat és a Csepeli Gyermekjoléti Kozpont dsszevonasaval
alakult 2007-ben.

SZOCIALIS IRODA

A Szocidlis Iroda kiilonb6z6 szintli  jogszabalyok 4&ltal meghatarozott
onkormanyzati, hat6sagi, allamigazgatasi feladatot lat el, igy kiilonosen:

- az Szt.-ben meghatarozott szocialis tamogatdsok koziil pénzbeli, és
természetbeni ellatdsokat nyujt, az arra jogosultak részére, valamint

- a mozgaskorlatozottak kozlekedési kedvezményeivel, illetve

- a menekilt statuszti személyek pénzbeli ellatdsaival kapcsolatos teenddket
végzi.

Az Iroda alloméanydaba jelenleg 18 {6 tartozik. A napi tevékenység soran az
tgyfelek tigyeit a keriilet postai irdnyitdszdmai alapjan tertiletileg illetékes, illetve -
néhany tdmogatasi forma esetében - a témaért felel6s el6adok intézik, akik a hivatali
altalanos tigyfélfogadasi rendtdl eltérden, a hét minden munkanapjan az érintettek
rendelkezésére allnak. Az iroda munkatdrsainak egy 1része a hivatal
ugyfélszolgalatan latja el feladatat, és a hét minden napjan &alland6 szolgaltatast
nyujt, a szocidlis tigyekkel kapcsolatban a kertileti lakosok részére.

Az Iroda a Polgarmesteri Hivatal egyik legnagyobb tigyiratforgalmu szervezeti
egységei kozé tartozik.
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7. sz. tablazat

A Szocidlis Iroda iigyiratforgalma 2004-2008.

Ev Osszesen
2004. 21377
2005. 29364
2006. 27234
2007. 20593
2008. 19760

Forrds: Szocidlis Iroda

GYAMUGYI IRODA

A Gyamigyi Iroda a gyermekvédelem korébe tartozé allamigazgatasi és
onkorményzati hat6sagi tigyeket lat el,

- a Gyvt-ben meghatarozott pénzbeli és természetbeni tadmogatasok
megallapitasan kiviil

- a jegyz6i hataskorbe utalt gyamhatosagi tevékenységeket is ellat (pl.
védelembe vétel, ideiglenes hatalyt elhelyezés, tigygondnok kirendelés).

Az Iroda létszama 8 f6. A munkatarsak kozott a feladatok tigytipusok szerint
kilontilnek el. Az Iroda a Polgarmesteri Hivatal tugyfélfogadasi rendjének
megfelel6en fogadja tigyfeleit. Az egyes juttatdsokrol az érintettek az illetékes
tigyintézéknél személyesen, valamint a hivatal Ugyfélszolgéalatan elhelyezett
tgyfélterminalon keresztiil, tovabba papir alapt leirasokbdl tajékozédhatnak.

Az Iroda tevékenysége a keriileti gyermekek mintegy otodét érinti,
tigyiratforgalma - hasonléan a Szocidlis Iroddhoz - éves szinten jelent6s ardnyt
képvisel a Hivatali tigyiratforgalomhoz viszonyitva.

8. sz. tablazat
A Gyamiigyi Iroda tigyiratforgalma 2004-2008.

Ev Osszesen
2004. 13 536
2005. 13 964
2006. 11918
2007. 11.398
2008. 10 336

Forras: Gyamtigyi Iroda

Csepeli Szocidlis Szolgdlat

A Csepeli Szocialis Szolgalat 2007. jalius 1-vel alakult meg. Integralt szervezeti
forméaban miikodé intézmény, a harom jogel6d intézmény szervezeti elkiilontilését a
szakfeladatok és ellatasi formdk szerinti szervezeti egységek valtottak fel. A Szolgélat
dolgozéinak szama 109 £6 (2009. oktdéber 1-t6l).
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Az 1d6s és fogyatékos ellatasi szakteriilet korében az alabbi feladatok ellatasa
torténik:

e Alapszolgaltatasi csoport - Hazi segitségnyjtas
- Jelz6rendszeres hazi segitségnytjtas
- Btkeztetés

e Intézményi ellatasi csoport I.- II. - Nappali ellatés

- 24 6ras névérszolgalat

- Atmeneti elhelyezést biztosit6 ellatas
o Fogyatékos ellatasi csoport - Fogyatékosok nappali ellatasa

- Fogyatékosokat Tamogat6 Szolgalat

A Csaladvédelmi szakteriilet tevékenységi korében az alabbi feladatok

ellatasa torténik:

e Gyermekjoléti Kozpont

e (Csaladgondozoéi Csoport

e Foglalkoztatasi és Adossagkezelési Csoport

o Kozosségi Ellatasi Csoport

o Ko6z0sségi programokat szervezd csoport (2009. X.1-t61).

o Ugyfélszolgalati csoport (2008. IX.1-ig)

Idéds és fogyatékos ellatasi szakteriilet

Az id6s és fogyatékos ellatasi szaktertilet jelenleg az Szt.-ben meghatéarozott
alapfeladatok koztil - a keriilet egész tertiletét lefedve hazi segitségnyujtast,
jelzérendszeres  hazi  segitségnyujtast, étkeztetést sajat  elvitellel és
hazhozszallitdssal biztosit, valamint Fogyatékosokat Tamogaté Szolgalatot
miikddtet. A szolgaltatasok iranti lakossagi igény évek ota folyamatosan novekvo
tendenciat mutat, ez egyrészt az idéskord lakossag szdménak folyamatos
novekedésébdl adodik, masrészt abbdl a ténybdl, hogy a hazi segitséget igénylok
egyre nagyobb hanyada kiizd komoly egészségi problémékkal. Ezért az intézmény
széles korli szolgaltatast biztosit annak érdekében, hogy az id8s, beteg, illetve
fogyatékos személyek minél tovabb a sajat lakdsukban maradva kaphassanak
segitséget, tiszteletben tartva onrendelkezési jogukat. Az intézmény a szakfeladatok
koziil nappali ellatasi formaban két iddsek klubjat, és egy fogyatékosok napkozi
otthonat miikodtet, az id6sek klubjai Osszesen 80 férShellyel miikodnek, a
fogyatékosok nappali intézménye pedig 20 f6 szdmara nyujt ellatast. Az intézményi
ellatasi csoporthoz tartoznak a két nyugdijashazban nyujtott szolgaltatasok, tovabba
az ideiglenes jelleggel a Simon Bolivar sétanyon lévé nyugdijashazban miikodo
atmeneti gondozohdz, ahol 10 id6skort személy szamara nyujtunk atmeneti
elhelyezést.
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2008-ban lakasan atlagosan havonta 160 f6 részestilt hazi segitségnyujtasban.
Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas keretében 40 késziilék all rendelkezésre, a
késziilékek kihasznaltsdga 2008. évben teljes volt. Id6sek klubjat 112 f6 latogatta,
fogyatékosok nappali intézményét 22 {6 vette igénybe, étkeztetésben 579 f6t
részesitettek, koziilitk 247 személy részére hazhoz vitték az ebédet. Az Idések
Atmeneti Gondozoéhazaban 29 5 ellatast igénybevevé volt az emlitett 10 férShelyen.

A hazi segitségnyujtidson beliill egyre nagyobb részt tolt be az életviteli
segitségnyujtds. Az intézmény az otthoni tartds segitségre szorulé személyekrdl a
jelenlegi (részben a jogszabdlyokban részben az intézményi kapacitds altal
korlatozott) feltételek mellett tud gondoskodni, amely feltételek nem fedik le a
lakossagi sziikségleteket, mivel egyre tobben szorulnak komplex, tartamaban és
terjedelemben szélesebb kort, rugalmasabb ellatasra.

A Fogyatékosokat Tamogatd Szolgalatot egyre tobb személy keresi meg
problémajaval, és igényli a kiilonboz6 segité szolgéltatdsokat, személyi segités,
szallitas, informacionyujtas.

9. sz. tablazat

A Csepeli Szocidlis Szolgdlat 1dds és fogyatékos elldtdsinak szervezeti eqységei

Szervezeti egységek Szolgaltatas
Alapellatas Szakellatas
Vereckei utcai gondozasi részleg | Etkeztetés, hazi | Id6sek ellatasa (klub)
1212 Bp. Vereckei u. 10. segitségnyjtas
Simon Bolivar sétanyi gondozasi | Etkeztetés, hazi | Id6sek nappali ellatisa (klub),
részleg segitségnyujtés atmeneti gondozoéhdz, 24 o6ras
1214 Bp. Simon Bolivar stny. 1/a. névérszolgalat
Duna utcai gondozasi részleg Etkeztetés, hazi | 24 6ras n6évérszolgalat
1215 Bp. Duna u. 2. segitségnytjtas
Volgy utcai gondozasi részleg Etkeztetés, hazi | Szakositott  nappali  ellatas
1212 Bp. Volgy u. 82. segitségnyujtés (fogyatékosoknak)
Fogyatékosok Nappali Intézménye |Személyi segités, specialis
Fogyatékosokat Tamogato | személyi szallitas,
Szolgdlat Informaciés Kozpont

Csaladvédelmi szakteriilet
CSALADSEGITES

Ebbe a korbe tartozik a Csaladgondoz6i csoport, a Foglalkoztatasi és
Adossagkezelési Csoport, Kozosségi ellatasi csoport, melyek munkdjat elsésorban az
Szt.-ben meghatarozott szabdlyok hatarozzak meg. 2008-ig ehhez a szaktertilethez
tartozott az intézmény tigyfélszolgalati csoportja is.

A szaktertilet szocidlis munkasai 2008. évben 2441 csepeli csaladdal kerultek
kapcsolatba, a csoport tigyfélforgalma ugyanezen évben 13357 volt. A kliensek az
intézményt els6sorban, megélhetési gondokkal foglalkoztatassal kapcsolatos
problémaikkal keresik meg, de ezek mogott, és mellett gyakran hazédnak meg mas
jellegti, kapcsolati, pszichés és egyéb gondok.
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10. sz. tablazat

A csalddvédelmi szakteriilet munkacsoportjai 2008-ban

Munkacsoport | Dolgozok | Ugyfelek | Forgalom
megnevezése szama szama Tevékenységi korok

Csaladgondozoi 5 650 8693 Egyéni esetkezelés, csoport és kizdsségi munka,

csoport ifjiisagi programok

Foglakoztatasi és 8 703 2751 Ugyintézés, csalidgondozds, munkavllaldsi-,

adossagkezelési és rehabilitdciés tréning, dlldskeresd klub és

csoport teahdz, pdlyaorientdcio adossdgkezelési
tandcsadds, utégondozds

Ugyfélszolgalati 3 1578 2690 Ugyfelek  fogaddsa, adatfelvétel, és

csoport tovdbbirdnyitis a  problémdnak  megfeleld
szakmai csoporthoz

Kozosségi ellatasi 3 46 498 A pszichidtriai  betegek  lakokdrnyezetében

csoport torténd gondozdsa, rehabilitdciéjanak
eldsegitése

Osszesen 22% 2300 13953

Forris: Csepeli Szocidlis Szolgalat

Csaladgondozoi Csoport

A csoport els6sorban a csaladok és egyének szocidlis és mentdlhigiénés
problémaival, valamint a krizishelyzetek megel6zésével, és ezek megsziintetésével
foglalkozik. Tajékoztatasi, tandcsadési feladatokat 1at el, valamint segitséget nyujt a
szolgéltatasokhoz, ellatdasokhoz val6é hozzaférés biztositdsa. A team munkéajadhoz
tartozik tovdbba kiilonboz6 egészségmegdrzd, prevencids, motivaciés klubok
szervezése, mikodtetése.

Foglalkoztatasi és Adossiagkezelési Csoport

A csoport egyik feladataként a munkanélkiiliek problémaival foglalkozik.
Tevékenységi korébe tartozik 2009-t61 az aktiv kortiak rendszeres szocialis
segélyében, valamint a Munkatigyi Kozpont 4ltal visszairanyitott rendelkezésre allasi
tdmogatasban (RAT) részesiilékkel val6 egyiittmtikodés, aktiv kapcsolattartas. Ezen
talmenden munkavallaldsi tandcsadas, az elhelyezkedés tdamogatésa, és felkészités a
munkaerépiacon valé elhelyezkedésre tartozik a csoport feladatai kozé. Cél, hogy az
érintettek rendszeres jovedelemhez jussanak, optimélis esetben ez a munkaeré-piacra
val6 visszatérést eredményezi, de sok esetben megoldast jelenthet pl. a rokkant
nyugdij, vagy a kozcéld, ill. kozhasznt foglalkoztatas is.

Az adoéssagkezelési feladat korében a lakasfenntartasi kiadasaik terén
eladésodott csalddok hatralékainak kezelésével, és az adodssag kiegyenlitésének
el6segitésével foglalkozik a csoport. Miikodése soran kapcsolatba kertilt a kertileti
hatralékos haztartasok jelentés részével, valamint egyiittmiikodést alakitott ki a
koziizemi szolgaltatokkal.
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Kutatdsi projektek

Az intézmény a tevékenységi korébe tartozé kérdésekben tobb kutatasban is
kozremiikodott az elmualt években. Legtijabban 2008-ban a Véroskutatas Kft. altal
végzett Keriileti antiszegregaciés tanulmanyterv elkészitésében vallaltak vezetd
szerepet.

2002-ben az intézmény dolgozéi két szocioldgus segitségével végeztek kutatast
a ,munkanélkiiliség alakuldsarol, a munkanélkiiliek élethelyzetét segitd lehetdségekrdl”. A
vizsgalat a tartés munkanélkiiliek élethelyzetén kiviil a motivaciokat és attittidoket is
igyekezett feltérképezni.

2003-ban az ELTE Szociolégiai Intézete Szocidlis munka és Szocialpolitika
Tanszék, Szegénységkutaté Csoportjaval kozosen ,Kiket nem ér el, és kiken nem
segit (eléggé) a segélyezés? ,A szegénység Csepelen” cimmel végzett felmérést az
intézmény.

2006-ban szintén az ELTE Tarsadalomtudomanyi Szakkollégiuma a
gyermekszegénységgel kapcsolatban végzett kutatast Csepelen, amelyben az
intézmény munkatarsai is kozremtikodtek.

A tovabbiakban is folytatni sziikséges az egyes hatrdnyos helyzeti lakossagi
rétegek problémdinak célzott vizsgalatat, és annak elemzését, hogy a szocidlis és
gyermekjoléti szolgaltatdsok hatékonysaga miként javithato.

GYERMEKJOLETI KOZPONT

A Gyermekjéléti kozpont a Csalddvédelmi szakteriileten beliil ondllo egységként
miikodik, két csoporttal. A Gyermekjoléti Kozpont feladata, hogy a Gyvt.-ben
meghatarozott személyes gondoskodédst nyujté ellatdsokat a keriiletben €16
gyermeklakossag szdmaéra biztositsa.

A gyermekek veszélyeztettségének megel6zése, kezelése, megsziintetése
érdekében koordindlja a veszélyeztettséget észlel6 jelzérendszer miikodését,
csalddgondozast végez, csaladok, és a gyermekek szaméra szabadid6s programokat
szervez. A Kkertilet szakembereivel egytitt szakmai konzultdcidkat tart. A
gyermekvédelmi munkat &ltalanos és specidlis szolgéltatdsok egészitik ki, mint a
pszicholégiai, jogi, gyermekpszichidtriai tandcsadds, fejleszt6 pedagodgiai
foglalkozasok, kapcsolattartdsi tigyelet, korhazi szocidlis munka, helyettes sziil6
ellatas. Kozvetitenek gyermekek, csaladok atmeneti gondozasi formdinak
igénybevételéhez,- helyettes sziilénél, - gyermekek és csaladok dtmeneti otthondban,
illetve krizis otthonban torténs elhelyezéshez. Evente attekintik a keriiletben é16
gyermekek élethelyzetét az éves gyermekvédelmi tandcskozdson, javaslatokat
fogalmaznak meg helyzetiik jobbitasara.
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11. sz. tablazat

A Gyermekjoléti Kozponthoz érkezett jelzések szdma 2005-2008.
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12. sz. tablazat

Forrds: Csepeli Szocidlis Szolgdlat

A Gyermekjoléti Kozpont tigyfeélforgalma 2005-2008.

Ev Gyermek (f6) Forgalom
2005 689 5036
2006 724 5976
2007 701 7341
2008 797 7256

3.2. Nem allami intézmények

A Magyar Voroskereszt Budapest Févarosi Szervezete kozel masfél évtizede
mtikodtet Csepelen Csaladok Atmeneti Otthonat a Nagykalapacs utca 3. szam és az
Erdésor u. 53-55. szam alatt. Az intézmény és az onkormanyzat kozott ellatasi
szerz6dés van érvényben. 2005 6ta krizis és kiléptetd otthonnal is béviilt a szervezet
csepeli férShelyeinek szdma. Jelenleg 100 f6 elhelyezésére van lehet6ség. 2008-ban a
szervezet 18 férfi, 104 n6 és 229 gyerek szamara biztositott dtmeneti elhelyezést

Az atmeneti elhelyezésre vonatkoz6 sziikségletek novekednek, igy az
intézmény keresi a lehet6ségeket, hogy az 6nkormanyzattal egytittmtikodve, tovabb

bovitse szolgaltatdsait.

Magyar Voroskereszt
Csalddok Atmeneti Otthona

25

Forrds: Csepeli Szocidlis Szolgalat - Gyermekjoléti Kozpont




Magyar Voroskereszt
Férfi Hajléktalan Szdllé

Csepelen kozel mésfél évtizede miikodtet a Magyar Voroskereszt Budapest
Févarosi Szervezete hajléktalanok szdmaéra intézményt a Kkeriileti és f6varosi
onkormanyzat tamogatasaval. Az Ady Endre u. 64-66. szdm alatt éjjeli menedékhely,
atmeneti szall6, nappali melegedé miikodik, a téli krizis idészakban teajaratot
miikddtet az intézmény. A szolgéltatasokhoz utcai szocidlis munka kapcsolédik. Az
onkormdanyzat és az intézmény kozott ellatasi szerz6dés van érvényben a nappali
melegedd és az utcai szocialis munka miikodtetésére.

Stirg6sen megoldandé feladat, hogy - az onkorményzat és a Voroskereszt
egyuttmtikodésével - Gj helyszint taldljunk Csepelen a hajléktalan ellatds szamara,
ugyanis a jelenlegi telephely az adott teriilet fejlesztése miatt mar nem sokaig
tarthato fenn.

Budapest Esély Nonprofit Kft.
(Kordbban: Févarosi Kozhasznii Foglalkoztatdsi Szolgdlat Kht.)

Az onkormanyzat megbizdsabol a Budapest Esély Nonprofit Kft (korabban:
Févarosi Kozhasznt Foglalkoztatasi Szolgalat Kht.) 2001-t6] szervezi a kertiletben a
kozfoglalkoztatast (kozcéla és kozhasznt munkat). A Szocidlis Irodaval valamint a
Csepeli Szocidlis Szolgalattal torténé egytittmiikodés lehetdséget biztosit arra, hogy a
segélyre jogosult, tartésan munkanélkili (ill. aktiv kord nem foglalkoztatott)
személyek szdmdara munkat ajanljunk fel. A kozhasznt, illetve kdzcélt munka sok
esetben hatékony segitséget jelent a munkaerépiacra torténé visszatérésben is.
Evente mintegy 20-25 személy talalt féallisi munkahelyet ezen az dton, ezen
talmenden sokuknak sikertilt alkalmai munkét talalni.

Nagycsaldadosok Orszdgos Egyesiilete Csepeli Szervezete

A szervezet 1990-6ta miikodik Csepelen, kozel szaz csaldd aktiv részvételével. A
kertiletben él6 tobbgyermekes csalddok szdmaéra igen fontos érdekvédelmi és
tamogato szerepet tolt be. Az 6nkorméanyzattal évek 6ta szoros kapcsolatot tartanak
fenn.

BURATTINO Hdtrdanyos Helyzetiieket Segitd Iskolaalapitviny

Az Alapitvany 1990-6ta miikodtet iskolat Csepelen hatranyos helyzett
gyermekek szdmdara. Az Alapitvany oktatasi tevékenysége mellett harom
gyermekotthont is mtikodtet hatranyos helyzeti gyermekek szamaéra, dsszesen 52
térshellyel. A gyermekotthonokban az atmenetileg krizishelyzetbe kertilt csaladok
gyermekei, tovabba specidlis tanuldsi nehézségekkel kiizd6 gyermekek lelnek
masodik otthonra. Az otthonokban laké gyermekek és csaladjaik részére szocialis
szolgéltatasokat nydjtanak. Az intézmény torekvése, hogy a gyermekek minél el6bb
visszakertiljenek csaladjaikba. Az alapitvany munkatdrsai szoros kapcsolatot
tartanak fenn az 6nkormanyzat szocialis és gyermekjoléti intézményeivel.
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MOSOLY Névérszolgilat és Egészséguédd Egyesiilet

Az egyesiilet 1996-6ta otthoni &polast nyujt, tovabbd egészségnevelési
feladatokat is felvéllal. Az egyesiilet altal nydjtott szolgéltatdsok az egészségiligyi
ellatas és a szocidlis ellatdsok hatértertiletén hézagpotléak, az idéskortak szamanak
novekedésével és egészségi dllapotuk romlasaval parhuzamosan ezen
szolgaltatds iranti igény egyre novekvd tendenciat mutat.

Az Egyesiilet az utébbi évben menekiiltek szamara is kinal specidlis
szolgaltatasokat.

IV. Szocialis és gyermekjoléti ellatasok

Budapest XXI. Keriilet Csepel Onkormanyzata Polgarmesteri Hivatala Szocialis
Irodaja, valamint Gyamiigyi Iroddja &ltal nyuajtott pénzbeli és természetbeni
tdmogatasok megallapitdsa sordn a jogosultsagi feltételek az oOregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének meghatéarozott szazalékos mértékéhez igazodnak.

Rendszeres szocidlis segély esetében a tamogatds jogosultsagi feltétele, és
mértéke fogyasztasi egységhez igazodik.

Fogyasztisi egyséq: a csalddtagoknak a csalddon beliili fogyasztisi szerkezetet
kifejez6 ardnyszdama, ahol:

- az els0 nagykori csalddtag ardnyszama 1,0 , gyermekét egyediil neveld sziild

esetében ez 0,2-vel novekszik;

- a hdzas vagy élettars aranyszama 0,9;

- elsd és masodik gyermek aranyszama gyermekenként 0,8;

- minden tovdbbi gyermek ardnyszdama gyermekenként 0,7;

- fogyatékos gyermek ardanyszama 1,0

A két iroda altal nytjtott 6sszes tAmogatési format vizsgalva megallapithato, hogy
az Szt., valamint a Gyvt. altal meghatarozott ellatérendszer miikodtetésében fontos
szerepe van a teleptilési onkormanyzatok képvisel6-testiileteinek a jogosultsagi
feltételek és a juttatasok mértékének meghatarozasa targyaban.

Az eseti tAmogatasként nyujtott atmeneti segélyben évente mintegy 3000-3500
f6 részesiil. 2008-ban 3369 {6 kapott atlagosan 17.000 Ft/év tdimogatast. A rendkiviili
gyermekvédelmi tamogatasban 3500 - 4000 gyermek részesiil. 2008-ban 3720
gyermek, atlagosan 16.600 Ft/év tamogatdsban részestilt. A tdAmogatdsok mértékét
jelzi, hogy ezen szegény csaladok esetben egyik tamogatasi forma sem éri el havi
szintre vetitve atlagosan az 1400-2000 Ft-ot!

Fenti szamok tiikrében a segélyezés ,pazarld” mértékérdl csak az beszélhet, aki
egyaltalan nem hajland6é szembenézni a tarsadalom valés problémaival. Lehetséges,
hogy olykor néhany tigyfél kihaszndlja a jogszabalyok adta kiskaput (ilyenre szinte
mindenki tud egy-két példat), és valétlan adatokkal megtéveszti a hatésagot, ez
teljesen soha nem kizarhat6. Am bizonyosra vehets, hogy ez a segélyezettek néhany
szazaléka csupan, és miattuk biintetni a raszorul6k tobbségét stlyos hiba lenne.
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Az utébbi években folyamatosan torekedtiink arra, hogy a segélyezés tertiletén
az ellenérzést szigoritsuk, és kisztirjitk azokat, akik kevésbé raszorulok. Igy példaul
csaknem minden esetben vagyon-nyilatkozatot is kértink, tovdbba vizsgaljuk a
csalad fogyasztdsa és az igazolt jovedelme kozotti viszonyt. A fogyasztas kirivo
aranytalansiga esetén a segélykérelem elutasitasra kertil.

Az atmeneti segélyben részesiil6k tobbsége évente csak egy vagy két
alkalommal veszi igénybe a tamogatast, harom vagy anndl tobb alkalommal
tdimogatasban a kérelmez6k, mintegy harmada részestil. A rendkiviili
gyermekvédelmi tdmogatas esetében a raszorultak mintegy 70 -80 %-a évente csak
egy-két alkalommal részestil segélyben. Tekintettel arra, hogy az utébbi években
megnovekedett azoknak a raszorul6 csaladoknak a szdma, akik jogszertien évente
tobbszor igényeltek rendkiviili gyermekvédelmi tAmogatast, ennek a kornek szdméra
2009-t6l bevezetésre kertilt a havi rendszerességgel jaro ,csepeli nevelési segély”. Ez
azt jelenti, hogy a korabbi rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas kettévalt: akiknek
anyagi kortilményei azt indokoljék (a legraszorultabb kor szamara) a csepeli nevelési
segélyt igényelhetik, a ,rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatast” pedig a
krizishelyzetekben és egyéb egyedi élethelyzetekhez kapcsolédéan nydjtja az
onkormanyzat.

13. sz. tablazat

Tdmogatdsi jogosultsigok és tdmogatdsi dsszegek 2009. — Budapest XXI. ker. Csepel*

e Ho Jovedelemhatar Méltfm Tamogatas mértéke
A megallapitas soran yossag | Minimum Maximum
(Ft/ho/f6)
62. évét betoltott Hézastarsak/ élettarsak
csaladosok esetében: min | -----—-- 1.000 Ft/h6 | esetében:
Idéskoriiak nyugd.:'S/O‘%i—a : 22.800.: lit//h() _
jaradéka Egyedulallok esetgben: 62 Egyedulall6 62-75 év kozotti
és 75 év kozott: min esetében:
nyugd: 95%-a 27.075.- Ft/ho
Egyeduilall6 75 évnél Egyediilall6 75 évnél id6sebb
id6ésebb: min nyugd: esetében:
130%-a 37.050.- Ft/ho
Rendszeres Fogyasztasi egység szerint | -------- 1.000 Ft/ho6 |57.815.- Ft/ho
szocidlis segély
Rendelkezésre | Fogyasztasi egység szerint | -------- 28.500,- 28.500,-Ft/ho
dlldsi tamogatds Ft/hé
Egyeduldllo, aktiv kora, | --—----- 6.000.- Ft/ho

csalddos személyeknél:
Lakdsfenntartdsi | 57.000.- Ft

tamogatds Egyediilallé nyugdijas van 6.000.- Ft/ho
esetében: 79.800.- Ft

Gyermekét egyediil van 8.000.- Ft/ho
neveld sziil6k esetében:
57.000.- Ft

Fiitési tamogatds | Egyediildll6 esetében | -——--—- 6.000,-Ft/ho6
71.250,-Ft, (oktober 01- | 36.000,-Ft
Csaladosok esetében t6] marcius
57.000,-Ft 31-ig)




Apoldsi dij
(sulyosan
fogyatékos vagy
tartosan beteg 18 év
alatti személy
dpoldsa esetén)

28.500.- Ft/hé

Apoldsi dij
(fokozott dpolast | - | -meee- 37.050,-Ft/ho
igényldk esetében)
Apolds dij | Egyedtilallo esetében van  |22.800.- Ft/ho 28.500.- Ft/ho
(18 év feletti 71.250,-Ft,
oD g el Csaladosok esetében
esetén) 57.000,-Ft
i Egyedulalloknal: 71.250.- - Rendszeres ellatas
Atmeneti segély | Ft van | 3000 hidnyaban:
Csaladosoknal: 57.000.- Ft Ft/alkalom 57.000.- Ft/év
- Rendszeres ellatas esetében
(rendszeres gyvt.,
lakasfenntartasi, mélt.kgy.):
42.750 .- Ft/év
- 60 év feletti
egyediilalloknal:
71.250.- Ft/év
Egyediilall6 esetében Helyben Helyben szokasos
Temetési segély |71250,-Ft, |- szokasos temetési koltség 100 %-a
Csaladosok esetében temetési
57.000,-Ft koltség 10%-a
- Alapesetben: 57.000.- Ft
]\'/.Iéltd’ny 0ss f"g,i - III. csoportos
kozgydgyelldtds rokkantnyugdijas Igazolvany, amennyiben kb;gyégyellétésra
egyediilallé vagy hézasfel, | Van irhat6 gyogyszerkoltség eléri az 5.700,-Ft-ot
illetve 70 év feletti
hazasfél: 71.250.- Ft
- 70 év feletti egyediilallo:
85.500.- Ft
Normativ Egyediilall esetében
kozgyogyellatas |42 750 -Ft+ =00 |- Igazolvany, amennyiben kozgyogyellatasra
Csaladosok esetében irhat6 gyogyszerkoltség eléri a 2.850,-Ft-ot
28.500,-Ft
- Csaladosok esetében:
Adossdgesokkenté | 57.000.-Ft |
si tdmogatds | _Egyediilallok esetében: Maximum 200.000.- Ft
71.250.- Ft
A jovedelemhatér Az egy évben adhat6
Rendkiviili egyediilallok és van |3000 tdmogatas Osszege fligg a
gyermekvédelmi | .ca1adosok esetében is a Ft/alkalom csaladban nevelt gyermekek
tamogatds legkisebb dregségi nyugdi Legfeljebb szamatol:
200 %-a, 2009-ben 57.000.- 42750 1 gyermekes csalad - 28500.-
Ft Ft/alkalom Ft

2 gyermekes csalad - 42750.-
Ft

3 vagy tobb gyermekes
csalad - 57000.- Ft




A kozoktatas stodik vagy A tamogatas egy évre allapithaté meg,

Szocidlis annal magasabb havonta 3000 forint sszegben.
Osztondij évfolyamon bizonyitvany | nincs

megszﬁn£2009. 07. | szerzettek részére.
01-jével, Legalabb 4,0 atlag, a

heluei;iie a4 cs e}laelz tanulénak nem lehet
NETelest Segely | jgazolatlan 6raja, a

van jovedelemhatar a

legkisebb tregségi nyugdij
150%-200% (42750-57000)

4.1. A szocialis torvényben meghatarozott pénzbeli és természetbeni
ellatasok

Budapest XXI. Keriilet Csepel Onkorményzat Polgarmesteri Hivatala Szociélis
Irodaja altal nytjtott pénzbeli és természetbeni tdmogatasok megallapitdsa soran a
jogosultsagi feltételek az oOregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0Osszegének
meghatarozott szazalékos értékéhez igazodnak. Rendszeres szocidlis segély esetében
fogyasztdsi eqység szerint torténik a tAimogatds mértékének megallapitasa.

14. sz. tablazat.
Szocidlis segélyezés 2004- 2008. — Budapest XXI. ker. Csepel

Megnevezés 2004. | 2005. 2006. 2007. 2008.
Szocialis Iroda

Iddskoraak jaradéka

Ellatottak szdma /{6 23 18 19 17 17

Kifizetett 6sszeg ezer Ft 4.574 5.207 6.021 5.243 6.003
Rendszeres szocialis segély

Ellatottak szdma /{6 198 195 222 281 383

Kifizetett 6sszeg ezer Ft 30.962 39.375 49.280 71.630 104.440
Lakasfenntartasi timogatas + adéssagcsokkentéshez kapcsolédo

Ellatottak szama /{6 1605 1624 1741 1630 1416

Kifizetett 6sszeg ezer Ft 74.661 92.041 122.343 |109.840 |82.005
Apolasi dij alanyi és méltanyossagi

Ellatottak szama /{6 399 285 325 307 322

Kifizetett 6sszeg ezer Ft 69.968 78.700 93.220 99.179 104.960
Atmeneti segély, temetési segély és koztemetés

Ellatottak szama /{6 2842 3459 3460 3318 3369

Kifizetett 6sszeg ezer Ft 55.556 62.962 54.077 54.748 58.492
Méltinyos kozgyogyellatas

Ellatottak széma /f6 2267 1606 1176 1210 1057

Kifizetett 0sszeg ezer Ft 26.344 30.023 27.053 37.587 27.959

Forrds: Szocidlis Iroda

Idéskoriiak jaradéka (Szt. 32/B. §)

Az id6skortiak jaradéka a megélhetést biztositd jovedelemmel nem rendelkez6
idéskort személyek részére nyujtott tdimogatas. A jegyz6 id6skortak jaradékaban
részesitheti azt a 62. életévét, illetéleg a red irdnyadd nyugdijkorhatart betoltott

személyt, akinek sajat/és vele egyliittlakoé hazastarsa, élettarsa jovedelme alapjan sza-
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mitott egy f6re juté havi jovedelem nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori
legkisebb 6sszegének rea vonatkoz6, meghatarozott szazalékat:
e 62 évét betoltott csalddos esetében a mindenkori legkisebb nyugdij 80%
o 62-75 év kozotti egyediilallé személy esetében a mindenkori legkisebb
nyugdij 95%-a
o 75 év feletti egyediilallé személy esetében a mindenkori legkisebb
nyugdij 130%-a
A tdmogatottak jelentds része nyugdijjogosultsagot nem szerzett id6s személy.

Aktiv korniak ellatdasa (Szt. 33. §)

33.§ (1) Az aktiv koraak ellatdsa a hatranyos munkaer6-piaci helyzetti aktiv korta
személyek és csaladjuk részére nytjtott ellatas. A jegyz6 aktiv kortak ellatdsara valo
jogosultsagot allapit meg annak az aktiv kort személynek,

a) aki munkaképességét legalabb 67%-ban elvesztette, illetve legalabb 50%-o0s
mértékl egészségkarosodast szenvedett, vagy

b) aki vakok személyi jaradékdban részestil, vagy

c) aki fogyatékossdgi tdmogatasban részesil [az a)-c) pont szerinti személy a
tovabbiakban egytitt: egészségkarosodott személy], vagy

d) akinek esetében a munkanélkiili-jaradék, allaskeresési jaradék, allaskeresési
segély, véllalkozoi jaradék (a tovabbiakban egytitt: allaskeresési tamogatas)
folyositési id6tartama lejart, vagy

e) akinek esetében az alldskeresési tamogatds folyositdsat keresStevékenység
folytatdsa miatt a folyositasi id6 lejartdt megel6z6en sziintették meg, és a
keres6tevékenységet kovetéen az Flt. alapjan allaskeresési tdimogatdsra nem szerez
jogosultsagot, vagy

f) aki az aktiv kortak ellatasa irdnti kérelem benyujtasat megel6z6 két évben az
allami foglalkoztatasi szervvel legalabb egy év id6tartamig egytittmtikodott, vagy

g) akinek esetében az dpolési dij, a gyermekgondozasi segély, a gyermeknevelési
tdmogatds, a rendszeres szocidlis jaradék, a banyasz dolgozék egészségkarosodasi
jaradéka, az atmeneti jaradék, a rehabilitacios jaradék, a rokkantsagi nyugdij, a
baleseti rokkantsagi nyugdij, az ideiglenes 6zvegyi nyugdij folydsitdsa megsziint,
illetve az 6zvegyi nyugdij folyositasa a Tny. 52. §-dnak (3) bekezdése szerinti okbol
szint meg, és kozvetlentil a kérelem benyujtasit megel6z6en az &llami
foglalkoztatasi szervvel legalabb harom hénapig egytittmiikodott,
feltéve, hogy sajat maga és csaladjanak megélhetése mas modon nem biztositott, és
keresGtevékenységet - ide nem értve a kozfoglalkoztatast és az alkalmi
munkavéllaléi konyvvel végzett munkat - nem folytat.

(2) Az (1) bekezdés alkalmazdsaban akkor nem biztositott a megélhetés, ha a
csaladnak az egy fogyasztasi egységre juté havi jovedelme nem haladja meg az
oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 90%-at és vagyona nincs.
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Az aktiv koruak ellatdsara vald jogosultsdg megdallapitdasa 2009-t6l az ellatott
képességeitdl fliggden vagy rendszeres szocidlis segélyre, vagy rendelkezésre allasi
tdmogatasra jogosit. Amennyiben az ellatdsra jogosult munkaképes, gy 6t az
onkormanyzatnak kozfoglalkoztatas keretében kell foglalkoztatni.

Kozcélit munka (Szt. 36. §)

36. § (1) A kozcélt munka megszervezése a telepiilési onkorményzat feladata. A
kozcélt munka megszervezését a teleptilési onkormdanyzat tarsulds vagy mas
szervezet Gtjan is végezheti.

A kozfoglalkoztatast a Budapest Esély Nonprofit Kft. kozremtikodésével évente
tobb mint 100 {6 részére biztositja az Snkormanyzat. 2008-ben kozfoglalkoztatasban
132 személy vett részt. A felajanlott munkéat visszautasité személyek rendszeres
segélyben nem részestilhetnek. A felajanlott munkat 2008-ban 18 f6 nem fogadta el.
2009. évre az 4j torvényi rendelkezések szerint kozfoglalkoztatési terv késziilt, amely
szerint varhaton 100 statuszon 150 £6 foglalkoztatasa realizalodhat ebben az évben.

Rendelkezésre dlldsi tdmogatds (Szt. 37. §)

37.§ (1) A 35. § (1) bekezdése szerinti személyt arra az id6tartamra, amikor

a) kozfoglalkoztatasban neki fel nem réhatd okbdl nem vesz részt és tappénzben
vagy tavolléti dijban nem részestil, vagy

b) olyan képzésben vesz részt, amelyhez az Flt. szerinti keresetp6tld juttatast
részére nem allapitottak meg,
rendelkezésre llasi taimogatas illeti meg.

Rendelkezésre 4llasi tdmogatdsra jogosultak azok, akik esetében fennallnak a
szocidlis feltételek, és egytittmiikodott a munkatigyi kozponttal. A tAmogatas 6sszege
2009-ben 28 500,-Ft/h6. Szamukra az dnkorményzat kozcéla foglalkozatast szervez.
Amennyiben a végzettsége, vagy anndl eggyel alacsonyabb munkakort az aktiv kort,
nem foglalkoztatott személy nem fogadja el, agy kiesik a tamogatottak korébsl. A
program ezen részének legfontosabb feladata, hogy aki képes dolgozni, az munkaval
jaruljon hozza a kozteherviseléshez. Ek6zben a minimum szint( ellatdst tovabbra is
biztositja az arra rdszoruloknak.

A program masik célja, a segélyezettek munkaerd-piaci helyzetének, majd a
visszalépés esélyeinek javitasa. Ezt is segitenie kell a kdzcéla foglalkoztatdsnak és a
mellette szervezett munkaerd-piaci szolgéltatdsoknak. Ezért is kiemelt jelentéségti a
kozfoglalkoztatas szervezése.

Rendszeres szocidlis segély Szt. 37/B.§
37/B. § (1) Az az aktiv koraak ellatdsdra jogosult személy, aki az ellatdsra valo
jogosultsag kezd6 napjan
a) egészségkarosodott személynek mindsiil, vagy
b) az 55. életévét betoltotte, vagy
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c) 14 éven aluli kiskort gyermeket nevel - feltéve, hogy a csaladban é16 gyermekek
valamelyikére tekintettel mdas személy mnem részestil a Cst. szerinti
gyermekgondozdsi  tamogatdsban,  gyermekgondozasi  dijban, terhességi
gyermekagyi segélyben - és a gyermek ellatdsat napkozbeni ellatast biztosito
intézményben [Gyvt. 41. § (3) bek.] nem tudjak biztositani,
rendszeres szocialis segélyre jogosult.

Témogatasra jogosult az, akinek a csaladjdban az egy fogyasztasi egységre jutod
havi jovedelme nem haladja meg az o¢regségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének (28.500,-Ft) 90%-at (25.650,-Ft) és vagyona nincs. Rendszeres szocialis
segélyre egy csalddban egyidejiileg csak egy személy jogosult.

A rendszeres szocialis segély havi 0sszege a csalddi jovedelemhatar 6sszegének és
a jogosult csaladja havi 0sszjovedelmének kiilonbozete, de nem haladhatja meg a
minimalbér nettd sszegét.

A nem foglalkoztatott esetében a tAmogatds megéllapitasanak feltétele, hogy vallalja
a beilleszkedést segité programban vald részvételt. Az onkormdanyzat a Csepeli
Szocialis Szolgalat keretében gondoskodik a beilleszkedést segit6 programok
miikotetésérol.

Lakdsfenntartdsi tamogatds (Szt. 38. §)

A lakésfenntartasi tdmogatds a kertileti szocialis ellatason beliil meghatérozé
(0sszegében is jelent6s) részt képvisel. A tdmogatds tobbféle jogcimen keriil
megallapitasra,

- normativ lakdsfenntartdisi tdmogatds,

- addssigkezelésben részestilé személyek lakdsfenntartisi tdmogatdsa

- helyi lakdsfenntartdsi tdmogatds.

Normativ lakasfenntartasi tdimogatasra jogosult az a személy, akinek héaztartdsaban
az egy fbére juté jovedelem nem haladja meg az oOregségi nyugdij mindenkori
legkisebb osszegének 150%-4t, feltéve, hogy a lakdsfenntartés elismert havi koltsége a
haztartas havi osszjovedelmének 20%-at meghaladja. A lakasfenntartds egy nm-re
juté elismert havi koltsége 2009-ben 450.-Ft. A normativ lakdsfenntartasi tamogatas
esetében elismert lakdsnagysdg: 1 személyes héztartdsnal 35 nm, 2-4 személyes
haztartasndl, minden személy utan 10-10 nm, 4 személynél tobb esetében minden
tovabbi személy utdn 5-5 nm, de legfeljebb a jogosult &ltal lakott lakéds nagysaga.

Adossagkezelési szolgéltatdsban részesiilé személy a szolgdltatds id6tartama
alatt lakasfenntartasi tdmogatdasra jogosult. A tdmogatas 0sszegének kiszamitdsara is
a normativ lakdsfenntartdsi tdmogatas szabalyait kell alkalmazni. A tdmogatas egy
hénapra jutd osszege nem lehet kevesebb, mint 2500.-Ft. A normativ lakasfenntartasi
tdmogatast egy évre kell megallapitani.

Helyi lakasfenntartasi tAmogatds az 6nkormanyzat rendeletében meghatarozott
feltételek szerint adhat6. A helyben elismert egy nm-re juté havi koltségeket a helyi
rendelet tartalmazza Lakasfenntartdsi tamogatds ugyanazon lakdsra csak egy
jogosultnak allapithaté meg, fiiggetleniil a lakasban el személyek és haztartasok
szamatol. A lakasfenntartdsi tdmogatasban részestil6k 2008-ban kozel 1400 csalad
atlagosan 6000 Ft/ho tamogatasban részesilt.
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Apoldsi dij (Szt. 40. §)

Az apolasi dij a tartésan gondozasra szorulé személy otthoni &polasat ellaté
nagykort hozzatartozé részére biztositott anyagi hozzajarulas. Apolasi dijra jogosult
a hozzatartoz6, ha allando és tartoés gondozasra szoruld, salyosan fogyatékos, vagy
tartésan beteg 18 év alatti személy gondozésat, apoldsat végzi. Az apolasi dij havi
Osszege ebben az esetben a mindenkori 6regségi nyugdjij legkisebb 6sszegének 100%-
a. Fokozott apolast igényl6 stlyosan fogyatékos személy dpolasat végz6 személy
kérelmére, magasabb 0sszegti apolasi dij allapithaté meg, ez a mindenkori tregségi
nyugdij legkisebb 6sszegének 130%-a.

Az onkormanyzat helyi rendeletében foglaltak szerint a polgarmester apolasi dijat
allapithat meg annak a hozzatartozonak, aki 18. évét betoltott tartosan beteg személy
apolasat, gondozasat végzi. Ez esetben az 4polasi dij a mindenkori 6regségi nyugdij
legkisebb 6sszegének legalabb 80%-a.

Az &polasi dij folydsitdsanak id6tartama szolgélati id6re jogosit. A tdmogatasi
formara jogosultak szama évek ota lassu emelkedést mutat. 2008-ban 245 személy
részestilt 4polasi dijban, a timogatas Osszege atlagosan 28.595 Ft/ho6/£6 volt.

Atmeneti segély (Szt. 45. §)

Az onkormanyzat képvisel6-testiilete a létfenntartast veszélyezteté rendkiviili
élethelyzetbe kertilt id6szakosan vagy tartésan létfenntartdsi gonddal kiizd6
személyek részére, a rendeletében meghatarozott dtmeneti segélyt nyujt. Az atmeneti
segély adhaté alkalmanként és havi rendszerességgel. Els6sorban azokat a
személyeket indokolt atmeneti segélyben részesiteni, akik oSnmagulk, illetve csaladjuk
létfenntartasarol mas moédon nem tudnak gondoskodni, vagy alkalmanként
jelentkez6 tobbletkiadasok, kiillonosen betegség, elemi kar miatt anyagi segitségre
szorulnak.

Temetési segély (Szt. 46. §)

Az onkormanyzat a rendeletében meghatdrozott feltételek szerint temetési
segély éallapithat meg annak a személynek, aki a temetésr6l gondoskodott, ezt
szamlaval igazolja és a temetés koltségei a sajat, illetve csaladja létfenntartasat
veszélyezteti. A temetésrél gondoskodé - szamlaval rendelkez6 - személy a helyben
szokasos legolcsobb temetés koltségeinek 10-100%-a kozotti osszegben részestilhet
tdmogatasban.

Koztemetés (Szt. 48. §)

Az onkormanyzat szamadra torvényi kotelezettségként gondoskodni kell azon
kertiletben elhunyt személyek végtisztességének biztositasarél, akiknek nincs
hozzatartozoéja, vagy nem fellelhets, vagy a temetés koltségeinek viselésére nem
képes.
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A koztemetés elrendeléséril szold hatarozat a Szocidlis Irodan sziiletik és a
temetkezés koltségeit az onkorményzat a temetkezési szolgaltaté altal megkiildott
szamla ellenében finanszirozza.

Kozgyoégyellatis (Szt. 49. §)

A kozgyogyellatas a szocialisan raszorult személy részére az egészségi allapota
megdrzéséhez és helyreallitisdhoz kapcsol6dé kiadasainak csokkentése érdekében
biztositott hozzajarulas. Az igazolvany segitségével a kozgyodgyellatasban részesiild
személy az igazolvanyra felirhatdé gyogyszereket, gyogyaszati segédeszkozoket és
rehabilitacié céljabol igénybe vehet6 gyogyito ellatasokat téritésmentesen kapja meg.
A jogosultsag 1 évre keriil megallapitisra. Ezen elldtasi forma irdnt évek ota
folyamatosan novekszik az igény, azonban komoly gondot okoz az a tény, hogy az
igazolvanyra ingyenesen felirhat6 gyogyszerek, gyogyitod ellatasok kore évrél-évre
valtozik, tovabba az, hogy a nagyon sulyos, kréonikus betegségekre el6irt
gyogyszerek jo része nem tartozik a tdmogatott korbe. Az Onkorményzat
rendeletében meghatdrozott feltételek szerinti szocialisan raszorult személy szdméra
méltanyossagi alapon jogosultsagot dllapit meg a kozgyogyellatasra, a méltanyossagi
alapon kiadott igazolvanyok utdan az 6nkorményzat téritési dijat koteles fizetni a REP
részére (ez a megallapitott gyogyszerkeret éves Osszegének a 30%-a). 2009-ben az
egyéni gyogyszerkeret maximalis 0sszege nem lehet tobb mint, havi 12000.-Ft, az
eseti keret éves 0sszege 6000.-Ft.

Adéssdgkezelési szolgdltatds (Szt. 55. §)

Budapest XXI. Keriilet Csepel Onkorméanyzata 2001-t51 mikodtet
adossagkezelési szolgéltatast. Az adodssagkezelési szolgaltatas bevezetését egy
szakmai koncepcié kidolgozasa elézte meg, melynek az adott témdra vonatkozé
kutatas is része volt. Az addssdgenyhité tamogatds 2001. évtSl 2003-ig volt adhat6. A
jogosultsagot, a tdmogatds mértékét, és az eljaras rendjét onkorméanyzati rendelet
szabalyozta, a tdimogatasra fordithat6 keretet az nkormdnyzat biztositotta. Az Szt.
2003-tol bevezette az adossigcsokkentd tamogatdst, ennek helyi szabalyozasa a korabbi
tapasztalatokra épiilve sziiletett meg. A torvényben meghatarozott ellatast a kertilet
oly moédon vezette be, hogy egyben a 2001-t6] miikodé korabbi rendszer
folyamatossdgat is megoérizte. A helyi rendelet 2003-t6] kéttipusti tAmogatési format
kilonboztetett meg: a kozponti koltségvetésbél 90  %-osan tamogatott
addssdgcsokkentd tdamogatdst, valamint az Onkormanyzat sajat hatdskorében
létrehozott otthonmegdorzd tamogatdst.

Adossagesokkentési tdmogatasban az részesiilhet, aki az Onkorményzat
rendeletében foglaltak szerint egytittmtikodik a Csepeli Szocidlis Szolgalattal, a
szamara megallapitott onrészt megfizeti és vallalja, hogy a jovében eleget tesz fizetési
kotelezettségeinek. A tamogatds mértéke max. 200 ezer Ft, amelynek 90 %-at a
kozponti koltségvetésbdl visszaigényelheti az onkorméanyzat.

Az adéssagesokkentési programban résztvevd tgyfeleket - tovabbi terheik
mérséklése érdekében a Szocidlis Iroda lakasfenntartdsi tdmogatasban részesiti a
helyi rendeletben meghatarozott szabélyok szerint.
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15. sz. tablazat

Adossdgkezelési tamogatisok 2004-2008. — Budapest XXI. ker. Csepel

Tamogatasok 2004. év 2005. év 2006. év 2007. év 2008. év

megnevezése Fé6 Ezer/Ft Fé6 Ezer/Ft Fé6 Ezer/F Fé6 Ezer/Ft Fé6 Ezer/Ft
t

Adéssigcsokken 103 16.909 89 15.182 135 22,100 | 104 16.355 208 25.183

Otthonmegdrzd 24 4.528 33 6.089 8 1.129 3 195 4 301

Halozat 69 13.391 38 7.370 10 2451 9 2.084 13 2.107

Alapitviny

Forrds: Csepeli Szocidlis Szolgdlat és Szocidlis Iroda

Az adodssagkezelési szolgéltatds soran a szocidlis segélyezés &ltal biztositott
lakasfenntartdsi tamogatds, a csalddsegités kereteiben biztositott adéssagkezelési
tandcsadds, valamint a természetbeni tdmogatasként kozvetleniil a szolgéltatok
részére atutalt - a jogosultat megillet6 - addssagesokkent6 tamogatas dsszehangolasa
lehet6séget biztosit arra, hogy az egyuttmiikodni, helyzetiik javitasaért tenni akaré és
tud6 tigyfelek, kertileti lakosok kikertiljenek az addssagcsapdébol, és szocidlis
helyzettik, lakhatasuk tartésan rendezédjon.

42 A gyermekvédelmi torvény altal meghatarozott pénzbeli és
természetbeni ellatasok
16. sz. tablazat
Gyermekvédelmi segélyezés 2004-2008. - Budapest XXI. ker. Csepel
ezer Ft-ban
2004. év 2005. év 2006. év 2007. év 2008. év

A~ oo Loz sl =] Loz sl =] A o | o A oh|m e
fajta SEpRE (3T pRE (3T pRE (32 (mR2 |58 (28
megnevezése | & 7 El8" El8" El8" g5~ g

=)} =)} =)} =)} (=)}
Rendszeres 1633 | 96.475| 1590 | 107.90| 90 12.613| - - - -
gyermekvédelmi 3
tdmogatds *
Rendszeres - - - - 1269 | 10.050| 1341 | 11.345 | 1796 | 17.020
gyermekvédelmi
kedvezmény
Rendkiviili 3065 | 51.616| 3287 | 56.603 | 2825 | 66.277| 3336 | 58.806 | 3720 | 61.884
gyermekvédelmi
tdmogatds
Gyermekétkezteté| 1175 | 27.968 | 1205 | 26.648| 1010 | 28.089 | 983 33.386 | 890 28.166
s szocidlis
tdmogatdsa**
Szocidlis 334 15.887 | 431 20.126 | 414 24.711| 412 24751 | 366 24.663
dsztondij

** 2008-ban téritésmentes étkeztetésben résziilt tovabbi 747 gyermek, alanyi jogon 50 %-os étkeztetési

Forrds: Gyamiigyi Iroda

*2006. januar 1-t6] a csalddtdmogatasi rendszer valtozasaval atalakult és a csaladi pétlékkal 6sszevonasra kertilt

tdmogatasban pedig 1373 gyermek (utébbiak koziil tobben szocialis timogatasban is részesiiltek
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Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (Gyvt. 19. §)

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitdsanak célja, annak igazolésa,
hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult a gyermekétkeztetés normativ
kedvezményére, egyszeri tdmogatdsra, ingyenes tankonyv biztositdsara. Kiilon
jogszabalyban meghatarozott tovabbi kedvezmények igénybevételére is jogosultak
pl. korzeti 6vodédba kotelez6 a gyermek felvétele, a 2. szakképzés ingyenes,
Osztondijakra valé palydzatokndl kedvezébb elbirdldsra jogosult stb. Tamogatasi
jogosultsag jovedelemhatarai:

csalddosoknal: az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 135%-a

gyermekiiket egyediil nevelék esetében vagy tartésan beteg esetében: az

oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 125%-a.

Kiegészité gyermekvédelmi tamogatds (Gyvt. 20/B.§)

2006. aprilis 1-t6] kiegészité gyermekvédelmi tdmogatdsra jogosult az a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6 gyamjaul kirendelt hozzatartozo, aki a
gyermek tartdsara koteles, és nyugellatasban, vagy baleseti nyugellatasban, vagy
nyugdijszerti rendszeres szocialis pénzellatdsban, illetve id6éskortiak jaradékaban
részesiil. A kiegészité gyermekvédelmi tdmogatast kérelemre a gyam lakohelye
szerinti illetékes onkormanyzat jegyzoje allapitja meg. A tdmogatas havi dsszege az
oregségi nyugdij mindenkori legkisebb ¢sszegének 22%-a.

Ovoddztatdsi tdmogatds (Gyvt. 20/C)

2009-t61 a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak esetében
6vodaztatasi tdimogatas jar, amennyiben a gyermek feltigyeletét ellat6 sziilének nincs
magasabb iskolai végzettsége mint az &dltaldnos iskola 8.évfolyama. A tamogatast a
jegyz6 allapitja meg, és az a kozponti koltségvetésbdl visszaigényelhetd.

Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatds (Gyvt. 21. §)

A rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas célja, hogy a gyermek részére
alkalmanként tdmogatast nyujtson, feltéve, hogy csalddja idészakosan létfenntartési
gondokkal kiizd, vagy létfenntartdsat veszélyeztet6 élethelyzetbe keriilt. A helyi
rendeleti szabalyozés rogziti a jogosultsdgi hatarokat és a segélyek évi keretdsszegét,
de széleskorti lehetéséget biztosit arra is, hogy az eljaras sordn egyéni élethelyzetek
mérlegelése alapjan a sziikséges mértékli méltanyossdg gyakorldsara is sor
kertilhessen.

A rendszeres gyerekvédelmi kedvezményben nem részesiil6k szamara,
rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatds formdjaban van lehet6ség a tankonyv és
tanszerellatas tdimogatdsra.

Az iskolakezdéshez az onkormdényzat az éves koltségvetési lehetSségei
fuggvényében a gyermekvédelmi segélyezés keretében hivatalbél, illetve kérelemre
indulo eljaras keretében segélyt nytjt a raszoruléknak.
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A csepeli onkormanyzat a rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas specidlis helyi
forméjaként hozta létre 2009-t61 a ,,csepeli nevelési segélyt”, amelynek célja az, hogy
a rendkivili tdmogatasra folyamatosan jogosult csaladok szdmaéara havi
rendszerességgel biztositson ellatast.

Gyermekétkeztetés tamogatdsa (Gyvt.148. §)

Gyermekétkeztetés intézményi téritési dijanak kedvezményeként a kertileti
onkorményzat a Gyvt.-ben valamint a helyi rendeletben meghatarozott szabalyok
alapjan részesiti az arra jogosult gyermeket.

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6 bolcs6dés, 6vodas,
nappali rendszerti iskolai oktatas 1-6 évfolyamon tanul6é gyermek utan az intézményi
téritési dij 100%-at,

- az el6z6 pont ala nem tartozo gyermek, tanul6 esetében a téritési dij 50%-at,

- 3-vagy tobb gyermekes csalddoknal gyermekenként a téritési dij 50%-at

- tartésan beteg vagy fogyatékos gyermek esetében szintén a téritési dij 50%-at
kedvezményként kell biztositani.

-A normativ kedvezményen feliil az ©Onkormanyzat helyi rendeletében
szabalyozza az étkeztetési tdAmogatasra el6iranyzott keretet, igy a nevelési-oktatasi
intézmény vezetSje a gyermek egyéni raszorultsidga alapjan tovabbi méltanyossagi
kedvezményt allapithat meg.

2008. évben téritésmentes - 100% normativ kedvezményben részesiilt
bolcs6édében 26 gyermek, 6vodaban 246 f6 és iskolaban 475 f6, osszesen 747
f6.

Normativ 50 %-os tamogatast a bolcs6dében 26 f6, 6vodaban 307 f6,
iskolaban 1040 f6 kapott, 6sszesen 1373 f6.

Mivel a normativ alapon kedvezményben részestil6k is részestilhettek a
szocidlis kedvezménybdl, ezért az emlitett szdimok nem adhatok egyszertien 6ssze. A
normativ és a szocialis kedvezményeket 6sszességében tekintve megkozelitéleg 3000
gyermek részesiilt kedvezményes étkezésben.

Szocidlis 6sztondij - Csepeli nevelési segély

2003-t61 2009-ig a képvisel6-testiilet 4altal megalkotott helyi rendeletben
tanulméanyaik tdAmogatédsara szocidlis 6sztondijként pénzbeli tamogatast biztositott a
meghatarozott tanulményi atlaggal rendelkez6 - szocialisan rdszorulé - gyermekek,
fiatal feln6ttek szdmara. 2008. évben 366 gyermek, illetve ifja tanulmanyainak
tovabbi sikeres folytatdsahoz jarult hozza az onkormanyzat, tsszesen 24,6 millié
forint tAmogatas nyjtasaval.

A 23/2009. (VI1.18.) Kt. rendelettel az Onkormanyzat atalakitotta a korabbi
gyermekvédelmi és ifjisagi tamogatasok rendszerét. Az Gjonnan bevezetett csepeli
nevelési segély magaba olvasztotta korabbi szocidlis 0sztondij rendszerét, mely
utobbi mint 6nallé juttatds megsziint.
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A csepeli nevelési segélyt egyrészt azok a csaladok kaphatnak, akik rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket nevelnek. Mivel ezek a
gyermekek a kozoktatdsi intézményben 6. évfolyamig ingyen étkeznek, a
tankonyvcsomagot ingyen kapjak, ezért esettikben a havi taimogatas 6sszege 2000 Ft.
Amennyiben a csepeli nevelési segélyre jogosult gyermek nem jogosult rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre, szdmara magasabb 0sszegi - 3000 Ft - tdmogatas
allapithaté meg.

Csepeli nevelési segélyre jogosult az a gyermek is, aki a kozoktatds otodik vagy
annal magasabb évfolyamat elvégezve, legaldbb 4,0 atlagot ér el, nincs igazolatlan
6réja, és csaladjaban az egy f6re es6 jovedelem nem haladja meg a legkisebb 6regségi
nyugdij 200 %-at (2009-ben 57 000 Ft).

Sziiletési tamogatds

Az onkormanyzat helyi rendeletében szabdlyozott tdmogatasi forma, amely a
gyermek egy éves kordig igényelhet6. A jogosultsagi feltételek esetén egyszeri,
20.000.-Ft tamogatasban részesiti a gyermeket a Polgarmester. A sziiletési
tdmogatasrol szol6 rendeletet a Testiilet junius 18-i tilésén 2010. 01. 01-jével hatalyon
kiviil helyezte.

4.3 Szocialis szolgaltatasok

Etkeztetés (Szt. 62. §)

Legalabb napi egyszeri meleg étkezés biztositdsa azoknak a szocidlisan
raszorultaknak, akik azt 6nmaguk, vagy sajat és eltartottjaik szdméra tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, illetve akik koruk vagy egészségi
allapotuk miatt nem képesek étkezésr6l vagy eltartottjaik étkeztetésérdl
gondoskodni.

A Csepeli Szocidlis Szolgédlat gondoskodik a jogosultak szdméara az étel
kiszolgalasrol illetve hazhoz szallitasarol.

Etkeztetésben 2008-ban 579 {6 részesiilt, koziiliik 250 személy részére hazhoz
szallitottak.

Hazi segitségnyiijtas (Szt. 63. §)

Az ellatast igénybe vevé lakdsan, sajat kornyezetében az 6néllo életvitelben -
életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotdnak megfeleléen, meglévs
képességeinek  fenntartasdval, felhaszndldsaval, fejlesztésével -  torténé
segitségnyujtas. A Csepeli Szocialis Szolgalat e feladat ellatasdnak - az egész kertilet
kozigazgatasi tertiletét lefedve - Alapszolgaltatasi csoportjain keresztiil tesz eleget.

A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas krizishelyzetben lehetSséget nyujt az
ellatast igénybevevd személynél torténé gyors megjelenésre és segitségnyujtasra.

2008-ban mintegy 300 f6 részesiilt otthonaban gondozasban, kozuluk 47 f6
vehette igénybe a jelz6rendszeres segitségnyjtas lehet&ségét.
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Csalddsegités (Szt. 64. §)

A csaladsegit6 szolgéltatas a szocialis és mentalhigiénés problémai vagy krizis
helyzete miatt segitséget igénylé személyeknek, csalddoknak altalanos és specidlis
szolgaltatas keretében nyujt segitséget. A segitségnyujtas kiterjed a veszélyeztets
okok megel6zésére, a krizishelyzet megsziintetésére, valamint az életvezetési
képesség megorzésére.

A szolgéltatds feladata, hogy figyelemmel kisérje a lakossag szocialis és
mentalhigiénés helyzetét. A szolgdlat &ltali segit6 munkan beliil a hangsaly a
lakossag sziikségleteihez igazodva a csoportmunka felé tolédik el. A legnagyobb
igény pedig az ifjasagi programokra mutatkozik.

Csaladgondozas

A Csepeli Szocialis Szolgélat csaladgondozéi csoportja keretében nytjtott - az
Szt.-ben nevesitett - szolgaltatdsok két kategoridba sorolhatéak: 4&ltalanos-, és
specidlis segit6 szolgéltatasok.

Altalanos segit6 szolgaltatasokként az intézmény

- tajékoztatast nyujt

- szocidlis-életvezetési és mentélhigiénés tandcsadast ad

- el6segiti a csalddban jelentkez6 krizisek, miikodési zavarok, konfliktusok

megoldasat

- veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlel6 és jelz6 rendszert mtikodtet.
Mindezek érdekében a csalddgondozason talmenden medidciés szolgaltatas,
valamint mtivészeti csoportok (irodalmi és képzémiivészeti) miikodik; prevencios
céllal.

Az intézmény csalddgondozéi csoportjdnak tevékenységi koréhez tartozdan
szolgaltatast szervez kronikus betegek részére, klubot miikodtet daganatos betegek
és hozzéatartozoik részére; Onismereti, kommunikaciés tréninget szervez
szenvedélybetegek, kabitészer problémaval kiizd6k és hozzatartozé6ik részére, klubot
miikodtet alkohol betegek és hozzatartozo6ik részére.

17. sz. tablazat

A Csepeli Szocidlis Szolgdlat csalddgondozasi forgalma 2004-2008.

2004. 2005. 2006. 2007. 2008.
Ugyfélforgalom 2587 3568 4358 4833 2441
Csoport forgalom 2093 3789 2534 2623 2578
Csoportok szdma 7 7 8 8 7

Forrds: Csepeli Szocidlis Szolgalat
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Munkanélkiiliek szamara nyujtott szolgaltatasok

A Csepeli Szocidlis Szolgalat Foglalkoztatasi és Addssagkezelési Csoportja
tdmogatd szolgéltatast nyujt az aktiv koruak ellatdsat igénybevevék szamara,
tovabba specidlis szolgaltatasokat biztosit a tartésan munkanélkiiliek, a
rendelkezésre allasi tdmogatasban (RAT), és rendszeres szocidlis segélyben (RSZS)
részesiil6k szamara.

Az els6dleges cél a munkaerdpiacra torténé visszavezetés elGsegitése. Akiknek
egészségi és/vagy pszichés &llapota nem teszi lehetévé a munkaerd piacra valo
azonnali visszatérést, azoknak a tandcsadok, esetleg a csalddgondozok a munkaba
allashoz sziikséges allapot visszaszerzésében, indokolt esetben pedig a
leszazalékoldsban nyujtanak segitséget. Az intézmény fenti célok érdekében
allaskeresési tanacsadédst, munkavallalasi tréninget, 4lldskeresé teahazat mtikodtet,
ez utébbit a Munkatigyi Kozpont kertileti kirendeltségével kozosen.

Adossdgkezelési szolgdltatds (Szt 55.§)

A Csepeli Szocialis Szolgélat altal ellatott adossagkezelési szolgaltatas feltételeit
az Szt.,, valamint a lakasfenntartdsi kiadasok korében keletkezett hatralékok
rendezésérol szol6 onkorményzati rendelet szabdlyai hatarozzak meg. A feladattal -
a Szolgalat keretein beltil m(kodé - erre a célra létesitett - Foglalkoztatasi és
Adossagkezelési Csoport foglalkozik.

A csoport altal végzett szolgaltatds meghatarozé része az adéssagkezelési
tandcsadds. Az adésok részére megallapithaté onkormanyzati tAmogatasok feltétele
kezdett6l fogva az adodssdgkezelési tandcsadasban val6é aktiv részvétel, és
egyuttmtikodés.

Az iroda munkatarsai el6szor tdjékoztatjdk az ugyfelet az adoéssagkezelés
feltételeirdl, egytittmiikodési megallapodast kotnek az tigyféllel. A tanacsadd sok
esetben segitséget nyudjt abban is, hogy a csalad a jelenlegihez képest miként
gazdalkodhat ésszertibben, hogyan tehet szert nagyobb bevételre (pl.
munkahelykeresés, leszdzalékolas, segély stb.).

Amennyiben a lakas mérete indokolatlanul nagy az ott él6k szamahoz és/vagy
a fizet6képességéhez képest - a tandcsado lakascserét javasol. A hatralékkezelés elsé
lépéseiként az tigyfélnek legaldbb harom hénapig foly6 fizetési kotelezettségeinek
eleget kell tennie, és a tdmogatasok alapjaként onrészfizetést is teljesitenie kell. A
tdmogatasban részesitett tigyfelekkel a csoport munkatarsainak kapcsolata nem
szakad meg, un. utankovetésiik még 3 honapig folytatodik.

18. sz. Tablazat

Adoéssdigkezeléssel kapcsolatos tigyfélforgalom 2004-2008-ban

2004. 2005. 2006. 2007. 2008.
Ugyfélforgalom 2263 f6 | 2612 £6 2509 6 2566 f6 | 2441 f6
Forrds: Csepeli Szocidlis Szolgdlat
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Jelzérendszeres hdzi segitségnyiijtds (Szt. 65. §)

A Csepeli Szocidlis Szolgélat Alapszolgaltatasi csoportja a hazi segitségnyujtas
keretében, annak részeként biztositja rdszorulok szamara a jelz6rendszeres
segitségnyujtast. Egyidejlleg 40 személy szamara van lehet6ség a szolgaltatas
igénybevételére.

Kozosségi ellatdasok (Szt. 65/A. §)

A Szt. médositasaval 2003.01.01-t61 a teleptilések kotelez6 alapellatasi feladatai
kiegésziiltek a kozosségi pszichiatriai ellatassal. (Ez az ellatasi forma 2009-t61 kikertilt
a kotelez6 feladatok koziil.) A pszichidtriai kozosségi ellatas a lakokornyezetben, a
csalad aktiv részvételével nyujt segitséget a pszichiatriai betegek szamara. A cél
els6sorban az, hogy a hatékony ellatas soran a kliens a mindennapi élethez sziikséges
készségeit megtartsa, fejlessze, konfliktusait, problémait a szocidlis kornyezetét
megtartva tudja rendezni. 2003-ban indult el Csepelen a ,Pszichiatria Jovojéért”
Alapitvany, valamint az akkori Csepeli Csaladsegit6 Szolgalat (a Csepeli Szocidlis
Szolgalat egyik jogel6d intézménye) kozremtikodésével a kozosségi pszichiatriai
ellatds programja. Az egészségiigyi halézat rendkiviil talterhelt, ezért a betegség
hattérben meghtiz6d6 szocialis és kapcsolati problémak kezelésére nincs lehetésége,
az nem is feladata.. Minden beteg esetében fontos a rehabilitaciés foglalkozasok
szervezése. A Csepeli Szocidlis Szolgalat heti rendszerességgel biztosit
klubfoglalkozasokat, ahol lehet6ség nyilik az Onismeret fejlesztésére, kozosségi
szabadid6s programokra, sportolasra. A kozosségi programokba beilleszkedni nem
tudoknak, valamint krizishelyzetben lév6knek pszicholdgiai konzultacié és szocidlis
munkds altal nydjtott szocialis esetkezelés 4ll a rendelkezésére.

Tamogaté szolgdltatds (Szt. 65/C.§)

A Fogyatékosokat Tamogaté Szolgdlat a Csepeli Szocidlis Szolgélat jogeldd
intézményeként miikodd Csepeli Gondozasi Kozpont szervezeti egységeként alakult
meg 2002-ben, ezt kovetéen 2007 nyaratél a Csepeli Szocidlis Szolgalat Fogyatékos
ellatasi csoportja részeként nyujt komplex segitséget a kertiletben él6 fogyatékos
személyek szamara.

Alaptevékenységeként tanacsadassal, informéciényujtassal, személyi segit6
szolgéltatdssal, valamint specialis személyi szallitassal: szallit6 szolgalattal ll az arra
igényt tarto személyek rendelkezésére.

Alaptevékenységén kiviil egyéb, kiegészité (specidlis) tevékenységeket is
biztosit, mint a:

- szabadid6s tevékenységek, foglalkozasok szervezése (klubfoglalkozdsok /
sztil6klub/, kirdnduldsok, sportprogramok, kulturélis intézmények latogatasa),
- készségek, képességek fenntartasdra, fejlesztésére iranyuld tevékenységek
szervezése (kézmtves -, gyogypedagogiai-, mozgasterdpids foglalkozasok),
o jelnyelvi tolmdcs biztositdsa,
o gyogydszati segédeszkiz kolcsonzése,
o Onsegitd csoportok tamogatdsa,
0 jogi tandcsadds.
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19. sz. tablazat
Fogyatékos személyek Budapest XXI. ker. Csepel tertiletén

Megnevezés a fogyatékossag tipusa | Nem intézetben | Intézetben é16
szerint élo
Mozgissériilt 1065 28
Also, felsé végtag hidnya 122 7
Egyéb testi fogyatékos 173 7
Gyengénlité 434 5
Egyik szemére nem lit 113 0
Vak 76 1
Ertelmi fogyatékos 183 47
Nagyothallo 355 9
Siket, siketnéma 61 0
Beszédhibis 46 0
Egyéb testi fogyatékos 879 6
Osszesen 3507 110

Forrds: KSH Népszamlildsi adat 2001

Nappali elldatdst nyiijto intézmények (Szt. 65/F)

Id6sek klubja

Az id6sek klubja a szocidlisan és mentalisan tdmogatasra szorul6, onmaguk
ellatasara részben képes id6skortak napkozbeni gondozaséra szolgal.

A Csepeli Szocidlis Szolgélat két idések klubjat miikodtet (1212 Budapest,
Vereckei u. 10., és 1214 Budapest, Simon Bolivér sétany 1/ a).
A  Kklubokban zajl6 foglalkoztatds sokszinti, mint pl: kézmiives szakkor,
mentalhigiénés programok, gondozottak munkaibol rendezett kiallitasok, klubok
kozotti egytittmiikodés, kozos kirandulasok, rendezvények szervezése.

Fogvatékosok nappali intézménye

A Csepeli Szocidlis Szolgalat Fogyatékos ellatasi csoportja napkozbeni
gondozast, foglalkoztatast és a kozoktatds keretébe nem tartozé nevelést sajat
otthonukban él6, onkiszolgdldsra részben képes értelmi fogyatékos személyek
részére biztositson. A féréhelyek szdma: 20 £6, a szolgaltatast igénybevev6k szama 24
fe.

Hajléktalanok nappali melegedgije

Budapest XXI. Kertilet Csepel Onkorményzata a hajléktalan személyek nappali
ellatasat a Magyar Voroskereszt Budapest Févarosi Szervezetével megkotott ellatasi
szerz6dés alapjan biztositia. A nappali melegedé 50 férShellyel miikodik,

tevékenységéhez utcai szocialis munka kapcsolodik.
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ATMENETI ELHELYEZEST NYUJTO INTEZMENYEK
Idéskoriiak datmeneti gondozé hdaza (Szt. 82. §)

A Gondozoéhaz funkcidja azon idéskortiakrol, valamint 18. életévét betoltott
személyekrol val6é gondoskodas, akik onmagukrol betegségiik miatt vagy mas okbol
otthonukban id6legesen nem képesek gondoskodni. A gondozéhaz 10 {6 elldtasara
rendelkezik mtikodési engedéllyel.

Hajléktalan személyek dtmeneti szdlldsa, éjjeli menedékhely (Szt. 84. §)

A Févarosi Onkorményzat feladatkérébe tartozo feladat, amelyet keriiletiinkben
a Magyar Voroskereszt Budapesti Szervezete éltal miikodtetett intézmény biztosit.
Az éjjeli menedékhely 85 férShelyes, ez 25 id6szakos, krizis férShellyel béviil ki a
novembertSl-marciusig tart téli hénapokban.

NYUGDIJASHAZAK

A ,nyugdijashaz” nem szocidlis intézmény, és sajnalatos modon semmiféle
jogszabaly nem rendezte statuszat. Specialis bérlakasokrél van sz6, amelyekhez a
bérleti szerz6déshez kapcsoléddan 24 6ras névérugyelet kapesolodik. Kertiletinkben
két nyugdijashaz van, a Duna utcai a Févéarosi Onkormanyzat mtikodtetésében van,
a Simon Bolivar sétanyon talalhat6é, pedig a kertilet fenntartdsdban miikodik. A
nyugdijashdzban él6k egy része igényli az id6sek klubjanak szolgéltatasait, tobben
raszorulnak a hazi segitségnyujtdsra is. Az onkormdnyzat a Csepeli Szocialis
Szolgalat keretében, a nyugdijashézi lakék szamara 24 6ras névériigyeletet biztosit, a
Simon Bolivar sétanyon 1évé nyugdijashazban pedig idések klubjat is mtikodtet. A
F6véarosi Onkorményzat a Duna utcai nyugdijashaz névériigyeletének koltségeit
megtériti a kertilet szamara.

4.4. A gyermekvédelmi torvényben szabdlyozott személyes gondoskodast
nyajto ellatasok

Gyermekjoléti szolgdltatds (Gyvt 39.-40. §)

A gyermekek veszélyeztetettségének megel6zése illetve megsziintetése
érdekében a Csepeli Szocidlis Szolgalat keretében miikodé Gyermekjoléti Kozpont
jelzérendszert miikodtet. A jelz6rendszer miikodésének tapasztalatait az évente
megtartdsra keriil6 gyermekvédelmi tandcskozés keretében értékeli.

2008-ban a jelzérendszer a veszélyeztetett gyermekekrsl 391 esetben kiildott
jelzést.
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A gyermekvédelmi szakemberek, az oktatdsi és egészségligyi intézmények
szakemberei jelenleg egymastol eltér6 szempontok szerint hatarozzdk meg a
veszélyeztettséget, ezért a nyilvantartasaik elemzés nélkiill nem 0Osszevethet6k.
Kertilettinkben a kiilonb6z6 okok miatt veszélyeztettként nyilvantartott gyermekek
szama kozel 3000, azonban gyermekvédelmi intézkedést kozoliik csupan egytized
résziik igényelt. A szocialis raszorultsdg szempontjab6l mintegy 3200-3500 fére
tehetd a szegénysorst gyermekek szama a kertiletben. Az intézmény a konkrét alap-
és specialis szolgaltatasokon tul:

- folyamatosan figyelemmel kiséri a csepeli gyermekek szocidlis helyzetét,

- segiti az oktatasi-nevelési intézményeket gyermekvédelmi feladatainak
ellatasaban,

- kezdeményezi az 6nkorméanyzatnal Gj ellatdsok bevezetését,

- a tertileti gyermekvédelmi szakszolgélat felkérésére megvizsgélja, feltarja az
orokbe fogadni szandékozok korilményeit,

- biztositja a gyermekjogi képvisel6 munkavégzéséhez a feltételeket,

- felkérésre kornyezettanulmanyt készit,

- részt vesz a Kabitoszer Egyezteté Forum munkajaban

Csaladgondozas (gyermekvédelmi)

A Gyermekjoléti Kozpont a jelzérendszerbdl érkezd jelzés vagy a csalad
onkéntes kérése alapjan csaladgondozas keretében igyekszik segitséget nyujtani a
veszélyeztetettség okanak megsziintetéséhez. Eves szinten atlagosan tobb mint
télezer gyermek problémajaval foglalkoznak.

20.sz.tablazat

A Csepeli Szocidlis Szolgilat Gyermekjoléti Kozpont gyermekvédelmi intézkedései 2004-2008.

alapellatas védelembe vétel | utdogondozas
2004 528 91 8
2005 595 85 9
2006 317 63 6
2007 452 99 -
2008 673 124 -

Forris:Gyermekjoléti Kézpont

Csaladba tortén6 visszahelyezés elsegitése

Amennyiben a gyermek csaladbol valé kiemelése valt sziikségessé, a
gyermekjoléti szolgélat és a gyermeket befogad6 intézmény kozos feladata a sziil6k
segitése és a gyermek miel6bbi csaladba val6 visszatérésének elémozditasa.
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Utcai és lakotelepi szociadlis munka

Utcai és lakotelepi szocidlis munka soran a kallodo, csellengé gyermekek
segitése, lakohelyiikrél onkéntesen tdvozé vagy feltigyelet nélkiill maraddék
felkutatasa, gyermekvédelmi gondoskodésba, szabadid6és programokba torténd
bevondsat kezdeményezi. 2006. januar 1-t6] a szolgaltatds miikodtetését civil
szervezet vette at.

Kapcsolattartasi tigyelet

A Kkapcsolattartasi tigyeletet a Gyermekjoléti Kozpont 2002-t6l inditotta el,
olyan komplex médszert alkalmazva, amely mediaciés technikédval kozvetit a sziil6k
kozti konfliktus megolddsaban, semleges taldlkozasi helyet biztosit, és lehetéséget ad
a gyermekek jogainak sziileikkel, rokonaikkal torténé kapcsolattartasuk
megvaldsitdsaban.

Korhazi szocialis munka

A koérhazi szocidlis munkat a Gyermekjoléti Kozpont munkatarsai 2004.
marciusatél a Jahn Ferenc Dél-pesti Koérhazzal kotott egytittmiikodési szerzédés
keretében, és a tertiletileg illetékes egészségiigyi intézményekkel kozosen végzik. A
tevékenység keretében kozosen igyekeznek feltarni a titkolt, ellatatlan terhességeket,
gyermekbantalmazdasokat, stilyos egészségi veszélyeztetettséget, tovabba segitséget
nyujtani a valsaghelyzet(i terhes anydk szamara.

Készenléti szolgalat

A Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartasi idején tal a jogszabalynak megfeleléen
telefonos készenléti szolgalat mtikodik, amelyet 2007-t61 ellatasi szerz6dés keretében
a Voroskereszt intézménye biztosit. A szolgéalat krizishelyzetben tanéccsal,
informacidval biztositja a folyamatos gyermekvédelmi ellatast.

Gyermekek napkozbeni elldtisa (Gyvt. 41. §)

A csalddban €16 gyermekek napkozbeni ellatasat (nappali feltuigyeletét,
gondozasat, nevelését, étkeztetését) életkoruknak megfelel6en kell megszervezni
azon gyermekek szdmdra, akiknek sziilei, nevel6i, gondozéi munkavégzésiik,
betegségiik vagy egyéb ok miatt napkozbeni ellatasukrél gondoskodni nem tudnak.

A gyermekek napkozbeni elldtasdrol Budapest XXI. Keriilet Csepel
Onkorményzata bolcsédék, 6vodak, iskolai napkozi, illetve napkozis tébor
tizemeltetésével gondoskodik.

2008. szeptemberében:
e a kertilet mikod6 6vodai csoportjainak szama 110, gyermekek létszama
2557 £6
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e a kertlet altalanos iskolaiban 239 tanulécsoport miikodik, a tanulok
létszama 5.387 f6 ebben benne foglaltatik az alapitvanyi fenntartasba
atadott Csete Balazs Altalanos Iskola is, a napkozis csoportok szama
126, tanuldk szama 3.010 6

e 2008-ban a nyéri napkozis tdborban tobb szdz gyermek szdmara
biztositotta az Onkorményzat a feliigyeletet, étkezést és a sziinid6
tartalmas eltoltését.

2009. szeptemberében:

e a kertilet mik6d6 6vodai csoportjainak szama 110, gyermekek létszama
2539 6

e a kertlet altalanos iskolaiban 237 tanulécsoport miikodik, a tanulék
létszama 5.383 f6 ebben benne foglaltatik az alapitvanyi fenntartasba
atadott Csete Balazs Altalanos Iskola is, a napkozis csoportok szama
128, tanuldk szama 3.005 £6

e 2009-ban a nyéri napkozis tdborban tobb szdz gyermek szdmara
biztositotta az Onkorményzat a feliigyeletet, étkezést és a sziinid6
tartalmas eltoltését.

Bolcsdde (Gyut. 42. §)

Budapest XXI. Keriilet Csepel Onkorményzata a gyermekek 20 hetes koratol
gondoskodik a bolcsédei ellatdsr6l, melynek sordn biztositia a gyermekek
napkdzbeni gondozésat, nevelését, valamint napi négyszeri étkezését.

2008-ban a Budapest XXI. Keriilet Csepel Onkormanyzata Egyesitett Bolcs6dék
240 engedélyezett és miikodé féréhellyel, valamint a Nagy Imre Altalanos
Mivel6dési Kozpont bolcs6déje 60 férdhellyel tizemelt. A 300 miikodoé férShelyen
331 {6 volt a beiratott gyermekek szama.

2009. szeptember 1-jét6l Gjabb férshely béviilés tortént, ezattal az AMK
boleséde 80 férShelyes lett, igy jelenleg 320 bolcsédei féréhelyen tudunk alapellatast
biztositani a kertiletben.

2009. majus 31-én a még 300 féréhelyen 366 beiratott gyermek volt.

Igénylok szama: 408 f6 (2009. szeptember 28-i allapot)
Vérolistan 1évok szama: 84 £6 (2009/10. gondozasi évre)

A bolcs6dékbe a jelentkezés és felvétel is folyamatos, igy a vardlistan 1év6k szama is
valtozik még a gondozasi év folyaman.

Gyermekek dtmeneti gondozdsa (Gyvt. 45-48.§)

A sziil6i feluigyeletet gyakorlé sziil6, vagy mds torvényes képviseletet
gyakorl6 kérelmére vagy beleegyezésével, - ideiglenes jelleggel - teljes korti ellatast
kell biztositani a gyermek szamara, ha a sziil6 egészségtigyi kortilménye, életvezetési
problémaja, indokolt tavolléte vagy mas akadélyoztatasa miatt a gyermek nevelését a

csaladban nem tudja megoldani.
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A gyermekek atmeneti gondozdsanak helyén az otthontalanna vélt sziilGje is
elhelyezhet6. A 14. évét be nem toltott gyermeket sziileitl elvalasztani csak
kivételesen indokolt esetben lehet.

A gyermekek atmeneti gondozasa az alapjaul szolgédlé ok fenndlldsaig, de
legfeljebb 12 hénapig tart.

A gyermekek atmeneti gondozasa megszervezhetdé a miikodtets altal kijelolt

helyettes sziilénél, gyermekek &tmeneti otthondban vagy csaladok atmeneti
otthonaban.
A gyakorlatban a sziilok altaldban betegségiikre, maganéleti és munkahelyi
problémékra hivatkozassal kérték ezt a szolgaltatast, és az esetek legnagyobb
részénél a gyermek a csalddjéba visszakeriilt. A szolgaltatadsban részesiil6 gyermekek
szamara biztositott gondozasi id6 atlagosan 2-6 honap.

Helyettes sziil6 (Gyvt. 49. §)

A helyettes sziild szolgaltatast 1998 6ta biztositjuk, a sziildo kérésére, és/vagy a
Gyermekjoléti Kozpont javaslatdra. A szolgéaltatast 2006-t61 ellatidsi szerzédés
keretében biztositjuk a gyermek egyéni sziikségleteinek megfeleléen. Az ellatasi
szerz6désben 2 férShelyet kotott le az onkormanyzat, de a szolgéltato sziikség esetén
a lekotott féréhelyen feliil is biztosit ellatast. 2008-ban a helyettes sziil6 szolgaltatast
3 gyermek szdmdra biztositottuk.

Gyermekek dtmeneti otthona (Gyvt. 50. §)

A gyermekek atmeneti otthonaban az a csaladban €16 gyermek helyezhet6 el,
aki dtmenetileg ellatds és feltigyelet nélkiil marad, vagy elhelyezés hidnyaban ezek
nélkiil maradna, valamint akinek ellatdsa a csaldd életvezetési nehézségei miatt
veszélyeztetett.

Ennek a feladatnak az ellatasara Budapest XXI. keriilet Csepel Onkormanyzata
ellatasi szerz6dést kotott Budapest XX. keriilet Pesterzsébet Onkormanyzataval. A
Pesterzsébeti Csalad- és Gyermekvédelmi Kozpont 2 féréhelyet biztosit a csepeli
gyermekek elhelyezésére.

A BURATTINO Hatranyos Helyzettieket Segité Iskolaalapitvany Csepelen sajat
intézményében hatrdnyos helyzetti gyermekek oktatasat, nevelését végzi. Az
Alapitvany gyermekotthonaban tobb csepeli gyermekrél gondoskodik évek 6ta. Az
onkorményzat 2008-ben 2 {6 gyermek atmenetei elhelyezésére (krizisellatas céljabol)
ellatasi szerz6dést kotott az Alapitvannyal.

Csalddok dtmeneti otthona (Gyvt. 51.§)

Az otthontalanna valt sziil6 kérésére a csaladok &atmeneti otthonaban
egylttesen helyezhet6 el a gyermek és szilGje, ha az elhelyezés hianyaban
lakhatasuk nem biztositott, és a gyermeket emiatt el kellene valasztani szuil&jétol.

A Kertileti onkormanyzat és a Magyar Voroskereszt Budapesti Szervezete kozott
ellatasi szerz6dés van érvényben. A Magyar Voroskereszt Budapesti Szervezete négy
telephelyen gondoskodik a keriiletben a csalddok és gyermekes anydk atmeneti

elhelyezésérol.
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23. szamu tablazat

Csalddok atmeneti otthonaiban elldtottak szama 2004-2008. - Budapest XXI. ker. Csepel
(1214. Erdésor u. 53- 56. és 1214. Nagykalapécs u. 3.)

’ Ellatottak szama Féréhely

Ev Férfi Anya Gyermek kapacitas
2004 12 68 153 88
2005 19 73 172 100
2006 26 98 199 100
2007 20 83 203 100
2008 18 104 229 100

Forrds: Magyar Vérdskereszt Csalddok Atmeneti otthona

V. A szocidlis és gyermekvédelmi ellatas fejlesztési iranyai,
megoldandé feladatok

5.1. Megoldandé torvényi kotelezettségek

Az Szt. 86. §-a szerint az a teleptilési 5Snkormanyzat, amelynek teriiletén 6tvenezernél
tobb lakos él, az alapellatason kiviil nappali elldtast nytjto, és dtmeneti elhelyezést
biztosité formékat valamint utcai szocidlis munkat koteles biztositani.

0 Fovarosi szinten megoldatlan a halmozottan fogyatékosok, illetve autista
személyek nappali elldtdsa, ennek a problémédnak a megoldasa az egyes
kertiletek gazdasagi és szakmai lehet6ségeit meghaladja. Az elmult években
ebben a kérdésben semmiféle érdemi el6relépés a f6varosban nem tortént.

0 A szenvedélybetegek nappali intézményének miikodtetését tobb kertilet
Osszefogasaval, esetleg valamely civil szervezet kozremtikodésével lehetne
megvalositani, ennek sem targyi, sem gazdasagi feltételei azonban a jelek
szerint nem biztosithatdak jelenleg.

0 A pszichidtriai betegek nappali intézményének szolgaltatdsait ellatasi
szerz6dés keretében lehetne biztositani a jovSben, célszerti médon valamely
civil szervezet kozremtikodésével. Ennek gazdasagi feltételei jelenleg
kertilettinkben hidnyoznak.

0 Az atmeneti elhelyezést nyujté intézményi formdk (Szt. 80. §) koziil
hianyoznak a fogyatékos személyek gondozohédza, a pszichiatriai betegek
atmeneti otthona, a szenvedélybetegek atmeneti otthona ellatasok. A torvény
nem fogalmaz egyértelmiien abban a vonatkozdsban, hogy a telepiilési
onkorményzatnak valamennyi atmeneti ellatdsi format biztositania kell-e. A
felsorolt intézménytipusok létrehozasara a kertilet lehetségeit tekintve
belathat6 id6n beliil nincsen mod. Ezek az ellatasok sem févarosi szinten, sem
orszagosan nem épiiltek ki.
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A gyermekek napkozbeni ellatasdnak intézményes formadi kozil (Gyvt. 41. §)
kertilettinkben egy vallalkozas indit el 2009-ben csalddi napkozit.

Hazi gyermekfeliigyeletet az bnkormanyzat altal fenntartott intézmények nem
biztositanak.

A torvény nem teszi kotelez6vé az emlitett ellatasi formak biztositasat, am
fogyatékos vagy beteg gyermekek, illetve csaladi krizishelyzetek esetén a hazi
gyermekfeltigyelet fontos lakossagi sziikséglet lehet, ezért ennek
biztosithatésagat a jovében vizsgalni kell.

5.2. Sziikségletekhez igazod6 fejlesztési feladatok

Lakhatds, otthonmegGrzés

Tovabbra is els6 helyen indokolt kezelni az otthonmegérzés kérdését. A
segélyezésben, tovdbba a szocidlis munka sordn az addssa valas folyamatnak
megel6zése kell, hogy prioritdst kapjon. Ehhez olyan segélyezési rendszerre van
sziikség, amely hatékonyan és igazsagosan képes tamogatni a raszorultakat a
lakhatassal kapcsolatos kiadédsaik fedezésében, ugyanakkor nem teremt djabb
igazsagtalansagot azéltal, hogy indokolatlan méreti lakasrezsihez is tarsadalmi
tamogatast nyujt.

A lakhatassal kapcsolatos addssagok kezelésének rendszerét az elkovetkezo
években tovabb kell fejleszteni, amennyiben ennek jogszabalyi és gazdasagi feltételei
is megteremt&dnek.

Megoldast kell talalni azoknak a legszegényebb csaladoknak a problémadira is,
akiknek a jelenlegi rendszer azért képtelen segitséget nytjtani, mert tamogatassal
egytitt sem tehet6k képessé a lakasrezsi fizetésére.

Megel6z6 intézkedéseket kell kidolgozni a veszélyeztetett kor tdmogatasara a
lakdsmaffiaval szemben.

Amennyiben a lakaspolitikdval kapcsolatos allami intézkedések ennek feltételeit
a jovében megteremtik, a keriiletben jelenté6sen novelni sziikséges az atmeneti
lakdsmegoldasok lehetSségeit.

Hajléktalanok ellatasa

Az Onkormanyzat és a Voroskereszt egyiittmiikodésével miel6bb Gj helyszint kell
taldlni a (jelenleg az Ady Endre titon mtikod6) Férfi hajléktan Szall6 szamara.

Foglalkoztatas (szociadlis gazdasag), munkaer6-piaci reintegracio

Az onkormanyzat intézmények és a munkatigyi kozpont egyiittmtikodését
fejlesztve tovabb kell torekedni arra, hogy a munkanélkiilivé valoé személyek
személyre szabott tdmogatast kaphassanak ahhoz, hogy mielébb djra munkat
talaljanak.
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Folyamatosan vizsgalni sziikséges a kozfoglalkoztatds kiterjesztésének lehet6ségét
annak érdekében, hogy azok a részben munkaképes személyek is munkahoz
juthassanak, akik allapotuk miatt nem képesek a munkaerpiacon elhelyezkedni.

Szocialisan raszorul6 gyvermekek célzott tdimogatasa

A szocidlis és gyermekjoléti segélyezés, valamint a személyes segités
gyakorlatidban torekedni kell a tovabbiakban is arra, hogy a szocialisan hatranyos
helyzetben 1év6 gyermekek specidlis programokhoz (gyermeknyaraltatés,
korrepetdlasok és egyéb szabadid6s lehet6ségek) hozzaférhessenek és, ezaltal
tarsadalmi esélyeik novekedjenek.

A gyermekjolét munkéban fokozott hangsulyt kell helyezni a btinmegel6zésre,
beleértve a drogprevenciot is.

Gondozasra szorul6 személyek otthoni elldtasanak fejlesztése

A tarsadalmi sziikségleteket figyelembe véve - kiilonosen az elkovetkezd évek
demografiai tendencidira tekintettel -, ismételten at kell gondolni az idésekrél és més
onallo, életvitelében  segitségre szoruld6  személyek szdmara  nyujtott
szolgéltatasainkat.

Mivel az 4poldsi tevékenység iranti igény évek oOta novekszik, ezért
megvizsgalandé a hazi dpolasi tevékenység bekapcsoldsanak lehetSsége, a szocialis
és az egészségligyi szakfeladatok Osszekapcsoldsa, Ez a civil szolgaltatékkal valo
egyuttmtikodés fejlesztésén keresztiil is megvaldsulhat. jelenlegi finanszirozasi
feltételek az emlitett integralt mtikodésnek nem kedveznek.

Etkeztetés

A szocidlis étkeztetésre megkotott szerz6dés 2010-ben lejar, el6 kell késziteni egy Gj
kozbeszerzési eljaras lefolytatdst. A szerz6déskotés sordn kiilonos figyelmet kell
forditani arra, hogy a minéségi kovetelmények a jovében maradéktalanul
érvényestiljenek.

Fogvatékossagegal él6k és tartos egészségkarosodottak
tamogatasanak fejlesztése

A Fogyatékosokat Tamogat6 Szolgdlat szolgaltatasai iranti igény folyamatosan
novekedett. A szallité szolgalat irdnti sziikséglet jelentés, ugyanakkor az erre a célra
szolgalé mikrobusz mitiszaki allapota leromlott, cseréje indokolt. A Csepeli Szociélis
Szolgalatnak ezen kiviil nincsen egyaltalan olyan gépkocsija, amellyel a
mozgasképtelen (id6s, fogyatékos, egészségkarosodott) személyek szallitdsaban
segitséget nyujthat.

Id¢skoruak atmeneti elhelyezése

A Kertiletben mtikodé idéskortiak atmeneti gondozohaza jelenleg ideiglenes
helyen (a Simon Bolivar sétanyi nyugdijashazban) 10 féréhellyel mtikodik.
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Az elhelyezési igények folyamatosan meghaladjak a férShelyszamot, a
tér6helyszam bévitésre szorulna. A kertiletben sziikséges lenne a kozeli években egy
4j, 20-30 féréhelyes gondozohdz létesitése. Egy ilyen gondozohaz sziikség esetén
fogyatékos személy szdmadra is elhelyezést nytjthatna.

Ady-lakoételep szocidlis varos-rehabilitacidja

Az Ady-lakételep szocidlis varos-rehabilitaciés programja keretében kozosség
fejlesztési feladatokat vallalt a Csepeli Szocidlis Szolgalat. A feladat ellatas bazisa a
lakételepen 2010-ben megnyilé Csaladsegité Kozosségi Haz. A projekt keretében
megszerzett szakmai tapasztalatok a késébbiekben mas tertileten is hasznosulhatnak.

A Csepeli Szocialis Szolgalat miikodési feltételeinek javitasa

A Csepeli Szocidlis Szolgalat hatékonyabb miikodéséhez mielébb feltétlentil
sziiksége van az aldbbiakra:

- az bnall6 gazdalkodas feltételeinek megteremtése

- az integralt informatikai rendszer fejlesztésének befejezése, a sziikséges gép-
kapacitas biztositasa

- egy tobb funkciés személygépkocsi beszerzése (stirgds csaladlatogatasokhoz,
téritési dijak beszedéséhez, kiilondsen indokolt esetben mozgésaban korlatozott
személyek szallitdsahoz stb.)



Budapest XXI. Keriilet Csepel lakossdga gazdasdgi aktivitds szerint (2001)

1. sz. melléklet

Gazdasagi aktivitas Osszesen | 0-14 15-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-74 75-x

Gazdasagilag aktiv népesség

Aktiv keres6 33811 356 9778 8157 9688 5644 151 11 26

Gyermekgondozasi ellatas mellett keres6 89 29 41 16 3

Nyugdjij, jaradék mellett dolgozo 760 1 12 15 68 313 295 43 13
Foglalkoztatott egyiitt 34660 357 9819 8213 9772 5960 446 54 39

Munkanélkiili 2917 166 1046 604 670 391 36 4
Gazdasagilag aktiv népesség egyiitt 37577 523 10865 8817 10442 6351 482 58 39
Gazdasagilag nem aktiv népesség

Gyermekgondozasi elldtdsban részestil 1833 36 1072 645 72 6 1 1

Sajatjogt 6regségi nyugdijas, jaradékos 15940 65 2579 6563 2859 3874

Rokkantsagi nyugdijas 3907 6 88 175 991 2063 435 93 56

Hozzatartoz6 nyugdijas, baleseti jaradékos 411 1 1 3 5 19 23 38 44 277

Egyéb inaktiv keres6 1703 2 38 495 401 451 304 10 2
Inaktiv keresd egyiitt 23794 3 81 1658 1226 1598 4975 7046 2997 4210

Nappali tagozatos tanulé 12406 6629 4317 1418 19 7 5 3 2 6

Egyéb eltartott 7205 4637 257 1035 436 472 281 27 13 47

Eltartott egytitt 19611 11266 4574 2453 455 479 286 30 15 53
Gazdasagilag nem aktiv népesség egyiitt 43405 11269 4655 4111 1681 2077 5261 7076 3012 4263
Osszesen: 80982 11269 5178 14976 10498 12519 11612 7558 3070 4302
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2. sz. melléklet

Budapest XXI. Keriilet Csepel Onkormanyzata

2009. évi szocialis és gyermekjoléti bevételeinek alakulasa (tervszamok) ezer Ft-ban
ssz(;; Szakfeladat megnevezése Szociélpolitikai és egyéb pénzbeli juttatdasok Teljesités
ALLAMI NORMATIVAK,
L. | TAMOGATASOK
1. | Szociilis és gyermekvédelmi normativak
Pénzbeli szocidlis juttatdsok 386 496
Szocidlis, gyermek joléti altalanos alapszolgéltatasok
- Altalénos feladatok 51 082
- Gyermekjoléti Kozpont 2303
- Szociélis étkeztetés 35875
- Hazi segitségnyujtas 17 099
- Jelz6rendszeres hézi segitségnyjtas 1180
- Id6sek nappali intézményi ellatasa 8772
- Fogyatékosok nappali intézményi ellatasa 9082
- Szociélis és gyermekvédelmi bentlakasos és
atmeneti elhelyezés 6 890
- Gyermekek napkozbeni bolcsédei elldtasa 147 461
- Gyermekek napkozbeni elldtisa, ingyenes int.
étkezés 2 665
Szocidlis és gyermekvédelmi
normativik osszesen 668 905
2. | Kotott felhasznalast timogatasok
Kozcélu foglalkoztatds tdimogatésa 105 035
Rendszeres szocidlis 19 800
Rendelkezésre allasi timogatas 62 400
Id6skordak jaradéka 5400
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 18 700
Kiegészit§ gyermekvédelmi timogatas 1381
Ovodaztatasi timogatés 2000
Apolasi dij 63 000
Apolési dij szakvélemény szakértsi dija 1000
Adossagesokkentési timogatas 22 500
Adossédgkezelési szolgaltatasban részestilok
lakasfenntartdsi timogatasa 5400
Lakasfenntartasi tdimogatas 27 000
Kotott felhaszndldsi tdmogatdsok
Osszesen 333 616
MUKODES CELU
IL. | TAMOGATASERTEKU BEVETELEK
Pszichiatriai betegek kozosségi ellatdsa 8 000
Tamogat6 szolgaltatés 8 040
Osszesen 16 040
INTEZMENYI BEVETELEK
III. | (miikodéshez kapcsol6do egyéb)
Szocialis és gyermekvédelmi
intézmények Csepeli Szocidlis Szolgalat 44793
Egyesitett Bolcsédék 26779
Intézményi bevételek mindosszesen 71572
Szocialis és gyermekjoléti bevételek
0sszesen 1090133

Forras: Budapest XXI. ker. Csepel Onkorméanyzata
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3. sz. melléklet

Budapest XXI. Keriilet Csepel Onkormanyzata
2009. évi szocialis és gyermekjo6léti kiadasainak alakulasa (eredeti eldiranyzat tervszamai) ezer Ft-ban

Sorszam Szakfeladat megnevezése Szociélpolitikai és egyéb pénzbeli juttatdsok | Teljesités
I. | POLGARMESTERI HIVATAL
1. | Rendszeres szociilis pénzbeli ellatasok
Rendszeres szocidlis segély aktivkortaknak 22 000
Rendelkezésre élldsi timogatds 78 000
Id6skoraak jaradéka 6 000
Apolasi dij 39 000
Normativ apolési dij 56 000
Lakasfenntartds tdimogatésa 64 000
Normativ lakdsfenntartasi timogatas 30 000
Adossagesokkentési timogatasban részestilk 6000
lakdsfenntartasi timogatasa
Rendszeres szocidlis pénzbeli elldtdsok
dsszesen: 301 000
2. | Rendszeres gyermekvédelmi pénzbeli ellatasok
Ovodaztatasi timogatas 2000
Etkezés térités 35 000
Kiegészit6 gyermekvédelmi tAmogatas 1381
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 18 700
Rendszeres gyermekvédelmi pénzbeli
elldtdsok osszesen: 57 081
3. | Eseti pénzbeli szocialis ellatasok
Lakbértdmogatds 1000
Atmeneti szociélis segély
- Koztemetés 6 000
- Méltanyosséagi kozgyogyellatés 40 000
- Atmeneti szocialis segély 56 900
- Temetési segély 12 000
Otthonmego6rzési tAmogatas 2000
Adossagesokkentési timogatds 25000
Eseti pénzbeli szocidlis elldtdsok
dsszesen: 142 900
4. | Eseti pénzbeli gyermekvédelmi elldtasok
Rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas 68 996
Sziiletési tAmogatas 3000
Szociélis sztondij 26 400
Eseti pénzbeli gyermekvédelmi elldtisok
dsszesen: 98 396
IL | INTEZMENYEK
Csepeli Szocialis Szolgalat
Az intézmény koltséguetése tartalmazza az elldtdsi
szerzddésekkel kapcsolatos kiaddsokat is 458 666
Egyesitett Bolcs6dék 337 356
Intézményi kiaddsok mindosszesen 796 022
IIL | EGYEB KOLTSEGEK
Kozfoglalkoztatas koltségei 36 200
Kertileti Voroskereszt 2000
Osszesen 38200
Szocialis és gyermekjoléti kiadasok
Osszesen 1433599

Forras: Budapest XXI. ker. Csepel Onkorméanyzata
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4. sz. melléklet

Nyugdijak, jaradékok és nyugdijszerii rendszeres ellatasok a féellatas tipusa szerint
Allomanystatisztika - kivonat

Bp. 21. ker. IdGszak: 2008. év januar - emelés utan
Féellatasok megnevezése Létszam F;l"eljes ellété;t Iog
1. Oregségi és oregségi jellegti nyugdijak 17562 | 1639 674 727 93 364
2. Korhatar alatti rokkantsagi nyugdij 2778 194 785 326 70117
3. Hozzatartoz6i nyugdijak (6zvegyi) 392 20982179 53 525
4. Arvaellatas 663 21911 150 33 048
5. MezGgazdasagi szovetkezeti jaradékok 9 518 410 57 601
6. Baleseti jaradék 80 1 883 244 23 540
7. Megvaltozott munkaképességtiek jaradékai
(atmeneti, rendszeres szocialis) 606 18 102 967 29 872
8. Rokkantsagi jaradék 156 5087 600 32612
9. Hazastarsi po6tlék, jovedelempotlék 32 504 620 15 769
10. Egyéb nyugdij, jaradék stb. 19 577 850 30413
Ellatisok minddsszesen 22297| 1904 028 073 85 393
Nyugellatasok osszesen (1+2+3+4) 21395 1877353382 87 747
Sajat jogu nyugdijak (1+2) 20340| 1834460 053 90 189

Forras: Kozép-magyarorszagi Regionalis Nyugdijbiztositasi

Igazgatosag

Nyugdijak, jaradékok és nyugdijszerii rendszeres ellatasok megoszlasa

Bp. 21. ker.

Idgszak: 2008. év januar - emelés utan

Osszesen

Ellatasok mindosszesen *

Létszam teljes ellatas atlaga
0-29999 1096 21 464
30000-44999 1227 36 603
45000-54999 1245 49 001
55000-69999 3750 62 496
70000-84999 4737 77 446
85000-99999 3962 92413
100000 és felette 6 280 154 794
Osszesen 22297 85 393

Forras: Kozép-magyarorszagi Regionalis Nyugdijbiztositasi Igazgatésag

Oregségi nyugdij
minimum*

100%-a 28 500
150%-a 42750
200%-a 57 000
250%-a 71 250
300%-a 85500
350%-a 99 750

Mindenkori 6regségi nyugdij minimum 2008.01.01-t61: 28.500.-




5. sz. melléklet

Budapest XXI. ker. Csepel Onkorméanyzata 4ltal nytjtott tankonyvtamogatasok 2008.

e Ft
Ak ) Onkormanyzati o
Oktatasi intézmények keretében < . 5 . Kiadas
: > .. < . Allami normativa kiegészitd .
biztositott tankonyvtamogatas P P 0sszesen
tamogatas

Tankonyvtdmogatas

Altalanos

iskoldsok részére 24583 4875 29458

Kozépiskolasok

részére 3440 1125 4565
Osszesen 28023 6000 34023

Forréas: Varosgazdalkodasi Iroda
*Az onkormanyzati tdimogatast az ingyenesség biztositasara, és kis mértékben szocialis raszorultsdg alapjan hasznéltuk fel.

Budapest XXI. ker. Csepel Onkormanyzata altal az 6vodakban és iskoldkban nytjtott étkeztetési

tamogatasok 2008.
e Ft

Oktatasi Bevételek
. P P A\ k z . Kl Z
1ntez1’nenyek e A On -orn,nartyfatl ; iadas
keretében < . ., e Téritési dij kiegészit6 Osszesen

3 . Allami normativa szocialis ., , ,
biztositott . . bevételek tamogatas

. , tamogatasa
étkeztetés
Ovoda 30415 6652 93440 57615 188122
Iskola 84468 21965 148338 112815 367586
Osszesen 114883 28617 241778 170430 555708
%-0s megoszlas 21 5 43 31 100
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Forras: Varosgazdalkodasi Iroda




6. sz. melléklet

FEJLESZTESI FELADATOK UTEMEZESE

2009-2011.
Feladat Megvaldsitas tervezett Intézményes megoldas
idépontja

Csepeli  Szocidlis  Szolgélat KT. dontéstdl fiiggéen Csepeli Szocidlis Szolgélat
onall6 gazdalkodasanak
el6késztése
A lakhatassal kapcsolatos A jogszabalyi hattér és a Szocidlis és  Egészségligyi
tdmogatasok rendszerének gazdasagi lehet6ségek Agazat
korszertisitése fuggvényében
Hajléktalan szall6 szamara j 2010. Az  Onkormanyzat és a
telephely Voroskereszt

egyittmutikodésével
Szocidlis informaciés rendszer 2009 - 2010. Csepeli Szocidlis Szolgélat
tovabbfejlesztése
Tobbfunkciés személygépkocsi A Képvisel6-testiilet
beszerzése a Csepeli Szocidlis 2010 - 2011. dontésétdl fliggden
Szolgalat szdmara
Idéskoraak atmeneti 2011. A Képvisel6-testiilet
gondozohaza - 14j megoldas dontésétdl fliggden
el6készitése
Szocialis étkeztetés 4j 2010. Csepeli Szocidlis Szolgalat
kozbeszerzési palyazat
Kozosség fejlesztés az Ady- 2009-2011.

lakoételep szociélis varos-
rehabilitaciés projekt

Csepeli Szocilis Szolgalat

keretében

Krénikus betegek, kébitoszer- Folyamatos, fokozatos

problémaval kiizdék  és fejlesztés Csepeli  Szocialis  Szolgalat

csalddtagjaik részére kozosségi keretében palyazati

szolgaltatasok fejlesztése 2009 - 2011. kozott tdmogatassal

Nappali elldtds biztositasa A gazdasagi és szervezeti

halmozottan fogyatékosok, | feltételek hidnya miatt nem ?

szdmadra prognosztizalhat6

Nappali ellatas A gazdaségi és szervezeti

szenvedélybetegek szamara feltételek hianya miatt nem ?
prognosztizalhat6

Nappali ellatds pszichiatriai A gazdasagi és szervezeti

betegek szdmara feltételek hianya miatt nem ?
prognosztizalhato

Atmeneti elhelyezés A gazdasagi és szervezeti

fogyatékos személyek szamara feltételek hianya miatt nem ?
prognosztizalhat6

Atmeneti elhelyezés A gazdasagi és szervezeti

pszichiétriai betegek szamara feltételek hianya miatt nem ?
prognosztizalhato

Atmeneti elhelyezés A gazdasagi és szervezeti

szenvedélybetegek szamara feltételek hianya miatt nem ?
prognosztizalhaté

Gyermekek atmeneti 2010. Az ellatasi szerz6dések

elhelyezési lehetségeinek moédositasa Gtjan

féréhely bovitése

Hazi gyermekfeliigyelet A gazdasagi lehetségek Csepeli  Szocidlis  Szolgélat

fiiggvényében keretében

2010-2011.




Atmeneti lakhatasi A gazdasagi lehet6ségek A lakdsmobilitds (lakascserék)
megoldasok szélesitése figgvényében el6segitésével

Munkanélkiiliek Folyamatos Csepeli  Szocialis  Szolgalat
foglalkoztathatésagat  segit6 2009 - 2011. keretében palyazati
programok miikddtetése tdmogatdssal
Kozfoglalkoztatdsi  rendszer A jogszabalyi hattér és A Budapest Esély Kft-vel
fejlesztése, nehezen finanszirozasi lehet6ségek egytttmtkodve
foglalkoztathat6k fuggvényében

foglalkoztatasi lehetGségeinek
bévitése

Szociélisan hatranyos helyzetti

A gazdasagi lehet6ségek

A Gyamtigyi Iroda és a Csepeli

gyermekek célzott tAimogatasa figgvényében Szocidlis Szolgélat
egyuttmiikodésével

Fogyatékkal él6 személyek A gazdasagi lehetségek Csepeli  Szocialis  Szolgalat
széllitdsara szolgalé mikrobusz fiiggvényében keretében, kiils6
cseréje 2010. szervezetekkel egyiittmiikodve
Fogyatékosok és csaladtagjaik A gazdasagi lehet6ségek Csepeli  Szocialis  Szolgalat
szamara kozosségi fuggvényében keretében, kils6
szolgaltatasok fejlesztése, 2009-2011. szervezetekkel egytittmiikodve
Onsegit6 csoportok tAmogatasa

Szociélpolitikai kutatasok Palyazati tamogatasok Csepeli  Szocialis  Szolgalat
folytatasa az ellatérendszer segitségével, keretében, kiils6
hatékonysagédnak  fejlesztése folyamatos szervezetekkel egyiittmiikodve

érdekében.
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