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BUDAPEST XXI. KERULET CSEPEL ONKORMANYZATA

POLGARMESTERI HIVATAL

KOCKAZATKEZELESI SZABALYZAT



Budapest XXI. Kerillet Csepel Onkormanyzata Polgarmesteri Hivatal a 292/2009. XI1.19.)
Korm.rend. 157. § -a alapjan — figyelembe véve a PM kockdazatkezelés kialakitasahoz kiadott
utmutatdjat - a kovetkezdk szerint szabalyozza a kockazatkezelés rendjét.

L Altalénos rész

1.1. A szabdlyzat célja

A szabdlyzat célja, hogy meghatirozasra keriiljenek a kockazatkezelés helyi szabélyai, ezen

beliil:
- a kockazatelemzés végzésének,
- a kock4zatkezelés rendszer mitkédtetésének, tovabba
- az objektiv kockazatelemzési médszer alkalmazasénak kvetelményei.

A szabalyzat célja tovabba az, hogy a kockézatkezelési eljaras soran rogzitse:
- a kockazat azonositési,
- a kockdzat mérési, valamint
- a kock4zat kezelési feladatokat.

A Polgéarmesteri Hivatal a kockdzatkezelés soran
- feltarja a kockézatot, masrészt
- a kockazatok megel6zésére térekszik.

1.2, A kockdzat fogalma, tartalma

Kockazat: a koltségvetési szerv gazdalkodasa tekintetében mindazon elemek és események
bekdvetkeztének a valdszintisége, amelyek hédtrdnyosan érinthetik a szerv miikodését.

Kockazatok elsddleges okai az alabbiak lehetnek:
- véletlenszer(i események,
- hianyos ismeret vagy informécio,
- ellendrzési hidnya és/vagy az ellendrzések gyengesége a szervezetben.

A kockézat lényege, hogy az lényegi, jelent8s befolyassal legyen a Polgarmesteri Hivatal cél-
kitizéseire. '

A kockazatok kdzétt megkiillonbéztetiink:
- eredendd kockazatot, valamint



- ellendrzési kock4zatot.

Eredendé kockazat az a kocké4zat, amely a szabalytalansdgok vagy a szervezeti célok megva-
16sitasa soran fellép6 hibak eléfordulasanak kockéazataként jelenik meg.

Az ellendrzési kockazat az a kockdzat, amely az eredendd kockézathoz tartozé kockazati té-
nyezOk meg nem el3zésébdl, valamint a folyamatba épitett belsd ellenérzés soran fel nem tért
eredeti kockazatok korébe tartozé kockazatok eléfordulésabél szarmazik.

1.3. A kockdzat kezelési feladatok elldtdja

A kockézat kezelési feladatok ellatdsara ki kell jel6lni a kockédzat kezelési feladatok ellatéit.

A kockézatkezelési feladatok konkrét ellatoit az 1. szdmi melléklet tartalmazza.

A kockazat kezelésért felelds személyeknek més szabalyozasban (14sd ellen6rzési nyomvonal)
meg kell hatérozni, hogy milyen dontéseket lehet és kell hozniuk a kock4zatok megsziintetése
modjarol.

1.4. A kockdzatkezeléssel érintett teriiletek (hatokor)

A kockazatkezelésnek ki kell terjednie a Polgdrmesteri Hivatal valamennyi tevékenységére,
folyamatéra.

Az ellendrzési nyomvonalban meghatarozott vezet6k, illetve a vezetbk éltal meghatarozott
személyek felelGssége és kotelessége:
- az éves koltségvetési terv kialakitésa,
- a koltségvetés végrehajtasa és folyamatba épftett ellendrzése, ennek sordn
- a kockazati tényez6k azonositasa,
- a kockazatok bekdvetkezte valdszinliségének meghatarozasa,
- a kockdzatok mérése,
- a beszamolés sordn a kockazatok ismételt attekintése, a beszamoléban szereplé kocka-
zatok azonosftasa, a kockdzatok semlegesitése.

A hivatal az 1. szdmu mellékletben meghatarozott feladatellat6i szinten kételes elkésziteni a
tertilete célkitlizéseinek végrehajtasét akadalyoz6 kockéazatok
- elemzését
- azonositasat,
- értékelését,
- kezelési mddjanak lefrasat.

Az elemzés sordn felméri, hogy mi jelenthet kockazatot az adott terilleten, s hogy az milyen
mértéki.
A kezelési médok leirasa soran régziteni kell, hogy az elemzés sordn meghatarozott kockaza-
tok milyen intézkedéseket igényelnek.



II. A végrehajtds szabdlyai

2.1. A kockdzatkezelés dltaldnos szabdlyai

A kockéazatkezelési feladatok ellatdsa sordn a tevékenységet ellatonak figyelembe kell vennie
a belso ellen6rzés ajanlésait, javaslatait.

A kockazatok azonositasat kdvetden tdrekednie kell olyan vélaszlépések megfogalmazasara,
melyekkel a kockazatok cstkkenthet6k. Az intézkedések véarhaté hatdsirdl az intézkedések
megtétele el6tt felmérést, elemzést kell késziteni, s csak akkor szabad adott intézkedést vég-
rehajtani, ha annak hatasa val6ban kedvezé.

Egyes, kiemelten nagy kockézattal jard teriilet el6zetes, megel6z6 ellendrzését is célszer le-
het elrendelni, melyre vonatkozé javaslatot a teriiletért felelés vezetd kezdeményezheti. A
megel6z6 ellenbrzés eszkbze lehet:

- a folyamatos jelentés kérés,

- az id8szakos beszamol§ kérés,

- helyszini vizsgalatok, vagy

- konkrét bels6 ellenOrzési vizsgélat elvégzése.

A kockizatkezelésben résztvevd vezetoknek szem elétt kell tartaniuk azt, hogy a kocka-
zatok kezelésére legjobb eszkiz a folyamatha épitett ellendrzés, melyet az ellendrzési
nyomvonal segit. A nyomvonal alapjdn lehet a legmegfelelébb kockdizat elemzési tevé-
kenységet is elldtni.

A kockazatkezelési tevékenységnek meg kell jelenniiik
- a dontés elOkészitésnél,
- a koltségvetési tervezésnél,
- a koltségvetés végrehajtasandl, valamint
- a beszdmolasnal.

2.2. A kockdzatkezelés folyamata, lépései

A kockézatkezelési tevékenység soran az alabbi f6bb munkafolyamatokat lehet elkiiloniteni:
- akockézatok azonositdsa és az azonositasra alkalmas keretek meghatdrozasa,
- a kockazatok értékelése,
- az elfogadhat6 kockézati szint meghatarozisa (szervezet vagy vezetés szaméra),
- a kockazatokhoz kapcsolddé lehetséges reakciék meghatirozasa, azonositésa,
- a kockézatokra adhat6 valaszok megvalésitasdnak mérlegelése, az intézkedések haté-
konysagénak 4ttekintése,
- az intézkedések végrehajtasa és fellilvizsgalata.

2.2.1. A kockdzatok azonositdsa

- A kockézat azonositas célja annak megéllapitasa, hogy melyek a Polgdrmesteri Hiva-
tal célkitizéseit veszélyeztetd f6 kockazatok.



- Az azonositas meghataroz6 eleme a tevékenység jellege. A kockazatok azonositasat a
szervezeti egység vezetdje végzi.

- Avezetd e célra életre hivott testiileti munkaban is azonosithatja a kockazatokat.

- Az onértékelés médszertanat alkalmazhatja.

- Az azonositas eredménye szokasos matrix formaban is meghatarozhato.
Kockdzatazonositds kockdzatvizsgdlattal

Erre a célra alakult munkacsoport j6n létre, hogy felmérje a hivatal §sszes tevékenységének
kapcsolatét a 6 célkitGizésekkel és meghatarozza a kapcsol6d6 kockdzatokat. A munkacsoport
alapvetd mddszere az érintett teriiletek munkatarsaival folytatott interjd, amely alapjén a cso-
port kialakitja a hivatal kockézati térképét.

Kockazatazonositas kockdzat onértékeléssel

A hivatal valamennyi teriiletén dolgozé munkatars részt vesz a tevékenységek kockazati
szempontu vizsgdlataban. Ez két médon trténhet: kérddivek segitségével vagy szakértok éltal
levezetett munkamegbeszélések soran.

A kockdzati kategdridk

A kockazatok azonositasa megkdnnyitése érdekében kock4zati kategoridkat lehet alkalmazni.
A kockazatokat a szerint is csoportositani kell, hogy azok mely kock4zati kategéridba tartoz-
nak:

kiilsé kockazatok:

- Infrastrukturalis: Az infrastruktura elégtelensége vagy hibdja megakadilyozhatja a
normdlis miikodést.

- Gazdaségi: inflaci6, kamatlab-valtozasok negativ hatassal lehetnek a tervekre

- Jogi (szabdlyozasi): A jogszabélyok és egyéb szabdlyok korlatozhatjak a kivént tevé-
kenységek terjedelmét. A szabélyozasok nem megfelelé megkotéseket tartalmaznak.

- Politikai: Egy kormanyviéltds megvaltoztathatja a kitlizott célokat. Egy szervezet tevé-
kenysége magéra vonhatja a politika érdekl8dését vagy kivalthat politikai reakciot,

- Piaci: Versenyhelyzet kialakuldsa vagy szallit6i probléma negativ hatéassal lehet a ter-
vekre.

- Elemi csapas: Tiiz, 4rviz vagy egyéb elemi csapasok hatassal lehetnek a kivént tevé-
kenység elvégzésének képességére. A katasztrofavédelmi terv elégtelennek bizonyul-
hat.

pénzitgyi kockdzatok:
- Koltségvetési: A kivant tevékenység ellatisara nem elég a rendelkezésre 4ll6 forrds. A
forrasok kezelése nem ellendrizhetd kdzvetlentiil.
- Csalas vagy lopds: Eszk6zvesztés. A forrasok nem elegendbek a kivant megel6z6 in-
tézkedésre.



- Biztositési: Nem lehet a megfelel6 biztositast megszerezni elfogadhatd koltségen. A
biztositas elmulasztasa.

- Toke beruhézisi:Nem megfelel beruhdzési dontések kockazata

- Felelosségvillaldsi:A szervezetre mésok cselekedete negativ hatast gyakorol, és a
szervezet jogosult kartéritést kvetelni.

tevékenységi kockdzatok:

- Mikédési stratégiai: Nem megfelelé stratégia kovetése. A stratégia elégtelen vagy
pontatlan informaciora épiil.

- Miikddési: Elérhetetlen/megoldhatatlan célkitlizések. A célok csak részben valdsulnak
meg.

- Informéciés: A dontéshozatalhoz nem megfelel$ informacié a szitkségesnél kevesebb
ismeretre alapozott dontést eredményez.

- Kockazat-atviteli: Az atadhatod kockazatok megtartasa, illetve azok rossz aron torténd
atadésa.

- Projekt: A megfelel6 eldzetes kockdzatelemzés, hatdstanulmény nélktil késziilt el a
projekt-tervezet. A projektek nem teljestilnek a koltségvetési vagy funkciondlis hatér-
idore.

- Uiitasi: Elmulasztott wjitasi lehetdségek munkafolyamatok szervezésében. Uj megko-
zelités alkalmazasa a kockazatok megfeleld elemzése nélkiil.

emberi eréforrds kockdzatok:

- Személyzeti: A hatékony miikdést korlatozza, vagy teljesen ellehetetleniti a sziiksé-
ges szam, megfeleld képesitési személyi dllomdny hidnya.

- Egészség és biztonsagi: Ha az alkalmazottak j6 kbzérzetének igénye elkertili a figyel-
met, a munkatarsak nem tudjak teljesiteni feladataikat.

A kockdzati térkép elkészitése

A kockézatazonositas eredményeképpen el kell késziteni a hivatal kockazati térképét. A koc-
kazati térképnek kockézatonként tartalmaznia kell a kockédzatok

- Polgarmesteri Hivatalra gyakorolt hatdsét (alacsony/magas),

- bekdvetkezésének valoszinliségét (alacsony/magas).
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2.2.2. A kockizatok értékelése

A kockazatokat értékelésiik elétt csoportositani kell a szerint, hogy a kockéazatok:
- szamszerusithetdk, vagy
- nem szamszerisithetok.

A szamszerisithetd kockazatok jellemz6i, hogy szamszakilag értékelhet6k, értékiik, mértékiik
pénzben kifejezhetd. Ilyenek 4ltaldban a pénziigyi kockazatok.

A nem szamszeriisithetd kockazatok jellemz6i, hogy szdmszakilag nem értékelhet6k egyér-
telmien, inkabb csak szubjektiv értékelésitk lehetséges. Ilyen példaul a hirnév.

A kockézatok értékelése - az egyszeriiség kedvéért - két kategdriaval torténik:
- alacsony, illetve
- magas.

2.2.3. Az elfogadhat6 kockazati szint meghatdrozisa (szervezet vagy vezetés szamara)

Az elfogadhaté kockézati szint meghatirozésara azért van szlikség, hogy megallapftdsra ke-
riiljon egy olyan hatar, ami alatt nem sziikséges kdzvetlen intézkedés meghozatala, de az adott
hatért elér és meghalad6 kock4zat esetén szitkséges intézkedések, valaszlépések meghataro-
Zasa.

Az elfogadhat6 kockézati szintek meghatarozdsa
- a szamszerisithetd kockazatoknal szamszerisitve,
- a nem szamszerisithetd kockézatoknal szubjektiv médon, elére meghatarozott szem-
pontok szerint ‘
torténik.

Az elfogadhaté kockazati szintek megallapitasa minden esetben a feltart kockazatok azonosi-
tasa és értékelése utin, a kapott eredmények figyelembevételével torténik.

A kockazati szintet alkalmanként az a személy hatdrozza meg, aki felel6s a kockazatkezelési
tevékenység lefolytatasaért.

2.2.4. A kockézatokhoz kapcsol6d6 lehetséges reakci6k meghatdrozisa, azonositisa

Az azonositott, értékelt, az elfogadhatd kockézati szint szerint csoportositott kockazatokra a
hivatalnak az alabbiak szerint kell reagélnia:

l.az elfogadhaté kockézati szintet meghaladé kockézatoknal az alabbi sorrendben:

kockézatkezelést kell folytatni — de csak akkor, ha a kezelés nem jar aranytalanul nagy
koltséggel

- a kockézatos tevékenységet be kell fejezni, illetve 4t kell alakitani, szervezni ugy,
hogy az kisebb kockazattal, vagy kockézatkezeléssel kezelhetd legyen,

- akockazatokat 4t kell adni — pl.: biztositast kell kétni,

- akockazatot viselni kell — ha az el6z6ekben emlitett lehetéségek alkalmaziséra nincs
maéd.



2. az elfogadhat6 kockazati szinten, illetve az alatt 1év6 kock4zatoknal az alabbi sorrendben:
- vizsgélni kell a kockézatkezelés lehetdségét — a kockazatkezelést alkalmazni azonban
csak akkor lehet, ha annak koltségei alacsonyabbak mint a kockazat viseléséé,
- -akockézatokat 4t kell adni — pl.: biztositas kétéssel,
- akockézatokat viselni kell.

2.2.5. A kockizatokra adhaté6 vdlaszok megval6sitdsdnak mérlegelése, az intézkedések
hatékonysdginak sdttekintése

A kockazatokra adhaté reakcidk az eldz$ pontban felsorolt fajtai alkalmazésa csak akkor ke-
riilhetnek, ha azok alkalmazisédnak eredményességérdl, hatisairdl, kévetkezményeirdl elére
tajékozédnak. '

Ennek érdekében mérlegelni kell, hogy egy-egy reakcié milyen koltség, illetve egyéb rafordi-
tassal jar, s az a kockézatot mennyiben befolyasolja.

Az egyes kockézatokrdl (killéndsen a jelentds anyagi kockazatot jelentd kockazatok eseté-
ben), a szerv vezetdjének (jegyz6) utasitasira kockdzat-nyilvantartast kell késziteni.

A nyilvéntartasnak célja, hogy éttekinthet6 forméban felsorolja a kockézatokkal kapcsolatos
részletes informaciokat. Igy a nyilvantartast uigy kell megszervezni, hogy az tartalmazza leg-
alabb a 2. szami mell€kletben meghatéarozott elemeket.

2.2.6. Az intézkedések végrehajtdsa és feliilvizsgalata

A kockézatkezelés soran végrehajtott intézkedéseket a tovabbiak sordn is figyelembe kell
venni, annak érdekében, hogy a Polgdrmesteri Hivatal elldtand6 feladatainak kére folyamato-
san bdviiljon, illetve javuljon azok min6sége. Az intézkedéseknek be kell keriilnitk a min-
dennapi tevékenységbe.

Az intézkedések meghozatalat kvetben ezért kiilon figyelmet kell szentelni atra is, hogy az
intézkedések végrehajtasat, a végrehajtas eredményességét és folyamatossagat is ellendrizzék.
A rendszeres feliilvizsgélattal elkeriilhetd, hogy a kockazat a szerv belsd, folyamatba épitett
bels6 ellendrzési rendszerének hidnyara visszavezethet6en jelenjen meg Wjra, magas, illetve
jelentds anyagi kockazatot képviselve.

IT1. Hatdlyba léptetd és egyéb szabdlyok

3.1. A kockazatkezelési folyamat meginditisa

A kockazatkezelési folyamat meginditasiért és a kockazatkezelési rendszer fejlesztéséért,
miikddtetéséért a Polgarmesteri Hivatal vezetdje, a jegyz0 tartozik felel6sséggel.

A kockazatkezelési folyamat meginditdsakor a jegyz6 kbtelessége a
- akockazatkezelési szabalyzat megismertetése,
- afolyamatba épitett el6zetes és utdlagos vezetdi ellendrzés rendszerérdl vald tdjékoz-
tatas,
- azellen6rzési nyomvonalak rendszerének éattekintése.



A jegyzb a kockazatkezelési folyamat meginditisa céljabol kijelSlheti a kiillénbozo tertiletek
kockézatkezelési feleloseit, akik segitik a vezetbi feladatait, illetve aktivan, a szabalyzatban
foglaltak szerint részt vesznek a kockézatok azonositdsaban, értékelésében, a kockazatok ke-
zelésében, nyilvantartdsaban. ‘

3.2. A kockézatkezelési szabalyzat hatélya

A kockazatkezelési szabalyzat 2010. jalius 1-jén 1ép hatdlyba. Ezzel egyidejlileg a 2007. 4pri-
lis 1-jén hatdlyba lépett szabélyzat hatalyat veszti.

Budapest, 2010. junius 25.




1. szAmu melléklet

A kockdzatkezelési feladatok ellatéi

Budapest XXI. Keriilet Csepel Onkorményzata Polgirmesteri Hivatalnl a kockézatkezelési
feladatokban az alabbi személyek kotelesek kdzremiikodni (az ellenérzési nyomvonal szerinti
feleldsségi tertilet meghatérozaséval):

. Tertilet (ellenérzési nyomvo- Ko6zremiik6do személy
Szervezet (szervezeti egység) nal 8 tevékenységei) beosztésa
Oktatési, Mvelddési, Ifjisd- | Koltségvetés tervezése Agazatvezetc”), irodavezet6k

gi és Sport Agazat

Normativ allami hozz4jarulé-
sok

Pélyazati lehet6ségek
Beszamol6 készitése

Szocidlis és Egészséglgyi
Agazat

Koltségvetés tervezése
Normativ dllami hozzajérul4-
sok

Péalyazati lehetdségek
Szocialpolitikai ellatdsok és
egyéb juttatasok

Beszdmol6 készitése

Agazatvezet6, irodavezetk

Viarosgazdéalkod4si Agazat

Koltségvetés tervezése
Normativ 4llami hozzajérula-
sok

Pélyazati lehetdségek

Dologi kiad4sok
Felhalmozasi kiad4sok
Személyi jellegli kiadasok
Tamogatasértéki kiadasok
Birsagok, bevételek
Hazipénztéri kifizetés
Készpénz-felvétel
Kiskincstéri finanszirozas
Elszdmolasra kiadott pénz-
eszk6zok

Vagyon nyilvantartdsa
Beszdmol6 készitése

Agazatvezet6, irodavezetd

Huménpolitikai és Uzemelte-
tési Agazat

Koltségvetés tervezése
Pélyézati lehetdségek

Dologi kiadasok

Személyi jellegii kiadasok
Elszdmolasra kiadott pénz-
eszkdzok

Beszamol6 készitése

Agazatvezet®, irodavezetk

Igazgat4si Agazat

Koltségvetés tervezése
Palyazati lehet6ségek
Birsagok, bevételek

Vagyon nyilvantartasa (ka-
taszter)

Agazatvezetd, irodavezetok




Kockfzat-nyilvantartis

2. szdmu melléklet

-+o SZAMU KOCKAZAt MEGNEVEZESE: ..eurerrnrerrirnrnreirnivceiissesesasnincasnsasessnsrorosessosssran

Nyilvéntartasi adatai

A kockézat fontossaga

A kockazat kezelési reakci6 (javasolt intéz-
kedés)

A kockazatkezelésért felelés személy

A kockézattal kapcsolatos folyamatba épitett
ellendrzés, eljaras pontja, jellemzdi

A szervezet folyamatba épitett ellen6rzésen
tili intézkedése
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